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全总党组召开会议传达学习《中共中央关于加强和改进党的群团工作的意见》精神

坚定不移走中国特色社会主义工会发展道路
努力打开工运事业创新发展的新局面

本报讯 （记者郑莉 ）全国总工会党组1
月16日下午召开会议，传达学习《中共中央
关于加强和改进党的群团工作的意见》，对
深入学习宣传贯彻工作进行研究和部署。全
总党组书记、副主席、书记处第一书记李玉
赋主持会议并讲话。他要求各级工会组织要
认真学习领会、全面贯彻落实中央《意见》，

充分发挥党联系职工群众的桥梁纽带作用，
更好地组织动员职工、教育引导职工、联系
服务职工、维护职工合法权益，把广大职工
群众紧密团结在党的周围，努力打开工运事
业创新发展的新局面，凝聚起实现“两个一
百年”奋斗目标和中华民族伟大复兴中国梦
的磅礴力量。

与会同志一致认为，中央《意见》充分体
现了党中央对群团工作的高度重视和亲切
关怀， 提出了一系列新思想新观点新论断，
进一步明确了新时期群团工作的重要地位、
基本原则和主要任务，是指导党的群团工作
与时俱进、创新发展的纲领性文件，为做好
当前和今后一个时期的群团工作特别是工
会工作进一步指明了前进方向、提供了重要
遵循。

李玉赋指出， 群团事业是党的事业的重
要组成部分。各级工会要顺应新形势新任务，
深入学习贯彻习近平总书记系列重要讲话精
神特别是关于工人阶级和工会工作的重要论
述，始终坚持工会工作正确政治方向，严守政
治纪律和政治规矩， 坚定不移走中国特色社
会主义工会发展道路， 牢牢把握我国工人运

动时代主题，在大局下思考、在大局下行动，
团结动员广大职工积极投身全面建成小康社
会、全面深化改革、全面推进依法治国的伟大
实践。

李玉赋强调，各级工会要坚持服务职工
群众的工作生命线，始终高举维护职工权益
的旗帜、竭诚服务职工群众，提高职工群众
的满意度；要围绕“三个着力”加强基层工会
建设，把更多职工吸引到工会中来，夯实党
执政治国的群众基础； 要勇于改革创新，增
强发展活力，提高工会工作科学化、法治化
水平。他要求各级工会领导机关带头践行党
的群众路线，健全防止和克服“四风”问题的
长效机制，到基层一线去，到职工群众中去，
坚决克服机关化、脱离群众现象，努力成为
听党话、跟党走、职工群众信赖的“娘家人”。
李玉赋还就制定工会落实《中共中央关于加
强和改进党的群团工作的意见》的实施方案
提出要求。

刘国中、陈荣书、王瑞生、李世明、焦开
河、范继英、江广平、李守镇、赵世洪、郭军等
全总党组、书记处领导，以及全总有关部门负
责人参加会议。

创建“四化式”服务模式 构建五级职工服务体系 建成“3+X”示范型中心

河北工会实施精准帮扶温馨暖人
全省县以上188家困难职工帮扶中心已全部升级为职工服务中心

本报讯 （记者李昱霖 通讯员常安平 毕
景莉） 张丽珍一家三口本以为来到省会石家
庄能有更多的挣钱机会，但初来无依无靠，只
能靠打零工艰难维生， 甚至连孩子的学费都
支付不起。建通街道的“蓝领之家”获悉后，与
他们居住地孙村社区居委会协调， 帮助孩子
入读孙村小学， 还免费为张丽珍提供了一间
门面房，助她做起服装加工生意。

张丽珍的故事，是河北各级工会“职工服
务中心” 诸多温馨故事中的一例。 2013年以
来，河北省总推动全省县以上188家困难职工
帮扶中心全部转型升级为职工服务中心，在
职工人数较多的乡镇（街道）、社区以及大中
型企业建立了服务站， 使全省形成了以省中
心为指导、市中心为骨干、县级中心为支撑、
乡镇（街道）和社区职工服务站为衔接、企业
职工服务站为基础的五级网络化服务体系。
各级工会以此为平台，为职工提供困难帮扶、
互助保障、政策咨询、劳动争议调处、法律援
助、就业服务、心理咨询、教育培训、文体活动
等综合性一站式服务。

在推进职工服务中心建设过程中，河北省

总提出普惠化、项目化、实体化、社会化“四化
式”服务理念———服务对象从特殊群体向全体
会员转变、服务内容从生活救助向综合特色服
务转变、服务方式从活动型向依靠实体服务转
变、服务方法从单纯依赖工会资源的封闭内向
式向主动借助社会资源的开放式转变。

2014年开始，河北省总“集中精力用5年
时间”，投入不少于5000万元用于扶持县级职
工服务中心建设。 2014年， 河北省总已拿出
1010万元，扶持12个县的建设或改造升级；今
后确保每年投入不低于1000万元， 用于扶持
不少于三分之一的县级职工服务中心建成
“3+X”的示范型中心：“3”指3项基本功能：困
难帮扶、教育培训、文体服务。 “X”是指各县
（市、区）工会根据工作需要和经济状况，开展
或与专业机构联办提供其他多种服务。

如今在河北， 一批先进的县级职工服务
中心积极拓展服务功能， 从困难帮扶拓展到
教育培训、文体服务等多项面向广大职工（会
员）的普惠化服务。 创新服务理念，实打实建
设， 使河北很多基层工会的职工服务中心的
服务内容“异彩纷呈”，职工评价“温馨暖人”。

河北省人大常委会党组副书记 、 省总
工会主席王增力说：“新形势下， 党对工会
服务职工提出了新的更高要求， 工会组织
理应适应形势发展需要，创新服务理念，创
新服务方式和方法， 彰显工会组织在协助

党政保障和改善职工民生、 促进社会和谐
方面的新作为。 ”

（本报明日刊发通讯《多做职工最需要
的事———河北工会职工服务中心帮扶纪

实》）

乐于服务还要善于服务
本报评论员

一直以来，职工以“娘家”称呼工会。这
个称谓，满含着信任和期待。工会组织要对
得起这个称号，就需要在职工委屈时、困难
时、 遭灾遭难时， 毫不犹豫地伸手 “帮一
把”，这便是乐于为职工服务。近两年来，河
北各级工会遵循这样的理念， 帮扶职工不
遗余力。

但仅仅是“乐于服务”还不够，工会组
织要不辜负职工的信任和期待，还要“善于
服务”。 近些年来，各地工会在困难职工帮
扶方面成果丰硕， 获得了很好的评价。 不
过， 一些基层工会的服务还停留在传统的

“送温暖”式帮扶上，帮扶模式需要升级。升
级的重点就是更优质、更贴心、更多样化、
更有针对性地解决职工最困难、最操心、最
忧虑的问题。

河北工会的“精准帮扶”便是“升级版”
的服务， 他们提出的服务内容从生活救助
向综合特色服务转变、 服务方式从活动型
向依靠实体服务转变、 服务方法从单纯依
赖工会资源的封闭内向式向主动借助社会

资源的开放式转变，这种服务理念、服务方
式和方法的创新， 回应了职工对服务的需
求， 也带来服务的提升。 河北工会组织既
“乐于服务”又“善于服务”，自然就能赢得
职工的欢迎和认可了。

工会改革创新进行时

年底频现“讨薪潮”，清欠需加大力度
新华社记者

年关将至，多地再现农民工“讨薪潮”：山
西太原“民工讨薪命丧派出所”事件未消，山
东济南、湖南武冈等地农民工讨薪事件再起。

新华社多路记者近日赴辽宁、山西、河
南等地采访了解到，由于经济增速下行、房
地产市场遇冷， 中西部地区和中小城市正

成为当前讨薪矛盾多发地区。
一边是国家和地方维护农民工权益的法

律法规不断出台，一边为何农民工“年年干活
年年欠、年年讨薪年年难”？

层层转包加层层拖欠， 农民
工处于“生物链”最底端

记者采访发现，与往年相似，今年农民工

欠薪仍集中在房地产等工程建设领域； 所不
同的是， 中西部和中小城市成为当前讨薪的
“重灾区”。

究其原因，随着城镇化进程加速，三四线
城市和小城镇成为农民工的重要输入地。 与
工程审批、 工资保障等制度都比较完备的大
城市相比，中小型城市尚未构建起规范、完善
的监管制度，所以农民工欠薪问题骤然增多。

我国相关法律要求， 工程项目必须由
具备相应资质的建筑企业承建， 但在实际
运行中，个人承包却大行其道。河南省一位
建筑劳务公司负责人介绍， 一些关系户只
需缴纳一笔占工程造价２％－５％的挂靠费，
就能借用建筑公司的资质从开发单位承揽
工程，然后他们再层层转手分包。

（下转第3版）

“每天都是度日如年”
———记者亲历讨薪农民工的寒冷一天

年关将至， 农民工讨薪引发的极端事
件接连发生，引起社会关注。他们到底过得
怎样？每天都在想些什么？新华社记者日前
分赴山西、河南、辽宁三地，随机并实地走
访了一些正在讨薪的农民工， 亲身体会他
们在寒风中那无助的守候。

“一天只吃两顿饭”
１月８日１０点， 邵佳喜和工友们已经在

工地上架起了火堆。 “天太冷，房子里待不
住，每天只好这样烤火取暖，好在工地有废
木料，不然就完了。 ”邵佳喜对记者说。

这里是离山西太原城区１０公里的西温
庄乡西贾村，火堆后是叫做“书林苑”的房地
产项目。 ２０１４年９月，今年５２岁的邵佳喜与其
他６６名工友，从四川广元到这里做钢筋工和
木工，一直干到１１月底，每人只领到２０００元，
其余工资全被拖欠至今，共１７０多万元。

“现在身上的钱只够４天用了。”邵佳喜
说着，从口袋中掏出所有的钱，数了数有８０
元，这是他和爱人未来４天的生活费。

（下转第3版）

杭州采取系列“温情政策”

九成环卫工人今年春节不回家
本报讯 （记者邹倜然 通讯员郑清 张晓

燕）今年春节九成环卫工人将留在杭州过年。
记者日前从杭州市城管委了解到， 往年过春
节环卫工紧缺，街面清扫不及时的情况，今年

将可能有很大改观。
为了留住环卫工人， 杭州市城管委不仅

严格保证加班工资的发放， 还采取了一系列
“温情政策”。

据了解，杭州现有的1.2万名环卫工人中，
七成多是外来人员。 往年临近春节时，很多环
卫工人都会选择回家过年。 此时的杭州街面
上常常得不到及时清洁，市民抱怨不少。

“经常早晨出去散步，街上还有脏东西。
尤其是放烟花后留下的废品， 不仅难看而且
危险啊！ ”家住武林路的陈大爷告诉记者，以
往一到春节，街上常要比平时脏。

“各位市民和游客请放心，今年春节杭州
还会像平时一样干净。”杭州市城管委市容环
境卫生监管中心副主任郑胜全表示， 现在环
卫工作机械化程度越来越高， 再加上燃放烟
花爆竹的时间缩短，范围也大大缩小，春节期
间的保洁工作不会像往年那样艰巨。

（下转第3版）

北京出台事业单位人员考核新办法
本报讯 （通讯员闵丹 记者郭强）近日，北

京市人力社保局发布《北京市事业单位工作人
员考核暂行办法》， 今后该市事业单位将把考
核对象细分为管理人员、专业技术人员、工勤
技能人员3种，分别从“德能勤绩廉”五个方面
按岗位职责分类考核。考核结果将与事业单位
考核人员调整岗位、工资、晋升、奖罚等挂钩。

据介绍，与老办法相比，此次发布的新办
法一个显著变化就是考核内容和标准上体现
了分类考核的特点，按照不同岗位特点，确定
重点考核内容， 管理岗位人员重点考核工作
实绩， 专业技术人员重点考核工作能力和工
作业绩， 工勤技能人员重点考核工作态度和
服务质量。

荨1月8日， 在山西太原市小店区西温
庄乡西贾村， 四川广元的农民工老邵掏出
了口袋中仅剩的80元钱说，“这是我最后的
生活费，花完就吃不上饭了。 ”

年关将至，多地再现农民工“讨薪潮”：
山西太原 “民工讨薪命丧派出所” 事件未
消，山东济南、湖南武冈等地农民工讨薪事
件再起。

由于经济增速下行、房地产市场遇冷，
中西部地区和中小城市正成为当前讨薪矛

盾多发地区。 新华社记者 燕雁 摄

3D打印建筑亮相苏州
1月18日，参观者走过一幢3D打印建筑内部。
近日，数幢使用3D打印技术建造的建筑亮相苏州工业园区。 这批建筑包括一栋面积1100

平米的别墅和一栋6层居民楼。 这些建筑的墙体由大型3D打印机层层叠加喷绘而成，而打印使
用的“油墨”则由建筑垃圾制成。 新华社记者 裴鑫 摄

抄表工“拍入”美国《时代周刊》网站

不同的圆，圈出一样的精彩
本报实习生 谢晓侠

本报记者 陈华

合肥市自来水公司抄表工刘涛，最近“火
得有点不像样儿”。

2014年12月25日， 刘涛街拍的照片被附
上个人介绍登上美国《时代周刊》网站。 他凭
借身上挎着的相机“走出国门与国际接轨”的
故事，在当地引起不小的轰动。

不过， 这在刘涛看来都是顺理成章的事，
因为水表和相机镜头虽说是差不多大小的圆，
但这两个不同的圆完全可以圈出一样的精彩。

2002年， 从部队退伍的刘涛来到一家水
源厂上班，成为厂里的一名电工，闲暇时喜欢
画卡通漫画。 2008年底他调到营业中心抄水
表后，生活变了一个节奏。每天走在相同的街
道上，抄地上1000多块杯口大小的水表，做着
重复的工作。

“生活很单调，我想年轻人应该做点喜欢的
事情。 ”2010年底，刘涛跟着几个朋友学起了摄
影。第一部相机花了他一个半月的工资，那是一
台3000多元的小型数码相机，没有变焦功能。

刘涛走到哪都带着它。 同事问：“你一个
抄水表的工人，挂那玩意干啥，你会拍吗？”刘
涛回答：“谁说抄水表的就不能搞摄影。 ”

可等到真上手， 刘涛犯怵了。 别人手一
抬、快门一按，照片就成了。相机到了他手里，
拍出的照片不是虚的就是离主体太远。 网上
的介绍大都是专业术语，让刘涛看傻了眼。

刘涛开始把自己“沉”在书本里，从网上
找人学技巧、“偷”思想。 一个月的时间，刘涛
买了20多本专业书。 从摄影技巧到街头摄影
图集，刘涛坚持把每本书都吃透，琢磨每张照
片背后的拍摄目的。

每天工作一忙完， 刘涛就带着自己的相
机去合肥大大小小的公园里拍摄。 有时为了
拍到好的城市夜景，冬夜里，他在楼顶从华灯

初上一直等到灯火阑珊。三个月的时间，刘涛
的相机里装了几千张照片， 每张都是他对这
个城市新的认识。

2013年，刘涛加入一个街头摄影协会。在
那里他了解到全世界的街头摄影大师， 熟悉
了国外的街头文化。他下定决心，有机会一定
要将相机带到国外去拍摄。

也就在那一年底， 刘涛意外收到一封携
作品参加巴黎一个原生态艺术作品展的邀
请。听到消息，正在街边拍摄的刘涛激动地跑
到一家咖啡店，他想“让自己静一静”。虽然最
后由于资历尚浅不能以摄影师的身份出席，
但他的10余幅作品还是踏上了巴黎的土地。

为了不耽误抄表的工作， 刘涛总是利用
午休或者下班后的时间走街串巷寻找好的场
景。 一年四季， 无论是40多摄氏度高温的午
后，还是零下好几摄氏度的夜晚，刘涛总是背
着相机出现在城市的某个角落。

刘涛记得， 他最长的一次街拍大约持续
了五六个小时。最后，他挂着相机坐在路边睡
着了，胳膊袖上全是汗渍。

自从登上美国《时代周刊》网站，并拿到
700多美元的“稿酬”后，刘涛一下子成了合肥
街头摄影界的“名人”。有人劝他辞去工作，专
心搞摄影， 还有一些摄影机构向他伸出橄榄
枝。 但刘涛认为自己还是一名抄表工，“只不
过摄影梦想也是不能停止的”。

在刘涛看来，履行好“抄表工”的工作职责
外，他要尽情释放追求美好生活的愿望，而摄影
正是一种理想的释放：“因为这份工作，我深入
到合肥的大街小巷，接触各行各业的人。 我对
这个城市的认识，很多时候是工作带给我的。 ”

将镜头对准城中村、暗街暗巷，去记录那
些不经意间的偶然和人与人之间的温情，刘
涛既做抄表工，也当背包客。 透过水表的圆，
他看到的是一组简单的数字；透过镜头的圆，
他看到的是一个精彩的世界。
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