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习近平对上海外滩踩踏事件作出重要指示要求

全力以赴救治伤员 抓紧做好善后工作 加强
安全措施确保节日期间人民群众生命财产安全

李克强就事件处置作出批示
新华社北京1月1日电 北京时间12月31

日23时35分， 上海市黄浦区外滩在群众自发
进行的迎新年活动中发生拥挤踩踏事件，截
至1月1日5时，已造成35人死亡，43人受伤。

踩踏事件发生后， 党中央、 国务院高度重
视，中共中央总书记、国家主席、中央军委主席习

近平立即作出重要指示， 要求上海市全力以赴
救治伤员，做好各项善后工作，抓紧调查事件原
因，深刻汲取教训。 春节、元宵节将至，不少地方
都有一些群众聚集娱乐活动， 各地一定要把人
民群众生命财产安全放在第一位， 精心组织安
排，确保安全措施到位，坚决避免类似事件发生。

中共中央政治局常委、 国务院总理李克
强也就伤员救治和加强安全管理作出批示，
要求千方百计减少因伤死亡，精心安抚家属，
各有关部门要督促各地切实做好节日期间人
员密集场所的安全管理， 落实各项防范保障
措施，严防重特大事件发生，确保人民群众生

命安全和社会稳定。
事件发生后，上海市委、市政府主要负责

同志立即赶赴现场指挥处置工作， 到医院看
望伤员并召开紧急会议， 迅速布置善后处置
工作。目前，事件原因调查及医疗救护工作正
在有序开展。

用更多责任维护好公众的平安快乐
新华社记者 鹿永建

２０１４年１２月３１日最后一个小时待在上
海外滩陈毅广场的人们， 以最不希望看到
的场面辞旧迎新。 包括年轻学生在内的３６
名拥挤踩踏事故死难者， 竟然在２０１５新年
钟声即将敲响之际猝然到达人生终点！

他们宝贵、鲜活的生命，在上海这座繁
华城市的著名景点， 在一场不到半个小时

的令人窒息的拥挤和短暂混乱中停止。 这再
次告诫世人：人的生命是脆弱的，平安是一种
易碎的必需品，必须精心加以呵护。

目前，在上海，在外地，在网上，人们自发
以各种方式祭奠逝者，为伤者祈福，给家属送去
慰藉。人们热切地追索事故原因，心里流淌着一
种愿望，那就是为上海求平安，为自己所在的社
区、街道、城市，甚至为这个国家和世界求平安。

我们期待新的一年不再有事故发生。 新

年刚到，春节未至，中国人口大规模流动的高
潮还远没有到来。 多少人盼着两节期间能与
亲人相聚，能够纵情欢娱。 这样的美好愿望，
只有消除了安全隐患，才能真正达成。

公众的平安快乐， 需要地方政府相关部
门用更多的责任和自觉来维护。两节期间，公
众难免自发组织节庆活动， 也应当有机会开
展自发的节庆活动。此时，请当地政府相关部
门加倍自觉地承担起疏导、 服务和应急处理

的责任。 在人群密集的地方多一些现场应
急引导。上海外滩拥挤踩踏事故再次印证，
灾难性事故往往就在短时期内酝酿成熟而

变成现实，提早发现就可能化解于无形。
热爱生活的人们，纵情欢娱之时，请多

保留一份冷静吧。 上海外滩拥挤踩踏事故
发生后， 各个微信圈不断有人提醒不要扎
堆， 更有人自发总结人多的地方应当注意
的诸多事项。这样的意识，不应随着事故悲
情的变淡而消退。

安全这门人生的必修课， 我们必须加
紧补上。２０１５年刚刚开始，如果我们每个人
都为安全而努力， 平安就会属于我们每一
个人。

（据新华社北京１月１日电）

国际化大都市因
何发生重大惨剧？

———上海外滩踩踏事件调查
新华社“新华视点”记者

周琳 朱翃 吴振东 孙闻

悲喜之变有时只在瞬间。 ３６个曾为庆
祝跨年活动而雀跃的鲜活生命， 已经永远
无法看到新年的阳光。截至记者发稿时，上
海外滩踩踏事件已造成３６人死亡，４７人受
伤，其中大多是年轻女性。

与很多人一样，中国人民公安大学安全
管理资深专家张弘对这个事情感到“震惊”。
他说，作为一个国际化大都市，上海的城市
社会应急管理在全国是比较先进的，而且还
经历过世博会安保长达７个月的常态化历
练，想不到却发生了如此严重惨痛的事件。

相向人流发生冲撞有人倒

地， 相关部门称现场安排７００多
警力

现场亲历者还原了悲剧的一幕：２０１４
年１２月３１日２３时３０分左右， 外滩陈毅广场
和亲水平台的相向人流在斜坡上发生对
冲，有人在对冲中摔倒。有处于高处的市民
意识到了危险， 挥舞手臂高喊，“后退、后
退”。 斜坡上端的人，有的慢慢觉察到危险
而停止下行。 后来，加上现场警察的疏导，
逐渐让出通道。

２３时５５分， 部分现场倒地但没受伤的
人们几乎全部站了起来，而此时，另外一些
生命却已经永远地离开了。

据介绍，考虑到人流量众多等问题，今年
外滩没有组织大型跨年迎新活动， 取消了往
年举办的灯光秀。 一个小型灯光秀在另外一
个地方通过卖门票举办。 所以，这意味着，此
次跨年庆祝活动是属于市民自发的。 上海相
关部门称安排了７００多人的警力到场。

现场很多人表示， 他们并没有听说过灯
光秀换场地的事情， 来外滩就是奔着看灯光
来的。 不过，往年被严密控制的外滩，在这一
天却已经成为一个“自由开放”的空间。

黄浦公安分局指挥处指挥中心副指挥长
蔡立新说，２３时３０分后，从监控探头中发现陈
毅广场上下江堤的一个通道上， 发生人员滞
留的情况，立即调集值班警力赶赴现场。

在到达中心区域后， 警方发现部分群众
已出现身体不适情况。 整个组织工作先后调
动了５００人左右的警力， 先期到场的民警，立
即采取了救援救护工作，打开通道，用民警工
作车辆及时运送伤员。

不过，警方也承认，由于当天人流密集，
２３时３０分发现客流异常增多时， 民警未能及
时进入核心区域。 由于是采取强行进入的方
式，所用时间比正常时间要多。蔡立新称：“整
个事件从我们发现这种情况到把人流分散开
来，开展救护工作，大约是在５分钟到８分钟的
时间。 ” （下转第3版）

荩1月1日， 一些市民在上海外滩献花。
新华社记者 金立旺 摄

“字”说２０１５———变
新华社记者 罗宇凡

披着昨夜不变的星辰， 当你睁开蒙眬的
双眼，一切已经改变———今天已经２０１５年，红
尘滚滚新一年。

迎着今朝更新的太阳， 当一切都打上
２０１５的标签， 你是否已经做好准备迎接即将
到来的改变？

你也许会说，其实一切都没有变，依旧的
形色匆匆， 依旧的压力山大， 依旧的朝九晚
五，依旧的饮食男女、柴米油盐……改变的只
有岁月的变迁，从２０１４变成了２０１５，从１２月３１

日重又回到了１月的第一天———“变了吗？ ”
真的没变吗？ 你如果这样坚持，“那么，问

题就来了”———纵是似水流年，必有千机万变。
有位叫马云的成功男士曾经说过，“唯一

不变的就是变化”， 所以不管你相不相信，愿
不愿意，改变都会如影随形来到这新的一年。

２０１５年，有些“变”，我们肯定可以看见：
对高三的学生而言，体育、艺术等特长生加分
项目取消， 竞争路上不再有令人心生疑窦的
灰色空间；对于年轻的八零后而言，今年他们
的第二个孩子可能就要出世， 很多人将会幸
运地收获儿女双全……

有些“变”，会用事实让我们深刻体验：当
你再出国旅行时， 也许会发现签证不再那么
的难；当你白手创业时，也许会发现办一家公
司手续其实特别简单；当你渴望蓝天白云时，
会发现最严格的环保法已站在了你身边……

有些“变”，需要我们共同努力去实现：当
我们大声疾呼、积极奔走，为呼格吉勒图恢复
了清白，２０１５年，我们会将目光聚焦于聂树斌
的案件，将公平、正义刻在依法治国的开局之
年……

还有些“变”，也许你并不想它出现：你的
收入可能会因为缴纳更多的养老保险金而减
少，如果你是一名公务员；你的薪酬可能会被
严格地限制，如果你是一名国企高管……

对于整个中国而言，２０１５年都注定将是
充满变化的一年。

这是全面深化改革的关键之年， 当我们
期待改革的成果越来越多，成效越来越显时，
不要忘了自己可能就是被改革的对象， 你能
不能适应丢掉那曾经的优越感， 你有没有勇
气为长远的未来作短暂牺牲的打算？

（下转第3版）

压缩行政事业性支出和 “三公”
经费，将七成财政“蛋糕”切给民生

天津20项民心工程兑现温暖百姓心
本报讯 （记者姜明 通讯员姜书范）“当

时心里一下子就踏实了。心里默念着，全家人
的楼房梦终于实现了， 老爹老娘在有生之年
终于住上楼房了！ ”2014年12月28日，已经拿
到新房钥匙住上保障房的天津市民朱春熹
说。 截至2014年底，天津市6万套保障性住房
开工、 新增48万人就业、 住院报销比例提高
5%、新一轮义务教育学校现代化标准建设启
动等20项民心工程，件件落实，事事兑现，让
天津市民得到了实惠。

朱春熹和父母曾在一套面积20平方米的
小平房里挤了几十年。2003年，该平房被列入
拆迁范围，朱家拿到了一笔拆迁补偿款后，一
家3口一直租住在城郊平房里。不断上涨的房
价， 让月收入只有2000元的朱春熹 “望房兴
叹”。天津限价房政策出台后，2014年，经过一
系列申请、审核、公示等程序，朱春熹很快就
拿到了限价商品房购买资格证。“83平方米的
房子总价不到60万元。小区的配套很齐全，学
校、超市、公交、公园全都有。 ”

圆了住房梦的不仅朱春熹一家。 天津市
委市政府提出的3年完成市内六区成片旧楼
区提升改造任务在2014年全面告捷 ， 总计
1340个旧楼区的310万居民直接受益；改造危

陋房屋20万平方米、涉及居民1万户；开工建
设保障性住房6万套， 建成保障性住房7.5万
套。 新增租房补贴家庭1万户，累计向11.5万
户中低收入住房困难家庭提供租房补贴。

2014年前9个月，天津市各级财政压缩行
政事业性支出和“三公”经费，将70%的财政
“蛋糕”切给民生，公共财政安排民生支出高
达1266亿元， 特别是教育领域支出192亿元，
同比增长23.3%。 教育领域也让市民得到实
惠，2014年， 通过实施学前教育提升计划，该
市新建和提升改造150所幼儿园，390所学校
通过达标验收，30所高中现代化标准学校通
过验收，新建10所农村高中。

天津市通过实施20项民心工程， 解决了
一批群众急需解决的困难和问题， 民生得到
持续改善。 政府2014年对每人的医药补助标
准增加到520元， 住院报销比例提高了5个百
分点，年可报费用封顶线不论何种筹资标准，
一律提高到了18万元。普通门急诊、住院和门
诊特定病种起付标准统一调整为500元。2014
年天津市最低工资标准由1500元调整为1680
元，小时最低工资标准由15元提高到16.8元，
增长12%， 最低工资标准占全市社平工资比
重已经达到了39%，居全国前列。

“换股合并”只是开始 “内在整合”才是关键

“中国中车”成行业“巨无霸”
有望改写世界高铁格局

本报讯 （记者彭冰）南车、北车将合并成
立“中国中车股份有限公司”———2014年12月
30日晚间相关公告一出，次日南、北车股票应
声涨停。资本市场的乐观反应，显示出投资者
的普遍看好：“二车合一” 有助于中国轨道交
通装备制造业形成合力，扬帆海外。

数据显示，截至2014年三季度，中国南车
总资产为1509.1亿元， 中国北车为1529.3亿
元。这意味着，新“中车”总资产将超过3000亿
元， 成为体量、 规模无可匹敌的行业 “巨无
霸”。 更为关键的是，合并后可以优化资源配
置，完善产品组合，统一进行全球产业布局，
形成合力“走出去”，增强我国轨道装备制造
业在国际市场上的话语权和议价能力， 提升
整体利润率。

中国南、北车，是全球同业最大的两家企
业。据德国业界权威机构出版的《世界铁路技
术装备市场》统计，目前在全球轨道交通装备
市场中，中国北车和中国南车分居前两位，其
后分别为加拿大庞巴迪、德国西门子、法国阿
尔斯通、美国GE和日本川崎。 中国二车的销
售收入，合计为其他世界5巨头的总和。

众所周知，南、北车原为一家———2000年
9月，国务院将中国铁路机车车辆工业总公司
分拆，以长江为界，组建南、北车，以期培育竞

争，磨砺中国铁路装备制造能力。 14年来，二
者迅速成长为国际业界双雄，已实现当年“分
拆”初衷。

不过，随着世易时移，分拆之弊也日益显
现。 比如，南北二车重复配置研发团队、重复
投入同品种开发等，造成大量资源浪费。特别
是近年来在海外市场， 这对孪生兄弟恶性竞
争愈演愈烈，国家整体利益受损，两车的海外
收入占比只有10％左右， 所占海外市场份额
仅约2%———这也是时隔14年，我国政府力促
南北车再度合体的重要原因。

但是，与世界同业巨头相比，中国企业有
独一无二的优势———以高铁为例， 由于我国
幅员辽阔，中国高铁攻克了国外技术瓶颈，可
长时间在高原、沙漠，高温、高寒等各种环境
与气候中行驶， 能满足亚欧非等不同国家需
求。

当然，源自行政力量推动的合并，换股合
并只是开始，能否真正达到1+1＞2的效果，日
后在企业文化、组织架构、人员安排上的整合
才是关键。 舆论普遍认为，现今南、北车在产
品与技术上各有所长，一旦由“双峰并立、两
虎相争”变为“优势互补、同心对外”，势必将
以更高的研发与运营效率、更低的采购成本、
统一的全球战略，改写世界高铁格局。

新年戏鸥
1月1日，一些市民和游客在昆明翠湖公园与红嘴鸥嬉戏。
新年伊始，不少云南昆明市民和外地游客来到市内的翠湖公园、大观楼等地，与来自遥远

西伯利亚的红嘴鸥嬉戏、玩耍。 红嘴鸥是“春城”的“荣誉市民”，自1985年以来已经连续30年来
到昆明越冬，成为当地冬春时节独特、靓丽的城市风景。 新华社记者 蔺以光 摄

维护公道是我的抗癌良药
———法援律师张芙蓉帮助困难群体维权二三事

本报记者 高柱 李娜

本报通讯员 闵书文

“如果‘歇’下来不再为弱者伸张正义和
维护公道，可能我‘走’得更快……”2014年12
月28日上午8时半，在四川宜宾市总工会职工
法律援助中心， 法律援助律师张芙蓉坐到了

记者面前：“我只能接受半个小时的采访，因
为有一件农民工维权案马上要开庭。 ”

当天天气并不寒冷，记者却见她用棉帽、
羽绒服、手套、雪地靴裹住了全身。“我免疫力
低，得多穿点，怕感冒。 ”她平静地说，自己是
一位已做过多次化疗的癌症患者。

2008年，张芙蓉时常感到肚子疼。 一次，

为农民工讨薪维权的途中， 张芙蓉突然晕倒
在地。几位农民工兄弟见状，赶紧把她护送到
医院，结果查出她已患有胰腺癌。

当时，拿着报告单的丈夫龚旭东，脑子一
片空白。

丈夫以为张芙蓉会在病床上休息一段时
间，哪知第二天，她醒来后就拔掉了输液管，
说要到阳台走一走， 实际是打电话询问正在
办理的农民工援助案件有何进展。

面对病魔，张芙蓉表现出超乎常人的平静。

单位领导多次要求她休息养病， 但她依然早出
晚归办案，许多人甚至都不知道她已罹患癌症。

2010年9月， 正在医院接受化疗的张芙
蓉，听见过道上有人在吵闹，原来是一位中年
女农民工因医疗事故没解决好在向医院讨说
法。她起身让护士帮提着输液瓶前去调解。最
初，那位农民工以为医院又派人来做她工作，
抵触情绪很大。她看着一脸苍白的张芙蓉说：
“你装得挺像，反正我不管，如果解决不好，我
今天就死在这里！ ” （下转第3版）


