
对“铁饭碗”的始乱终弃

“能够来到西双版纳创业，发展到今天这
样的局面，完全是被困境逼迫出来的。 ”回想
过去所经历的一幕幕，柳天伟感慨万千。

柳天伟 1962 年出生在墨江县通关镇一
个贫困山村，4 岁时父亲就因病早逝。 母亲带
着 4 个孩子艰难度日。

3 年初中读完后， 母亲实在没钱供他继
续上学， 只好辍学回家挣工分的柳天伟尽管
拼命苦干，到头来也只能吃个半饱。

1979 年，带上家中仅有的 5 元钱，柳天
伟与哥哥柳天雄一起爬上一辆大货车，来到
了西双版纳景洪农场八分场，投奔已经在农
场落户成为橡胶工人的姐姐，希望有一天也
能进农场当一名自己很羡慕的橡胶工人。

他在分场电站工地当了一名每天挣 1 元
钱的搬运工，这份工作又苦又累，但他知道得
来不易，很珍惜这份工作，患了肝炎还一直咬
牙坚持干活，唯恐请假治病丢掉工作，为此，柳
天伟还差点丧命。后来，电站建好后，他回到农
场当了一名割胶工，还被评为“割胶能手”。

他一直盼望着有一天能够端上 “铁饭
碗”，成家立业，结婚生子。

然而，到了 1981 年初，因为政策调整，柳
天伟与 6000 多名和他一样的临时工一起，被
辞退了。

生活无着的他只有四处打零工为生。 之
后又抱着希望到 80 公里外的大渡岗茶场去
干了 8 个月的临时工，结果还是落不了户，端
不了“铁饭碗”。

经朋友指点后， 他索性将自己的 30元积
蓄拿出来，又找所有的亲朋借钱，凑够 125元买
了一台海鸥牌照相机，开始边学习照相技术边
走村串户给村民照相，以此来挣钱养活自己。

没想到， 他小打小闹挣下的钱养活自己
倒是绰绰有余，还买了一辆当时很时髦的“永
久牌”自行车骑着，尝到了甜头的柳天伟，至
此开始对“铁饭碗”的念想渐渐淡了下来。

原本通过给人照相跑了一段时间后，柳
天伟开始有了几千元的积蓄， 并且利用这几
千元，开始把西双版纳的热带水果、竹笋等土
特产倒上昆明和玉溪等地销售， 同时又把外
地的蔬菜和小百货等货物倒回景洪卖， 赚了
不少钱。 于是，1983 年，他在景洪农场八分场
的公路边租下房子开了一个小百货商店，一
度经营得风生水起。

柳天伟在继续经营百货店的同时， 买了
一辆解放牌汽车，开始边做生意边跑运输。

柳天伟把百货店转了出去， 又把汽车卖
掉， 自己被招入景洪运输公司当了一名驾驶
员。奋斗了 8 年，终于从大山里的一名辍学少

年落户当上了城里人， 并端上了原本已经不
敢想的“铁饭碗”。

不过，真的端上“铁饭碗”后，柳天伟有些
不安分了。

1988 年，从景洪运输公司调到勐海县乡
镇企业局开车不到一年时间，脚勤手快、办事
踏实的柳天伟又被当时县里的领导看上，要
将他调到县委办公室去开小车。两年后，已经
感觉铁饭碗并没有自己想象中美好的柳天伟
下定了决心———辞掉“铁饭碗”。

“牛蛙大王”

他毅然办理了停薪留职手续， 重新当个
体户跑运输去了。

跑运输的过程中， 柳天伟在昆明了解到
市场上的牛蛙 1 公斤可以卖到 80 元至 100
元的信息， 感觉养殖牛蛙应该是个可以挣大
钱的好项目。 1992 年，柳天伟投资 5 万元，在
景洪农场八分场附近租下几亩地， 挖好池塘
后， 又出资 7.5 万元从昆明买回了 3 万只蛙
苗，试着办起了牛蛙养殖场。

他不仅自己学习牛蛙养殖技术， 还一次
次地跑水产站， 甚至跑到昆明邀请有牛蛙养
殖技术和经验的技术员、 养殖户前来传授技
术和经验。他蛙塘里的牛蛙死亡率越来越低，
不仅几个月后每只就长到 500 多克重， 而且
还繁殖出了密密麻麻的小牛蛙来。

他养的牛蛙远销到昆明、曲靖、楚雄和
广州等地的宾馆、饭店，不仅当年就盈利 10

多万元， 还因此成为了西双版纳无人不知
的 “牛蛙大王 ”，荣获了云南省评选的科技
进步奖。 出了名以后，慕名前来学习技术的
养殖户也多了起来， 柳天伟也不厌其烦地
教别人养。

通过养牛蛙积累了资金的柳天伟人脉
越来越广， 市场信息来源也就多了起来，柳
天伟当时的眼光已经瞄准了既能够赚钱，又
能够给政府减轻森林砍伐压力的石油液化
气项目。

雨林保护的“先知”

上世纪 90 年代，虽然很多城市居民做饭
都使用上了石油液化气， 但是对于依靠大量
砍伐树木做燃料的西双版纳来说， 使用简便
清洁的新能源还是一个空白。

几经洽谈， 柳天伟于 1993 年初投入 50
万元， 与一名来自广东的商人戴某合资成立
了西双版纳石油液化气供应总公司。 这也是
来到西双版纳闯荡了 14 年的柳天伟，第一次
脱掉个体户的帽子，成为企业的合伙人。

为了实现“以气换柴、保护雨林”的目标，
当时的西双版纳州人民政府， 还出台了一个
“只要大家不烧柴，改用液化气，开户的费用
政府补贴一半”的扶持政策。柳天伟与合伙
人建立的西双版纳石油液化气供应总公
司只要经营得法，企业很快就能步入
良性发展的快车道。

不过 ， 这次命运又再次
和他开了一个玩笑。

就在那一年， 经过努
力，西双版纳石油液化气
供应总公司的客户发展
到 2000 余户，开始要盈
利之际， 担任公司法人
代表、 总经理的合伙
人戴某卷着从客
户 手 中 收 取 的
300 余万元开户
费逃跑了。

“本来局面
已经打开了 ，却
突然碰上这样的
打击，当时想死的
心都有了。 ”柳天
伟说 ， 这 2000 多
个客户，大多是他
去联系的， 他完全

想不出要怎么去面对这些客户？
如果说之前所遭遇的困境， 将柳天伟一

步步逼上了创业之路。 那么他后来在商界所
赢得的良好信誉， 就完全是因为这样一个毁
灭性的骗局， 成就了他勇于担当良心企业的
形象。

在一位朋友的点拨下，柳天伟下定了“继
续把公司办下去， 尽快发展新的客户来养老
的客户，咬牙脱困自救”的决心。

虽然法人代表已经卷款而逃， 但西双版
纳石油液化气供应总公司却继续给客户供
气， 使得更多的用户了解到了柳天伟敢于担
当的良好声誉， 因此遭遇骗局后的柳天伟短
短几个月就将客户发展到了 8000 多户，迅速
带领企业走出了困境。

至今， 西双版纳石化集团有限公司的固
定供气客户，已达 20 多万户，业绩在全省的
州、市石化系统中独占鳌头。

西双版纳石化公
司成立至今销售
的 3169 万余瓶液
化气，相当于节约
了 2687 万立方米
木 材 ， 保 护 了
53750 亩森林。

柳天伟：从“割胶临时工”到热带雨林“保护神”

柳天伟在西双版纳石化集团成立 20 周年庆典上发言

柳天伟为灾区捐款

柳天伟与著名慈善家陈光标在一起交流慈善心得

柳天伟到农户家看望老人 柳天伟在学校帮助学生
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关门“豪赌”自主创新 开门出海“链接”全球

手游开发者每一天都在打拼
成都高新区：政府既要雪中送炭，也要考虑如何锦上添花

本报记者 李娜 高柱

位于成都高新区的天府软件园， 被称为
是 IT 技术行业创业者的天堂。座座银灰色写
字楼并排而立，此时银杏正黄，午后阳光映衬
下，金色满园让人总联想到收获的季节，然而
在这 IT 精英聚集的园区内，无人驻足欣赏美
景，只有西装笔挺匆匆而过的身影，还有高楼
阳台处三两青年， 在吸烟的时候仍探讨程序
编写情况，紧张的备“战”气氛无处不在……

说话者名叫张亮， 是手机游戏 （俗称手
游）开发企业赛一科技有限公司的负责人，这
位 35 岁的上海男人总是眉头紧锁。他告诉记
者，与传统产业相比，移动互联网行业的变革
速度极快，用“天上一日地上一年”形容也不
为过。“我们的每一天都是创业打拼的开始！”

赛一科技有限公司是张亮在 6 年前和两
位朋友一手创办起来的， 从最初的三人行到

现在已有 32 人的团队，张亮坦言，一路走得
很艰辛。 “我是学工商管理的，从小就喜欢玩
游戏，2008 年时，国家开始推 3G 概念，我觉
得创业的机会来了。 ”

12 月 17 日， 记者在张亮并不宽敞的办
公室内看到， 墙上仍悬挂着公司功能机时代
首款游戏艾斯战纪的巨幅人物漫画。“虽然公
司还未有一款游戏大卖，但我们有信念，等得
起。”张亮说，做手机游戏开发，一夜暴富的案
例时常出现，行业内浮躁情绪很浓，然而对于
他们这种中型体量的公司来说， 每做一款游
戏都是全力以赴的投入，仿似一场豪赌，容不
得半分马虎。

“我们会坚持做自主知识产权的游戏，不
断创新，这是核心竞争力所在，再难也会坚持。”
据张亮介绍， 这个月末他们精心准备了 18个
月的一款 3D 角色扮演类的手机游戏即将推
出，目标受众群体是内地和台湾市场的玩家。

如果说张亮的公司正处于孵化期， 那么
尼毕鲁科技在这汇集 300 余家游戏企业的园
区内更具标杆意义， 堪称业内的明星企业。
2012 年，尼毕鲁旗下游戏上线仅 3 天便成为
苹果 APP 商店中国畅销第一，并击败“愤怒
的小鸟”登上北美畅销榜首位。更难能可贵的
是，这家公司自从事手游开发以来从未亏损，
目前月流水可达千万元， 受到软银等多方投
资机构青睐。就在上个月，尼毕鲁首家海外分
公司在法国巴黎正式投入运营。

谈到公司的“出海”战略，创意总监查理
告诉记者，公司定位于做国际化产品，欧美地
区经济发达、移动网络建设较为完善，无论是
移动游戏玩家数量还是玩家付费率均处于全
球领先地位。 尼毕鲁目前 95%的玩家来自海
外，但是文化差异已成为发展的重要障碍，因
此“走出去”已成为必然选择。“游戏背后是文
化，在中国畅销的游戏不一定在美国畅销，落

户国外是为了深度理解欧洲市场需求。”据介
绍，未来 3 年，该公司还将在 5 至 6 个国家和
地区设立分支机构和研发子公司。

事实上， 绝大多数在早期进入游戏产业
的企业都经历了艰难的转型期， 比如张亮的
赛一科技最开始做电子商务起家， 而尼毕鲁
则是国内最早一批移动客户端软件的开发
者。 合适的发展土壤是支撑这些创业公司至
关重要的成长要素。

作为成都 IT 产业的重要聚集地，成都高
新区瞄准移动互联网产业发力， 成为全国首
个出台发展移动互联网产业专门政策和规划
的产业园区，目前已经形成了集群发展态势，
被业内人士称为“开发者之城”、“手游之都”。

“提供场地、创业基金、带团组织企业携作
品到外参展，还有配套的一系列政策扶持，这些
都为我们游戏产业的发展创造了极为有利的
条件。 ”受访的企业负责人均对成都高新区在

推动游戏产业发展上的“给力”做法极为肯定。
“互联网时代的产业市场就好比大海，通

过一条网线，扎根于中国西部内陆一个科技园
区的创业公司便可‘链接’全球，与全球目标市
场做生意。 成都的开发者们正在探索的路上，
作为政府一方既要做到雪中送炭，也要考虑如
何锦上添花。 ”成都高新区移动互联网协会秘
书长张正刚告诉记者，截至 2013年底，成都高
新区移动互联网产业聚集企业总数 505家，从
业人员 2.5万人， 移动互联网应用及服务实现
销售收入 130亿元，2011年至今仅在移动游戏
领域就有 40 余家游戏企业的近 80 款移动产
品出口海外，4年内累计创汇约 4.8亿美元。

记者探访 12306网站：“节前售票高峰已过，售票系统运行非常平稳”

12月 7日以来铁路售票 1.15亿张
本报北京 12 月 21 日电 （记者刘静）根

据相关规定， 火车票预售期延长至 60 天，这
意味着今天可以购买除夕 (2015 年 2 月 18
日) 的火车票了。 记者今天从 12306 网站获
悉 ： 自 12 月 7 日发售 2015 年春运第一天
(2015 年 2 月 4 日)的火车票以来，12306 网站
登陆总数 69790 万人次， 全国铁路售票总数
11545.5 万张。 其中通过互联网售票 6281 万
张 ，占比 54.4%，电话取票 115.2 万张 ，占比
1%。

“根据历年春运规律，一般可分为节前、
节后两个售票高峰，目前节前售票高峰已过，

售票系统运行非常平稳。”中国铁道科学研究
院电子计算技术研究所副所长朱建生在接受
记者采访时表示，12 月 7 日以来， 有 3 天售
票量超过 900 万张。 分别为 12 月 16 日、12
月 18 日和 12 月 19 日。 其中，12 月 19 日为

最高峰，共发售车票 956.4 万张，其中互联网
发售 563.9 万张，占比 59%，电话取票 11.5 万
张，占比 1.1%。

他介绍说，春运车票发售以来，每天的出
票量均保持在 400 万张以上。 一天中最为紧
张的时段是 11 点~14 点。 初期，广东地区购
票人数较多。近几日，北京和上海地区购票人
数较多。 用户在 12306 网站的平均停留时长
约为 10 分钟。

12 月 7 日以来，通过手机客户端 APP 发
售车票 1559.2 万张， 占比 13.6%。 最高峰的
12 月 19 日，发售的 956.9 万张车票中，手机
客户端 APP 发售 129.7 万张，占比 13.6%。

平均不到两天半召回 1次汽车
超过六成是受质检部门缺陷调查影响展开的召回
本报讯 （记者于宛尼）今年以来汽车整

车召回次数明显增多， 平均不到两天半就有
一次召回， 其中超过六成是受质检部门缺陷
调查影响展开的召回。 这是记者从 12 月 17
日召开的首届中国汽车质量峰会上获悉的。
据悉， 车企的召回行动相当一部分是受国家
质检总局展开缺陷调查影响而实施的主动召
回， 国家质检总局今后将继续加大汽车质量
安全监管。

本周，郑州日产汽车有限公司、东风汽车
有限公司、宝马（中国）汽车贸易有限公司、华
晨宝马汽车有限公司根据 《缺陷汽车产品召
回管理条例》的要求，向国家质检总局备案了
召回计划。至此，今年以来我国共实施汽车召
回 161 次，超过 412 万辆整车被召回，占召回
制度实施 10 年来召回整车数量的 22%。

随着中国汽车召回制度的不断完善和升
级， 中国汽车市场近两年的召回次数与召回
数量已经呈现出明显的增长态势， 证明中国

汽车召回正在向“常态化”方面发展。
国家质检总局副局长陈钢则表示， 质量

是我国汽车产业做大做强的坚实基础。 特别
是随着 《缺陷汽车产品召回管理条例》 等法
规、规章的顺利实施，其在规范市场秩序，加
强汽车产品质量安全事中、 事后监管上也发
挥了十分积极的作用。

除此之外，中国汽车召回制度实施以来，
受国家质检总局展开缺陷调查影响而实施的
召回也在不断升温， 其召回数量所占比例已
接近甚至超越发达国家水平。

国家质检总局执法督查司司长严冯敏介
绍，2012 年受政府监管部门缺陷产品调查影
响的召回数量占据整体召回数量的 29% ，
2013 年占到 37%，今年则飙升至 63%，增幅
高达 70%。 而据他介绍，美国 40 年实施缺陷
汽车召回， 受美国政府调查影响而实施召回
的平均值则为 57%， 中国今年的受调查影响
召回的比例已在美国平均水准之上。

12 月 21 日，在宁夏银川火车站，一位旅
客从互联网购票取票处拿到了除夕当天的火

车票。
当日起， 旅客通过互联网和电话可购买

除夕（2015 年 2 月 18 日）的火车票。
新华社记者 彭昭之 摄除夕火车票 21日起预售

山东明年统一
居民基本医疗保险
本报讯 （记者丛民）记者日前从山

东省人社厅获悉， 从 2015 年 １ 月 １ 日
起， 山东省将实行统一的居民基本医疗
保险制度，打破城乡居民身份限制，允许
居民自愿选择医保筹资缴费档次。

据山东省人社厅医保处有关负责人
介绍， 山东省将实现居民医疗保险制度
的“五统一”，其中山东省内 17 个市将率
先统一医保筹资标准， 建立正常调整机
制，统一确定个人缴费档次，暂不具备条
件的可采取多档缴费方式， 缴费档次原
则上不超过 3 档， 并打破城乡居民身份
限制，允许居民自愿选择缴费档次。

与此同时，山东省城乡居民将实行统
一的医保起付标准、支付比例和最高支付
限额， 公平享有门诊和住院医疗待遇；各
市政策范围内的住院费用，医保基金最高
支付限额要达到城乡居民人均可支配收
入的 8倍以上；允许适当拉开不同级别医
疗机构基金支付比例差距， 差额不低于
10％。政策范围内的住院费用，医保基金平
均支付比例不低于 70％； 门诊费用部分，
医保基金支付比例不低于 50％。

此外，山东将统一医保目录范围，居
民基本医保实行全省统一的药品目录、
诊疗项目目录、 高值医用耗材目录和医
疗服务设施范围目录； 同时按照标准统
一、资源共享、数据集中、服务延伸的原
则， 建立覆盖城乡、 统一的医保信息系
统；对居民基本医保基金实行市级统筹，
原则上统收统支。

光华新年论坛
聚焦文化重塑与经济转型

本报北京 12 月 21 日电 （记者杨兆敏）
在今天召开的第十六届北大光华新年论坛
上，北京大学副校长刘伟表示，文化产业化最
新的基础在于社会大众的需求， 有了需求才
有真正的产业。

围绕本届论坛“文化重塑与经济转型”的
主题， 光华管理学院党委书记冒大卫提出：
“未来中国经济想要得到持续的增长，一方面
要依靠各行业持续不断的创新， 同时还要打
造与中国经济发展相匹配的文化价值体系。”
亚洲基础设施投资银行多边临时秘书处秘书
长金立群先生则在主题演讲中指出， 文化与
制度关系密切， 文化推动经济的发展需要制
度支持，而制度是文化建设的关键。

另外， 本届论坛还举办了多场高峰对话
和“制度创新与转型升级”等 5 场分论坛。
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