
“左满舵！好，停车！”11月 26日，在船长姚
强果断干脆的指令中，北海航海保障中心天津
航标处 “海巡 153” 轮慢慢朝着 16#灯浮标贴
近。 待船停稳后，年近 60岁的水手长王宝龙靠
近右舷，他和一名年轻的船员迅速用一支缝衣
服针形状的铁棍穿过吊车的铁钩，用锁链将浮
标套住，仔细检查后，对着在甲板上等候的船员
竖起了大拇指，告知他们灯浮标可以起吊……

此时，营口鲅鱼圈水域，凛冽的海风吹在
记者脸上犹如刀子般，风大，感觉身子也随船
摇摆不定。 吊机操纵室的副水手长郝德林启
动吊车，4 吨重的灯浮标标体被迅速从海中
拉起，在空中缓缓移动，稳稳落到“海巡 153”
轮甲板上。当日，船员们连续作业 11 个小时，
更换 12 个灯浮标。

11 月 26 日~11 月 27 日， 记者走进全国
“安康杯”竞赛优胜班组———“海巡 153”轮，
和船员们一起完成冬季航标作业， 感知海洋
强国战略背后的中国航标作业船船员世界。

“每一个岗位，每一个人的动
作，都被记录下来，大伙一起看视
频挑出不规范的动作。 ”

“海巡 153” 轮是我国新一代大型航标

船，采用双主机推进，续航能力达 4000 海里，
总体设计达到国际先进水平， 负责北方海区
航标维护、抛设、更换以及海上溢油和航标应
急工作。

随着我国经济发展， 港口建设规模不断
扩大，北方海区航标数量与日俱增。北海航海
保障中心辖区内天津、青岛、唐山、大连、营口
都跻身全球十大港口之列。

2011 年 11 月 17 日，“海巡 153” 轮正式
列编，天津港南疆码头人头攒动，人们挤在码
头上想快一点儿看到这艘更新换代的航标首
制船风采，每个人的脸上都荡漾着期盼、兴奋
的笑容。此时，驾驶室里的船长姚强却笑不出
来，因为是“首制船”，船性、作业标准等都无
从参考，“一艘新船需要磨合， 船舶优缺点只
有在使用过程中逐一感受、改进。 ”姚强面临
的困难是，全新的设备认知、全新的作业方法
总结，还有新船员培训，如何让班组成员尽快
学会、适应航标工作，姚强心中铭记，“海洋强
国战略，船舶班组建设安全为先”。

担任船长的头一年里， 姚强和一些有远
洋工作经验的船员在航标作业中摸索、改进。
在“海巡 153”轮驾驶室中，记者看到一只摄
影机摆在海图旁边，上前好奇地打开，看到里
面是船员们作业时的影像资料。“这些影像记

录着每一位船员、每一个岗位操作状态。每天
作业结束， 所有船员都会在会议室观看自己
当日的工作表现，大家帮忙找出动作不到位，
安全操作有漏洞的地方。 ”郝德林说。 而郝德
林作为一名半路出家的吊车司机， 由于是自
学成才，刚开始时很多动作操作不规范， “每
次放我的录像资料， 我都特紧张， 我经验丰
富， 但有些动作不规范， 对照图像才发现问
题。经过不断改善，现在我已经能够熟练操纵
吊机了。 ”

记者看到， 当郝德林将水中灯浮标吊送
到船甲板上时， 工人们迅速将锚链连接卸扣

用锤子打开， 并将浮标吊到甲板另一端固定
好。三层驾驶室里，船长姚强用对讲机和大副
沟通着“大伙慢点”，哐啷哐啷……铰链机把
还在船外的锚链铰上来， 船员们用高压水枪
清洗着锚链和沉石上的淤泥， 再用焊枪把锚
链与沉石间的挂环烧断，分别固定好。

“每一个岗位，每一个人的动作，都被记
录下来。 大伙看视频一起挑出不规范的动
作。 ”在郝德林看来，观摩同事们的视频也是
一种培训模式。

据了解，根据《安全生产法》、《天津海事
局班组安全考核标准》等，“海巡 153”轮建立
和完善了规章制度 31 个，操作规程 41 个，制
度上墙 25 个。 2013 年，该轮荣获天津市总工
会“班组安全建设与管理成果”展示三等奖。

“‘海巡 153’轮班组成立 3 年
来，每一项规章制度的设立、优化
都是在班组成员的共同讨论、直
言不讳中完成的。 ”

每年春冬两季是船员们最忙碌的时间。
天津航标处肩负着北方海区大多数航标布设
和更换任务。 随着北方港口发展突飞猛进，
2013 年航标作业已达 1465 座次， 一年有一
半以上的时间，“海巡 153” 轮的船员们都奔
波在不同海域。

船上的日子枯燥， 船员工作又伴随着危
险。姚强十分体察船员们的辛苦，“带队伍，首
先要保护这支队伍的安全。 ” 记者采访时看
见，水手们在甲板上作业，姚强无论是驾驶台
上或驾驶台外， 目光始终没离开他的船员。
“因为甲板狭窄，吊机起吊、航标抛设过程中，
船员也面临一些危险， 船长时刻提醒我们注
意安全隐患，比如谁站的地方危险了，钢丝缆
或锚链受力过大了等。 “海巡 153”轮上的大
副刘新帅说， 人盯人的安全防范措施也在班
组形成了制度。

“‘海巡 153’轮班组成立 3 年来，每一项
规章制度的设立、 优化都是在班组成员的共
同讨论、直言不讳中完成的。 ”姚强说。

29 岁的王维以前在远洋散货船上工作，

2011 年加入“海巡 153”轮班组，作为一名二
副，除了驾驶船舶，他的职责还包括船上助航
设备、信号灯、AIS、GPS、海图等日常维护管
理工作。

“远洋轮上工作，我们对于设备维护管理
都有备案、记载登记本。 刚上海巡船时，驾驶
室中班组管理并没有这一备案登记制度。”王
维说，每次做完设备检查，我们只是将表格中
相关项目画勾， 不能完全准确地记录设备状
态。

王维向船长建议，引进远洋轮管理思路，
对设备维护建立日常备案制度， 将日常信息
记录成册，设备遇到异常时有依据可循。

2012 年 4 月，“海巡 153” 轮在曹妃甸港
作业时，雷达回波轮出现异常。当雷达厂家派
人来船上维修时， 王维将设备维护维修册子
给他们看。打开雷达外壳，发现天线等都正常
运转，维修人员怀疑是齿轮出现问题。王维将
维修记录详细记录在设备维护手册上。 不到
一年，雷达回波轮又出现异常。厂家维修人员
根据以往记录信息，再次更换齿轮。 “有了设
备维护维修册子的记录，能在紧急的情况下，
迅速诊断设备异常问题。 ”王维说。

“轮机员要像乌龟一样，整天
缩在机舱里，细心照料发动机，把
机器伺候好了，船才开得顺。 ”

船舶的安全航行， 不仅要依靠船长、大
副、 二副的驾驶配合， 还离不开轮机部的保
障。要说船上哪里工作最枯燥，那就要数轮机
部了。轮机部不仅在水线以下，需要长时间在
室内进行工作，而且噪音特别大，待得时间久
了人就容易感到烦躁。采访时，记者一打开轮
机舱的门，一股夹杂柴油味的热气迎面扑来。
再沿着一条狭窄的、几乎垂直的楼梯下去，震
耳欲聋的柴油机声、主机声、辅机声等各种轰
鸣就掩盖了一切，满耳朵高速运转的马达声，
即便是靠吼别人也很难听见。

“打个比方， 现在 2.0T 的家用车功率大
多在 150 千瓦左右， 我们船上两台主机就等
于 20 台私家车。”轮机长李玉福说，因为噪音
偏大， 他和班组成员们都已经形成了默契，
“一个眼神一个动作就知道哪里出了问题。 ”

“老机匠耳朵都不好， 要吼着他才能听
到。这其实并不夸张。”大管轮张连洲说，为了
改善我们的作业环境， 班组安全管理中还加

上了劳动保护措施，专门建造了隔音室，将佩
戴降噪耳机写入安全管理条例中，“现在好
了，一个小时只要出去巡查一次。 ”

2014 年 11 月 5 日，“海巡 153”轮在天津
港执行航标作业任务时，吊车在运送完 10 个
灯浮标后不能正常运行。第二天，该船还有出
海换标任务。李玉福在船员们都下班时，爬上
吊车狭小的驾驶室，将椅子卸下来，蜷缩着身
体钻到驾驶台底部，查找信号线源问题。李玉
福一边对照设备操作书，一边在 10 股线中排
查几百条细小电线中的问题， 每条线都要和
相应的匹配电线进行适配才能诊断是否有问
题。 4 个小时后，李玉福终于发现一条小电线
通电后，保险丝就会断。 试了两次，都是同样
的结果。“电子系统连接错综复杂，传感多处，
维修电工最难的就是诊断问题， 只要找到故
障就等于问题解决了。 ”

52 岁的李玉福一辈子在船上干轮机工
作，爱好是修理各种电器、机器，最擅长电视、
洗衣机的维修。一辈子在船上，李玉福却不愿
让孩子、亲戚上船工作。 “轮机员要像乌龟一
样，整天缩在机舱里，细心照料发动机，把机
器伺候好了，船才开得顺。 ”李玉福说，“在船
上，家里有急事儿都赶不上。”他父亲去世时，
他在船上执行任务。

大管轮张连洲也一样，太太临盆时，他正在
船上执行任务。张连洲说，“船安全，家就在，时刻
保障船舶安全是轮机组成员永远的使命。 ”

据悉，“海巡 153” 轮按照班组按生产条
例等，克服了作业区域跨度大等多种困难，列
编以来共安全航行 8407 海里 ， 航标作业
1953 座次， 主机安全运行 2133 小时。 2012
年，该船荣获天津市安全生产先进班组。
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“船安全，家就在”
———记全国“安康杯”竞赛优胜班组北海航海保障中心“海巡 153”轮

本报记者 于宛尼

【采访手记】
黑夜中，一盏盏航标灯如同星星调皮地眨着眼睛；风雨中，航标灯就像指路

明灯引导着船舶安全返港；迷失航向时，航标灯给船员带来了希望……在永不熄
灭的航标灯背后，有着一群默默的守望者，他们肩负着北海海域航标建设、管理
和维护工作， 为船舶安全航行付出了自己的青春和汗水。 11 月 26 日~11 月 27
日，记者跟随北海航海保障中心天津航标处“海巡 153”轮一同出海，体验航标作
业船船员的酸甜苦辣，感受“海巡 153”轮班组文化。

“海巡 153” 轮上
的船员在甲板上利用

绞盘起吊浮标。
本报通讯员 李丽 摄

每年入冬时，“海巡 153” 轮都要将夏季
灯浮标更换为抗冰的圆锥形冬季灯浮标。

本报记者 于宛尼 摄

根据天气情况、作业要求等，每次出海前船长姚强（左三）与船员们一起制定
科学的作业路线。 本报记者 于宛尼 摄

■本报通讯员 金 扬
时光的轮盘流转到1998年。
这年被称为中国白酒的灾难年。而早在

1997年7月爆发的东南亚金融危机强震 ，仍
旧在某种程度上波及到中国经济的一些领
域。

和上世纪90年代不同的是， 在步入市场
经济快车道后， 中国的白酒业呈现出严重的
两极分化，行业新秀也随之诞生。出现了一些
夺目的黑马， 很多名酒和名不见经传的一般
白酒都处于相同起跑线上， 昔日英雄纷纷落
马。

1998年2月，山西朔州发生了震惊全国的
毒酒事件。 随后，秦池酒在以3.2亿元的天价
夺下央视广告标王之后，白酒业陷入深渊。紧
接着， 国家有关部门发布禁令： 白酒广告限
播，不允许参加“标王”竞争。

茅台集团元老季克良在受访时回忆 ：
“1992年到1998年这个时期是非常有意思的
时期，一方面贵州48家白酒企业，除了茅台、
贵州醇和另外一家企业之外，几乎全军覆没，

要知道在上世纪80年代， 贵州酒在全国都很
风行的，但许多企业在90年代中期垮下去后，
至今尚未恢复元气。 ”

在这场白酒业灾难年中， 茅台同样未能
拔足旋涡：从往昔的“车水马龙”陷入“门可罗
雀”的冷场。

1998年7月，袁仁国被委任为茅台集团的
新一代掌门， 任职茅台集团的董事长和总经
理，全面负责茅台的市场营销工作。

袁仁国在就职演讲中说， 茅台若要在市
场上赢得更多空间，需要唱好三首歌：《国歌》
（“最危急的时候”）、《国际歌》（“从来就没有
救世主”）、《西游记》主 题歌（“路在何方，路
就在脚下”）。

他接着慷慨陈词： 要真正树立以市场为
中心理念，彻底抛弃“皇帝女儿不愁嫁”的陈
旧观念，坚持生产围绕销售转，销售围绕市场
转。

这一年，茅台的年销售计划是2000吨，直
到袁仁国履新之时， 茅台大半年的销售才达
到700吨， 离原销售计划尚有1300吨的空缺。
要想在剩下的短短5个月里完成任务，这几乎

成了一个近乎奢侈的愿望。
8月，茅台逆势而上，组建了茅台历史上

第一支17人的销售队伍，“生产围绕销售转，
销售围绕市场转”———从这一年开始，茅台正
式逐鹿大江南北，问鼎市场。

袁仁国在全厂招的20多个营销员， 在20
多个茅台集团的中层干部带领下， 主动出击
全国白酒市场，使茅台酒厂当年在短短的5个
月里超额完成了2000吨的销售任务， 销售收
入达到8亿元。

自1998年以来， 茅台集团的销售收入每
年都以两位数的速度增长， 而其辐射范围较
广的29个区域的营销网络， 也跻身为国内白
酒业中最健全的营销网络。

在后来接受媒体采访时，袁仁国说，1998
年改革至今，“茅台集团的增长速度， 相当于
又建了一个茅台酒厂”。

回望1998年的危机， 给茅台带来的不是
萎缩，更不是灭顶之灾，而是持续至今的高速
增长。 从成功兼并习酒， 到茅台股份公司上
市，再到连年进入英国《金融时报》、美国《福
布斯》杂志评选排行榜。

1998：观念逆变催生首支市场营销团队
“金奖百年·中国酱香”茅台时代叙事之二
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小灵通“清频退网”，靓号用户发起“保号”行动

北京联通退网方案为何不受待见
本报记者 徐新星

“当初花高价买的小灵通靓号就这样被
无偿收回了？ ”11 月 25 日，在北京做服务器
维修工作的刘畅说，“我的号是 8xxxxx3，很
好记，但现在只能呼叫转移。 ”

12 月 31 日北京联通将终止小灵通服
务。连日来，北京地区部分小灵通靓号用户得
知该消息后， 通过各种形式进行投诉。 据了
解，针对北京联通推出的退网安置方案，双方
多次沟通均未谈拢。

靓号用户：“为啥别的地方能
做到？

刘畅告诉记者，2005 年，他花了 1.2 万元
买了一个小灵通靓号，此后该号被用于名片、
公司网站以及广告，“光在一些网站做推广一
年就花了 10 多万元，无偿收回后，我投的广

告白费了”。
与刘畅有同样遭遇的用户不在少数。 11

月 25 日，记者在联通总部采访前来投诉的用
户时了解到，多数用户提出了保号转固话、换
靓号、升级超级灵通等要求，他们指出，“别的
省份出台的方案我们就能接受， 为啥别的地
方能做到的北京不行？ ”

据了解， 工信部于 2009 年发出通知，明
确要求当初划给 “小灵通” 使用的频段在
2011 年底前完成“清频退网”工作。 随后，各
地运营商都提出了各自的补偿方案和转网优
惠。 但在“退市”工作中，各地安置方案不一。
山东、广东、江西等地均规定，小灵通可携号
转网， 其中， 山东用户不仅可以转 2G 手机
号，还可以转固定电话，号码不变。此外，河南
焦作联通推出“小灵通升级为超灵通，号码不
变，信号更好”。

为方便小灵通用户升级换号， 北京联通

今年也从资费设计、 号码更换等方面为小灵
通转网客户定制了多款产品。对此方案，一些
用户并不买账。 用户李文星告诉记者，“北京
联通的方案实际上跟小灵通没关系， 我们的
靓号等于是白白丢了。”还有用户担心，“我们
的号码上交后， 运营商会不会转手高价炒卖
给集团客户？ ”

对此， 北京联通新闻处一位负责人对
记者说 ，“我们拿走的这个网也好 ，清除的
频也好 ，是上交工信部 ，不是联通在占有
这个频段。 北京联通的靓号管理有一套规
则 ，不是说谁能偷偷卖给大客户的 ，所有
的靓号怎么选择 ， 都有明确的规范和规
定。 ”

对于“为啥别的地方能做到的北京不行”
等问题，该负责人指出，“号码资源属于国家，
北京跟其他地方不一样， 北京的优质号码资
源非常紧张。 ”

北京联通： 为什么不能诉诸
法律途径？

在采访中， 不少用户还向记者反映，“这
几年小灵通信号时有时无，只能呼叫转移，为
什么包月费不减免？”“小灵通‘不灵’后，只好
把手中的小灵通做了呼叫转移，并不断续费，
以防止因长期欠费号码被收回。 ”

据了解，近几年，运营商已不再对小灵通
基站进行投资维护， 生产小灵通的企业也纷
纷停产，用户面临着网络信号越来越差、设备
损坏无法更换等情况。

北京联通新闻处负责人对此回应称：“明
知网不好他还在续费，所以这个问题本身也就
变成了一个悖论了。 现在是法治社会，为什么
不能走法律途径呢？ 为什么就不能诉讼呢？ ”

对于一些用户提出要换成相应的手机靓
号等要求， 该负责人则表示，“用户现在的要

求非常高， 比我们想象的要高， 比如要求连
号，4 个 1 可能我们有一定的满足条件，比如
3 个 1 我可能就解决，他现在要 6 个 1，这号
码我都放给人家了，怎么给他？ ”

早在 2009 年就有媒体报道称，“退网”开
始后，北京联通一位副总经理曾表示，联通将
保证所有的小灵通正常通话，“按原有的资费
标准提供相应的服务， 不会影响到客户通
信。 ”并承诺将推出携号转网等政策。

12 月 5 日，北京联通市场部负责对记者
坦言，该公司在此期间确实未推出相应的“过
渡”政策，“我们也一直在跟有关部门协商”。

对此， 中国消费者协会律师团团长邱宝
昌接受本报记者采访时指出， 小灵通退市应
该有章可循， 经营者不能说因为有工信部的
政策，停止服务就不算违约。邱宝昌认为，“如
果说， 运营商提供的服务不符合合同约定的
内容，这是要承担相应的违约责任的。 ”

“老赖”、环保“黑户”将上银行黑名单
据新华社北京 １２ 月 ９ 日电 （记者姜琳

刘铮）中国人民银行征信中心 ８ 日与最高人
民法院、环境保护部、国家税务总局等 ８ 家
机构签订信息采集合作备忘，彼此实现在信
息数据方面的互联互通。 这意味着“老赖”、
环保 “黑户”、 偷税漏税企业等将进入银行
“黑名单”，并难以从银行贷款融资。

央行副行长潘功胜指出， 为加快建设
社会信用体系 ，近年来央行征信中心不断
扩大征信信息采集领域 ，但是在政府部门
行政执法信息方面还很不完善 ，有的执法

信息难以持续 。 此次通过与高法 、环保总
局等部门合作 ， 将全面实现信息共享 ，不
仅将帮助银行降低风险 ，还将有助于加强
对失信者的惩戒 ，加强执法机构的行政执
法效果。

“银行‘绿色信贷’对环保支持非常大，
这方面我们已经尝到了甜头。 ”环境保护部
总工程师万本太告诉记者，“进入征信系统
后，破坏环境的污染‘黑户’损失的将不仅是
名誉，连贷款都有麻烦，无疑将震慑企业违
法犯罪行为。 ”

河南省滑县

城 关 镇 大 林 头

村、 张固村和老
店镇前小庄村农
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1000 多亩大葱
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王子瑞 摄/CFP

大葱丰收价格下跌

“十堰·南水北调号”列车首发
本报讯 （记者张翀 通讯员李桂明 韦建）

日前， 由武汉铁路局襄阳客运段担当的十
堰-北京西 K279/280 次旅客列车正式被冠
名为“十堰·南水北调号”列车，并在十堰站首
发。

此次列车冠名由十堰市委、 市政府发
起，路局传媒公司承办，并通过在列车车身
两头、区间牌下、头枕片上、卧铺车厢中下铺
壁板粘贴和列车广播等形式进行有形宣传
展示，宣传南水北调工程概况和旅游景点及
旅游产品。

冠名后的 K279/280 次、K8081/2 次列车
将以水为媒、以车为媒，为地方旅游产业的持
续发展奠定良好基础， 同时对南水北调工程
进行大力宣传， 搭建起车城十堰与首都北京
的联系桥梁。

杭黄铁路项目部快速进点

本报讯 为积极响应杭黄公司 “跑步进
场、迅速安摊”的建设要求，中铁四局杭黄项
目部迅速组织主要人员机械进场， 在短时间
内就完成了安摊建点、 征地拆迁对接等施工
前期准备工作。截至目前，经理部及各分部先
后进场人员 201 人，机械设备进场 40 套。

据悉，经理部制定高标准开局，高要求管
理，高效率推进和让标准成为习惯、让习惯符
合标准的管理理念， 工作人员目前已全部进
驻办公。在办公区显要位置设置了文字简练、
内容充实的企业简介等对外宣传的牌板和标
语以及企业文化宣传栏。 成立征地拆迁领导
小组， 积极与当地有关部门协调临时用地事
宜，有效地推动了征拆启动工作。 （张君)

联合国秸秆综合利用示范
项目落户秦皇岛

本报讯 （特约记者朱润胜 通讯员张宇
红）近日，由联合国开发计划署、全球环境基
金小额赠款计划主办的“秸秆综合利用 低碳
环保示范”项目，在位于秦皇岛市的河北科技
师范学院举行启动仪式。本项目以“秸秆综合
利用技术与实践”为主题，由秦皇岛市创业者
协会、市生物技术及应用研究所、市公关广告
协会共同承办。

据联合国开发计划署 UNDP 项目官员、
全球环境基金小额贷款项目国家协调员刘怡
介绍，本项目是该计划在中国支持的 23 个减
缓气候变化的项目之一，总额度约 5 万美元，
赠款将根据项目的具体实施进度分三次拨付
给承办单位。


