
十几年前，化纤产业的上游原料产业一
直是我国卡脖子产业， 技术被国外垄断，如
鲠在喉。

中国昆仑工程公司 34 岁的劳国瑞作为
工艺设计部的高级工程师，亲历了我国化纤及
其原料产业后来居上、稳居世界第一的过程。

刚参加工作时， 化工专业毕业的劳国
瑞被安排从事管道设计， 这与他事先的想
象相差甚远，是师傅们“要想树长高，先把
根扎牢”的忠告，把他从困惑和彷徨中及时
拉了回来。 设计工作用到的标准规范很多，
那一摞摞看起来都眼晕的枯燥的规范文
本， 他愣是在一年多的时间里硬生生地啃
了下来，那几年，他做的工作笔记有一尺多
高，里面记满了工作中的认识、积累、思路
和验证过程。

在起初分配给他的工作中，都是些外人
看来不起眼、不重要的内容，他却总是能从
中找到自己的兴趣点。那时候计算机软件应

用还很少，他就手算换热器，学习应力分析，
琢磨系统间的相互关联，乐此不疲。 白天工
作，晚上查资料，虽然很累，但却感到非常充
实。

随着工作能力的快速提升，他工作之余
也顺手解决了全流程模拟和脱水塔流程研
究等业内公认的难题，也一步步完成了从辅
助工作到主要工作再到核心工作，在别人眼
里是了不起的突破，在他看来却只是顺手多
做的那一点点。

劳国瑞开玩笑地说，也许是因为自己姓
“劳”的缘故，他对工作的勤奋热爱仿佛与生
俱来，不辞辛劳、不知停歇。

PTA 技术的复杂性是前所未有的 ，号
称是最为复杂的化工装置之一， 当时关键
技术还完全被国外几家技术商所垄断 ，而
我们的流程设计和计算还停留在经验和手
工的阶段， 进度和准确性很难满足项目的
设计需要。 工作开始后，在模型的建立上就
给了劳国瑞迎头一棒。 没有专家请教，没有

相关专业人士探讨， 也看不到出路。 怎么
办？ 是索性放弃，还是默默坚持？ 这是对他
最大的考验。

没人教，就自己学；没有资料，就看帮助
文件；没有经验，就不断摸索！功夫不负有心
人， 经过了将近一年不分昼夜的艰苦努力，
他成功实现了全流程的模拟，并攻克了脱水
塔系统的模拟这一业界公认的难题，取得了
重大突破。

在此基础上， 又是在没有现成开车方

案和手册的情况下， 他和项目开车组一道
自主攻关， 合理确定关键操作控制步骤和
参数，保证该项目一次开车成功，彻底实现
了 PTA 技术国产化的重大突破。

耐住寂寞，是他的信条。弹指一挥间，10
余年的时间过去了，PTA 和芳烃业务也在
劳国瑞和同事们的奋斗中茁壮成长，而他们
苦乐在其中。
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■追梦·一线职工风采录

车轮上的岗位诠释
———记北京公交集团第二客运分公司 652路驾驶员刘刚

□本报通讯员 白 莹 本报记者 郭 强

多年来， 刘刚
总结出了一套 “四
勤”工作法，即勤学
习、 勤总结、 勤检
修、 勤观察。 他的
“蠕动效应”节能方
法等经验被编入了
北京公交集团公司
的 《经济技术创新
工程经验汇编》

采 访 手 记

待遇有制度保障 生活有体贴服务 发挥能量有支持平台

大连劳模待遇“步步高”
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在大连， 劳模待遇有制度保障。 2007
年，市总工会与市劳动局、人事局、财政局
等部门联合下发了 《关于劳动模范和五一
劳动奖章获得者晋升职业资格有关问题的
通知》，规定，已持有技师职业资格证书的
市级以上劳动模范和五一劳动奖章获得
者，不受专业工作年限限制，可直接申请参
加高级技师职业技能鉴定； 对已持有高级
工职业资格证书的市级以上劳动模范和五
一劳动奖章获得者， 不受专业工作年限限
制，可直接申请参加技师职业技能鉴定。

大连市政府等部门相继出台了 《关于
对市级以上离退休劳动模范实行荣誉津贴
的通知》、《关于提高劳动模范待遇标准的
意见 》等 ，使劳模待遇及荣誉津贴等不断
提高。

针对部分困难劳模， 各级工会逐步建
立完善了低收入劳模生活困难补助制度 、
劳模困难 (大病 )救助制度 、劳模健康体检
制度 、劳模疗休养制度 、离退休劳模走访
慰问制度、 劳模接待与来信来访制度等 ，
使劳模的生活及权益得到有效保障。

2012 年 6 月，大连市总工会退休老劳
模疗休养基地成立，为广大劳模疗休养提
供了场所 。 大连市总工会坚持疗休养制
度， 仅老劳模疗休养基地就接待了 34 批、
700 余人次老劳模参与到疗休养活动中
来。

为了表彰建国初期老一辈劳模对大连
工业发展作出的突出贡献，大连市政府先
后建起了 5 栋劳模楼，150 位国家、 省、市
级劳动模范住进了劳模楼。 2006 年“五一

“前夕， 大连市政府又在劳模楼前建起了
劳模公园。 劳模公园由劳模事迹长廊和圆
形的公园组成，35 米长的劳模事迹长廊中
记录了建国之初 44 位省级以上劳模和 87
位大连市劳模的事迹。 劳模公园成了集教
育宣传 、景观观赏 、休闲健身等多功能于
一体的劳模和辖区居民休闲的好场所。

2011 年七夕节前夕， 市总在美丽的燕
窝岭婚庆公园为 25 对劳模举办集体“金婚”
庆典。 25 对金婚老劳模中，有全国、省市劳

动模范， 有曾经在科研战线工作过的院士、
教授，还有在生产一线工作过的纺织、环卫
工人，年龄最大的 88 岁，最小的 73 岁，他们
走上红地毯，尽享金婚浪漫与幸福。

2009 年以来 ，大连市组建起 110 个劳
模技术攻关队，为劳动模范发挥专长搭建

平台，为受金融危机影响的企业开展科技
攻关和技术服务 ， 共解决技术难题 1364
个，节约和创造价值 2.42 亿元。2012 年，市
总工会从 12 个区市县、 产业工会的 25 个
单位申报的 34 个劳模创新工作室中，经过
严格考核评选出首批 27 个劳模创新工作

室并正式挂牌。 市总工会每年从经费预算
中拨出 54 万元予以资助。 目前，大连市已
建立市、 区 （市） 县两级劳模创新工作室
134 个 ，培养技术能手 2300 余人 ，产生技
术成果 159 项 ， 创造经济效益 2000 余万
元。

一份辛劳一份收获
□本报通讯员 宋丽波

突破是什么？ 每天多学一点，每次多干一点，经年累月，就能突破。

12 月 5 日下午， 记者随车感受
了一次刘刚的服务。 发现，刘刚驾驶
的 23316 号公交车驶入站台的速度
比起别的公交车格外慢，甚至显得有
些“龟速”。 待车停稳后，一位行动稍
迟的老大爷登上车门台阶， 扶好把
手，上车找到座位坐稳后，向一直注
视他的刘刚点头示意。记者感到他们
似乎认识，后来得知老人是 625 路的
老乘客。 待等车的乘客都上车后，刘
刚抬头看了看后视镜， 然后抬起刹
车，缓慢起步。从停车到启车，整个过
程耗时 1 分零 15 秒， 比一般公交车
时间长大约 20 多秒。

车辆开行中，刘刚特别细心留意
车辆是否有异常，有点什么响动他就
会很警觉地仔细听听、看看。 遇到路
口，他在距离红绿灯 100 米左右时就
开始有预备动作了，预测好能否顺利
通过， 如果通不过他会提前减速滑
行。

这样跑下来， 刘刚行驶一个单程
耗时就要相对多出 10分钟左右。这就
意味着，刘刚吃饭、休息时间要缩短。

但是，在他眼里“这样做是值得
的， 因为这样保证了乘客的安全，更
让老年乘客感到平稳、舒适。 ”

北京市 652 路公交车线路， 单程 24 公
里，20 个站点。

34 岁的刘刚已经在这条公交线路的驾
驶员岗位上工作了整整 10 年。 10 年来，刘
刚驾驶的公交客车平均每天接待乘客近
500 人，运行 30 余万公里无事故；同时，他
还在实践中摸索总结出一套独特的节能减
排的“工作法”。

多年来，刘刚先后获得北京公交集团公
司节能标兵、北京市“十大青年岗位标兵”、
北京市第三届职业技能大赛第 10 名等荣誉
称号和成绩。今年，刘刚被授予“全国职业道
德模范标兵个人”荣誉称号。

不断改变自己才能守住岗位

10 年前，刚顶车时，刘刚的技术能力比
较差， 驾驶的车辆不仅故障率高， 而且还费
油。 那时，他没事就跟老驾驶员问这问那，每
天一下班就拿起有关技术方面的书籍对照发
动机学习机械原理， 经常在车队学到凌晨一
两点钟才回家。技术队长、老驾驶员发现他如
此用心学习， 就经常在值班时手把手教他机
械常识，传授他节能经验。随着工作实践和经
验积累， 刘刚在技术上逐步缩小了和老驾驶
员的差距，节油成绩挤进车队前三甲。

随着北京公交事业的飞速发展，新车型
新技术更新频率越来越快，技术上对驾驶员
要求更高了，难免有的驾驶员因不适应新的
技术要求而换岗。 “我们不能站在原地等待

岗位的选择，而要通过不断学习、充电来适
应岗位的要求。 ”刘刚说，“我们要不断改变
自己才能守住岗位！ ”

2008年，公司又一次更换新车型，刘刚驾
驶上了能满足欧Ⅴ排放标准的 LNG公交车。
先进的自动挡车型方便了操作， 减轻了驾驶
员的劳动强度， 但是技术上对驾驶员要求更
高了， 这对于习惯老旧车型的刘刚是一个不
小的挑战。 刚开始时，刘刚常常因为一个小故
障造成车辆无法投入运营，心里十分着急。 于
是， 他一方面主动向车辆厂家随车保养人员
请教，一方面去图书馆查阅资料，学习新的技
术专业知识。 凭着这股好学的劲头，刘刚不仅
很快熟练掌握了新车型的操作要领， 而且还
在实践中总结出了“蠕动效应”节能方法。

坚守岗位，让岗位增值

长期在同一个岗位工作，日复一日地循
环往复，难免会让人感到枯燥、乏味。刘刚何
以 10 年坚守，而且乐此不疲？

刘刚说：“坚守岗位的意义在于不断创
新，让岗位增值。这样，自己就会从中收获莫
大的快乐。 ”

刚开车时，刘刚一心想的是如何操作熟
练、减少故障。逐渐地，他觉得当好一名驾驶
员远非那么简单。

他说：“开公交车，要求司机不仅要熟悉
路宽、熟悉站点附近的人流分布，还要心态
好，心平气和地开车，不超速，不急刹车。 这

样，不仅让乘客感到平稳、舒适，还能把油耗
降下来。 ”

为了能练好平稳驾驶，他自己有一个诀
窍。 开车前，他把自己的手机竖靠在仪表盘
上，只要加速、刹车、拐弯速度控制不好，手
机就会掉在地上。 这意味着“刚才的动作太
猛，车甩了，又耗油了”。

“这种习惯已经坚持好多年了，开始手机摔
了，挺心疼。 但是后来发现这方法对平稳驾驶、
省油，都很管用。 ”刘刚对此颇为得意。

多年来，刘刚总结出了一套“四勤”工作法，
即勤学习、勤总结、勤检修、勤观察。 他的“蠕动
效应” 节能方法等经验被编入了北京公交集团
公司的《经济技术创新工程经验汇编》。

记者采访中了解到， 刘刚每行驶百公
里，只需耗油 33 升，远远低于其他驾驶员一
般耗油约 44 升的水平。

刘刚从 2009 年到 2012 年度，连续 4 年
被评为集团公司“节能标兵”。公交第二客运
分公司第九车队书记张英新替刘刚算了笔
账，若每天行驶 200 多公里，全年至少比一
般水平省油 1800 多升， 相当于少跑了 39
天。 “这对于公司来说，运营成本降低了；对
于环境来说，二氧化碳排放量减少了；对于
市民来说，乘车更加安全了。 ”张英新说。

为带动车队节能降耗工作，刘刚主动向
车队驾驶员进行讲解和传授他的节能方法。
为了便于掌握和推广“蠕动效应”节能方法，
他把节能操作方法概括为 4 句话：“谨慎观
察看路况 ， 轻踩缓抬多滑行 ， 转速不过
1600，高挡低转是关键”。 在刘刚的带动下，
第九车队连续 3 年在公交客二分公司节能
降耗名列前茅。

让车与自己合为一体

在流动的车厢中，驾驶员的操作技术直

接影响乘客的安全和舒适度。为了给乘客提
供一个良好的乘车环境，刘刚不断完善驾驶
技术，达到“起步慢、加速缓、高速匀”的要
求，让乘客感到安全、平稳、舒适。

刘刚所在的 652 路公交车，每一站站距
都比较长，老年乘客也比较多。 有时候一站
就能上来 10 多位老年乘客。 每次车门关好
要起步时，他都会从后视镜中看看车厢内的
乘客情况。 “大爷，请您坐好，我要开车啦！ ”
他总是做好类似的提示，看乘客坐稳了才开
车。

刘刚每天凌晨 4 点起床，5 点多到公司
检查车辆，6 点准时发车。 10 年来，从未迟到
一次。 “刘刚对待车辆就像对待亲人一样百
般呵护， 坚持提前接班做好车辆例检工作，
从不马虎，不存侥幸心理，在确保车质车况

良好的前提下再出车，避免中途坏车。 收车
后，他对车辆认真检修，不给下一班驾驶员
留下隐患。 ”张英新说，现在刘刚已经做到了
全年没有一次交通违法， 没有一次有责事
故，没有一次有责投诉，增收、节油、降耗、满
勤等生产数据样样领先，并以热忱礼貌的服
务，赢得了乘客的夸赞。

多年来，刘刚还有一个习惯，就是在上
下班或外出途中乘坐其他线路公交车时，都
会站在驾驶员身后，观察行车操作，体会每
个操作给乘客带来的感受。

“公交车是有灵性、有感情的，你要全身
心地了解它、对待它，把它当做自己的朋友、
伴侣，让它与自己合为一体，它就会像你一
样能够把握轻重缓急，能够善解人意。 ”刘刚
说。

■人物点击

在巍巍连绵的太行山深处， 有一条百年
铁路叫石太铁路，这条线上，有一个车站叫乱
流站，任增良是这个车站的站长。

逢年过节他总是值班顶岗， 先让上有老
下有小、远离车站的职工回家与亲人团聚。最
难忘的是 2013 年除夕夜， 他来到职工伙食
团，亲自下厨忙着给职工包饺子，烹饪炒菜准
备年夜饭。 晚上 7 点 50 分，儿子给他发来一
条短信：“爸爸我想你！ 明天就是农历大年初
一，奶奶、妈妈和我盼望你回家过大年。”看过
短信， 任增良鼻子发酸， 泪花在眼里直打转
……入路 18 年， 他 17 年春节是在岗位上度
过的。

常年坚守在地处偏僻山区的小站上，家
几乎成了旅馆， 甚至儿子对他的感情都有些
陌生，妻子虽然也发过牢骚，但仍然承担了家
庭的重任，而他与家人的联络，大多都是通过
电话。

对自己生活不上心的任增良， 却格外关
心站上职工的生活。 看到青工小刘上班无精
打采，唉声叹气情绪低落。 经过谈心了解，原
来是小刘的对象， 因为双方商量办喜事的日
子产生了分歧，闹得两家人不欢而散。为这事
他和小刘三番五次主动去女方家中沟通，苦
口婆心劝解，终于达成共识，他又趁热打铁帮
助商定下结婚办喜事的日子。

职工王永福，多年身患脉管炎，每年光医
药费就要花去上万元。 两条腿走起路来很不
方便， 每天骑摩托车上下班。 妻子是农村妇
女，上有老下有小，每月主要靠王师傅的工资
维持生计， 生活的重担压得王师傅喘不过气
来。 任站长在工作上关怀、 生活上关心王师
傅，为解决王师傅的实际困难，他和本站工会
主席为其申报助学金，申请救济款，尽心竭力
给王师傅排忧解难。

任增良的一个堂兄在海南搞房地产工
程，隔三差五打电话邀请他去公司上班，承诺
一年下来他就能挣 20 多万元。几番劝说开导
都不奏效，电话里数落他大脑注水不开窍。到
最后他还是没有动摇， 毅然执著坚守在小站
上。

虽然他长期工作在地处偏僻山区的沿线
小站， 生活条件比较艰苦， 不如城市繁华热
闹。但是任站长用一颗火热的心温暖了 33 名
车站职工的心。

“一天不到车站看不见朝夕相处的职工，
一时不到信号楼和站场上走走， 我心里就好
像缺了点什么，不踏实。 ”任增良说。

（漫画 法明）

小站温情
□本报通讯员 张春林 杨永康

□本报记者顾 威 见习记者刘 旭 通讯员 吴庆国


