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本报讯（记者彭冰 实习生柳姗姗）国庆
长假将至，按惯例，旅游业又将迎来新高峰。
然而，记者连日走访长春市场发现，各旅行社
皆是“门庭冷落鞍马稀”。 由于门可罗雀，一些
业务员甚至无所事事地玩起了电脑游戏。

即将于 10 月 1 日起正式实施的 《中华
人民共和国旅游法》规定，旅行社不得以不
合理的低价组织旅游活动，不得指定具体购
物场所、安排另行付费旅游项目，不得以此
获取回扣等不正当利益，旅游者有权拒绝旅

游经营者的强制交易行为。 这意味着，旅行
社以“超低团费＋强迫购物”为特征的隐形
盈利模式走到了终点。

“受新《旅游法》影响，团队游价格飙升，
游客数量骤降。 ”一些业内经营者在感叹“十
一黄金周太冷”的同时也表示，面对新法，需
要改变的不仅是旅行社的生存模式，还有国
人对旅游的认知。

面对严峻形势，不少旅行社都在寻找变通
对策，比如拆分线路，由首推“多地联游”转推

“一地游”等，例如新马泰线路，被拆分成了泰国
几日游、新加坡几日游，单地报价 6000元左右。

一旅行社业务员告诉记者：“同样的线
路，按十一涨幅计算，已与自由行价格相差
无几。 所以，今后我们的工作重心将向自由
行高端产品和代办签证业务上倾斜。 ”

“受新法影响，旅行社效益必然会减少，这
可能持续 3到 5个月。不过，在这一过程中，旅
行社会以服务战接替价格战，今后比拼的是服
务质量、产品创新和品牌，靠恶性价格竞争盈

利的小旅行社将被淘汰，市场会越来越规范。”
长春文化国际旅行社销售总监蔡瑜对未来还
是很乐观，“从长远看，新法的实施无论对行业
发展还是对游客自身都是利好。 ”

不过，一些经营者也指出，面对新《旅游
法》，要改变的不仅是旅行社，还有国人对旅
游的认知和旅游消费结构。中青旅一业务员
对记者说：“旅游本质上应是一种以休闲体
验为主的精神文化活动，新法施行后，旅行
社提供的旅游产品会逐渐回归本质。虽然团

费价格有所上升，但游客将有更多时间接触
目的地的风俗文化，真正实现‘深度游’。 可
如今不少游客宁愿拿 5000 元钱去购物，也
不愿花在享受更好的旅游质量和服务上。 ”

“过去，囿于低团费的观光购物模式，国人
习惯了‘走马观花，到此一游’，多数人‘上车睡
觉，下车撒尿，到了景点，购物拍照’。 在规范旅
游市场的同时，建立更加文明的旅游生态，助推
中国旅行文化提升档次，恐怕也是新《旅游法》
的应有之义。 ”一位业内人士意味深长地说。

新《旅游法》实施在即 各旅行社门可罗雀

“走马观花”的旅游购物模式走向尽头
业内人士表示，需要改变的不仅是旅行社的生存模式，还有国人对旅游的认知

本报讯 （实习生吴功娟 ）酝酿已久的
《中华人民共和国旅游法 》（以下简称 《旅
游法 》）将于 10 月 1 日正式实施 。 《旅游
法 》对零负团费 、强迫购物以及增加旅游
景点等隐性消费行为作了明令禁止 ，这
会对人们的旅行带来哪些影响？

近日， 笔者走访北京多家旅行社了解
到，今年“十一”期间，无论是国内游还是出
境游，团费都将有较大幅度的增长 。 中国
旅行社一名负责人告诉笔者 ， “十一 ”期
间， 团费相比以往同期会上涨一倍左右 。
如之前去云南旅游价格在 3000 元到 4000
元，今年国庆，价格将上涨到 6000 元以上。
为何差价会如此之大？ 神舟国旅一名工作
人员说：“‘十一’之后旅行团不让购物、自
费，成本就上去了，之前都是赔钱做的，主
要靠客人购物和增加景点来填补 。 ”旅行

社方面表示 ，《旅游法 》实施 ，对于那些不
坚持品质标准组织低价团的旅行社是一次
洗牌 ，行业内也将少些恶性竞争 ，不再是
一味的比价格。

据了解，当前很多导游的收入主要来源
于增加旅游景点和引导顾客进店购物所得
的提成。 《旅游法》实施后，强制购物和自费

项目将被禁止。 对此，旅行社方面表示会做
相应的调整，但是具体如何实施还在观望阶
段。目前在多家旅行社兼职的导游崔先生告
诉笔者：“《旅游法》实施后，导游工作将不再
像以前那么容易操控了，以后必须按规定的
路线进行。 好处就是导游压力不是很大了，
一个标团带下来只拿导游服务费也有三五

百元，还不是很累。 ”
《旅游法》的实施虽然带动了旅游团费

的上涨，但许多游客还是表示赞同 。 市民
吴先生说：“我不会太在乎团费的增加，反
而会更注重自身权益的维护以及被尊重的
意愿 。 旅行嘛 ，看的是风景 ，玩的还是心
情。 ”酷爱旅行的陈女士认为，《旅游法》的

实施保障了消费者的合法权益， 维护了消
费者的利益。 “取消隐性消费之后，游客不
用再担心被骗了， 可减少导游和游客间的
摩擦。 ”

对于旅行社旅游线路纷纷涨价，也有许
多市民表示很无奈，一些人不得不将自己的
旅游计划提前。中国旅行社一位负责人告诉
笔者，九月份所接待的游客数量比以往同期
增加了三成，但十月份的预订量却比同期少
了五成左右。 与此同时，许多市民表示以后
可能会采取自助游的方式。 业内人士分析，
《旅游法》实施后，自助游将进一步升温，尤
其是国内外的热门旅游线路，如海南、云南、
新马泰等。

积极应对市场变化， 提升团队游品质，
加大对半自助游和自助游产品的开发，或许
将成为旅行社的发展方向。

团费看涨，自助游趋火

“取消隐性消费，游客不用再担心被骗了”

本报北京 9 月 23 日电（记者蒋菡）“互联
网的发展经历了 40 年，我们希望下一代互联
网的第一个特征就是安全。 ” 在今天举行的
2013 中国互联网安全大会(ISC)上，中国工程
院院士、中国互联网协会理事长邬贺铨指出，
下一代互联网应该是可信的、移动的、能支持
物联网和泛在网络应用的互联网。

伴随着虚拟化、大数据、云应用及可穿戴
智能设备的广泛应用， 互联网信息安全正面
临更多新挑战。 作为国内规模最大的信息安
全专业会议，ISC 会聚了近百位全球顶级信
息安全专家，一起聚焦新时代的安全变革。

邬贺铨表示， 随着互联网应用越来越深
入，特别是智能终端多样性、私密性，信息安
全的挑战与日俱增。 “安全与发展相伴，互联

网的发展给信息安全提出了很多新命题，而
信息安全的技术进展又开拓了新的应用，信
息安全的攻防总是魔高一尺，道高一丈，永远
没有止境，只有创新是永恒的解决方法。 ”

同样的，360 公司董事长兼 CEO 周鸿祎
也认为，下一个五年、十年，新技术给我们带
来无限向往时， 网络安全会变得更加重要，
网络安全挑战也会更加严峻。 “很多传统企
业迫切地想使用新的互联网技术，比如最热
门的四个关键词———云、大数据、手机、社交
网络。所有的 CIO（首席信息官）使用技术时
最担心的是安全，把所有的业务放在云上是
否安全？ 把所有数据都集中了是否安全？ 当
员工都使用移动设备进入企业网络是否安
全？ 当员工在使用各种社交网络的时候又是

否安全？ ”
周鸿祎表示， 虽然 360 的免费安全给行

业短期带来巨大冲击， 但免费不是在颠覆安
全行业， 而是在重塑和扩大整个安全行业。
2013 年 3 月微软官方发布的安全报告指出，
中国电脑的恶意软件感染率指标为千分之零
点六，仅是全球平均的 1/10，是恶意软件感
染率最低的国家。

“在全新的互联网安全形势影响下，原有
的网络安全防护技术体系已基本失效， 必须
通过创新的方法来迎接和应对这些新的挑
战。” 360 总裁齐向东说。事实上，本届大会就
旨在为国内外关注互联网安全的业内人士，
搭建一个最新的信息安全技术与解决方案的
交流平台。

中国互联网安全大会在京举办

近百位顶级专家聚焦网络安全

新华社北京 ９ 月 ２３ 日电 （记者江国成
安蓓） 国家发展和改革委员会 ２３ 日宣布：今
后两年各地车用汽、柴油质量升级至第四阶
段，每吨分别加价 ２９０ 元（约每升 ０．２１ 元）、
３７０ 元 （约每升 ０．３２ 元）；２０１７ 年年底后，升
级至第五阶段时， 每吨分别加价 １７０ 元和
１６０ 元。 北京等地油品质量已提前升级至第
五阶段，加价幅度基本到位，每升仅涨价约 ４
分钱。

据发展改革委和环保部介绍， 使用更高
质量的汽、柴油后，机动车尾气排放的污染物
将明显减少。 同第三阶段相比，符合第五阶
段标准的汽、 柴油， 硫含量分别从 １５０ＰＰＭ
（１ｐｐｍ 为百万分之一 ） 和 ３５０ＰＰＭ 降至
１０ＰＰＭ。 同采用第四阶段标准相比，符合国
五标准的汽车排放的颗粒物将减少 ８２％，氮
氧化物减少 ２５％。

发展改革委有关负责人 ２３ 日表示，上述
加价标准是按照合理补偿炼油企业生产设备
改造等成本、优质优价和污染者付费原则，根
据发展改革委和财政部油品质量升级成本调
查审核结果， 在企业适当消化部分升级成本
的基础上确定的。

据发展改革委介绍， 一些城市空气中细
颗粒物 ＰＭ２．５ 的 ２０％左右来自机动车尾气。
油品质量是影响汽车尾气排放的重要因素。
加快推进油品质量升级步伐是减少尾气污染
排放、防治雾霾天气的重要手段，是改善空气
质量、建设美丽中国、保障广大人民群众身体

健康的重要举措。
按照国家确定的油品质量升级时间表，

第四阶段车用汽油标准过渡期截至今年年
底； 第四阶段车用柴油标准过渡期至明年年
底； 车用汽、 柴油第五阶段标准过渡期均至
２０１７ 年年底。 这意味着过渡期后，车用汽、柴
油新标准将成为强制性标准。

油品质量升级加价标准出台， 并不意味
着各地汽、柴油价格立即上调。发展改革委表
示， 实施加价标准由各省份或城市根据各地
实际情况和上述时间表自行确定，但“鼓励有
条件的地方”提前将油品质量升级。

汽、柴油质量升级加价标准出台

新华社记者 江国成 安蓓

国家发展和改革委员会 ２３ 日宣布，各地
车用汽、柴油质量升级至第四、五阶段价格调
整标准。近日，环保部也发布了更为严格的轻
型汽车污染物排放限值（中国第五阶段）。 有
关专家表示， 采用更为清洁的燃油和更为严
格的汽车排污标准， 将有利于减轻北京等城
市的雾霾污染。

２ 月 ６ 日召开的国务院常务会议决定加
快油品质量升级， 明确第四阶段车用柴油标
准过渡期至 ２０１４ 年年底，第五阶段车用汽油

和柴油标准过渡期至 ２０１７ 年年底。而此前我
国已明确第四阶段车用汽油标准过渡期至
２０１３ 年年底。

汽车排放的尾气是 ＰＭ２．５（细颗粒物）的
主要污染源之一。近年来，随着我国汽车保有
量的快速增长， 机动车尾气对大气污染的影
响日益增加。 一些城市空气中 ＰＭ２．５ 的 ２０％
左右来自机动车尾气。以北京市为例，机动车
排放了全市 ５８％的氮氧化物、４０％的挥发性
有机物和 ２２％的细颗粒物。

中国能源研究会副理事长周大地说，油
品质量是影响汽车尾气排放的重要因素。 加
快推进油品质量升级步伐是可以减少尾气排
放，有助于防治雾霾天气，改善空气质量。

据环保部门和发展改革委提供的信息，
按现行油品标准， 汽油质量从第三阶段升级
至第四阶段，硫含量将从 １５０ｐｐｍ（１ｐｐｍ 为百
万分之一）降至 ５０ｐｐｍ，第五阶段硫含量将进
一步降至 １０ｐｐｍ； 柴油质量从第三阶段升级
至第四阶段 ， 硫含量将从 ３５０ｐｐｍ 降至
５０ｐｐｍ， 第五阶段硫含量将进一步降至
１０ｐｐｍ。

但北京理工大学汽车动力性及排放测试
国家专业实验室主任葛蕴珊认为， 汽油车尾
气排放的颗粒物中硫酸盐占比较大， 因此降

低汽油硫含量将直接减少颗粒物排放量。 柴
油车尾气排放的颗粒物除了硫酸盐， 还有炭
黑和致癌物质多环芳烃。 只有进一步提高油
品质量， 才能推行更为严格的柴油车排放标
准，有效降低相关有害物质的排放。

环保部科技标准司有关人士在接受新华
社记者采访时称，经过测试，即使现有汽车不
作任何改造， 使用符合第五阶段标准的汽油
和柴油， 汽车尾气中的有关污染物排放也将
减少 １０％。与采用国四排放标准相比，符合国
五排放标准的轿车尾气中的颗粒物将减少
８２％，氮氧化物减少 ２５％。

“在大气污染越来越严峻的形势下，加快
油品质量升级是大势所趋。 汽车消费还不够
充分的地区提前升级油品质量， 更是未雨绸
缪。 ”周大地说。

周大地认为， 油品质量升级只是缓解雾
霾污染的必要措施之一， 根本改善空气质量
需要各方面措施全面推进。以北京为例，如果
在来自北京及其周边地区的可吸入颗粒物排
放总量有增无减， 气象条件不利于污染物扩
散，北京数百万辆小汽车又全部出行，同时符
合国五车辆很少的情况下， 仅靠油品质量升
级一招，难以有效抑制污染。

（据新华社北京 ９ 月 ２３ 日电）

油品提质对减轻雾霾污染贡献有多大？

9 月 22 日，海南琼海，嘉积镇一家加工
厂正在加工槟榔果。

据悉， 海南槟榔是仅次于橡胶的第二大
热带经济作物，种植面积达到 120 万亩，产量
占全国 95%，约有 50 万农户近 230 万农民以
槟榔为生。 不久前一则关于“槟榔致癌”的消
息导致正值收获季节的槟榔价格暴跌。 目前
琼海市槟榔青果收购价每公斤仅 2 元左右，
跌幅超八成。

蒙钟德 摄/CFP“槟榔致癌说”致其价格暴跌 80% 海南 50万农户损失惨重

宁夏首家旅游清真

文化产业园落成

本报讯（记者马学礼）集清真食品加工、
民间文化展示、 旅游文化产品销售于一身的
宁夏首家旅游清真文化产业园区———宁夏长
湖清真产业园日前正式建成投入使用。

据介绍， 长湖清真产业园区包括清真牛
羊肉加工、穆斯林用品加工、特色农副产品冷
链配送、 清真休闲食品加工和旅游清真文化
产品销售与休闲娱乐等几大功能区。目前，已
有羊羔肉系列罐头、亚麻籽油等 16 个项目进
入产业园区，皮影馆、宁夏穆斯林旅游购物中
心等已投入使用。 预计 5 年内园区的总产值
将达到 25 亿元。

北京社区青年汇

开展美妆 DIY主题活动
本报讯（记者赵剑影 ）近日 ，北京市社

区青年汇 “我的形象我做主 ”美妆 DIY 主
题活动在北京市中关村科技园区昌平园火
热进行。

来自昌平社区和中关村昌平园的 100 多
名青年，为了青春活力,为了美丽健康，齐聚
社区青年汇,积极踊跃参与美妆 DIY 活动。苏
宁缤购美妆特约美妆讲师为在场青年带来了
专业护肤和化妆知识， 并从现场挑选了志愿
者参加化妆体验。 通过对志愿者五官到面部
整体的护理和化妆， 此次活动为青年们提供
了专业指导意见并进行了互动。

中建三局三大工程

实践属于员工的“中国梦”
本报讯（记者张翀 通讯员李良缘 江敏）

温暖、健康、幸福，在中建三局总承包公司过
去两年时间里， 这三大工程伴随着职工乃至
他们背后家庭快乐工作生活的每一天。 2011
年 10 月，中建三局总承包公司启动了“温暖、
健康、幸福”三大工程，用温暖工程润泽员工
生活，用健康工程唤起运动的热情，用幸福工
程采撷缕缕阳光。

员工家属集体生日 ， 一个电话解决烦
忧， 爱心基金铸造温情港湾……这是中建
三局总承包公司温暖工程的一个个缩影 。
由于工地遍布全国各地， 中建三局总承包
公司这家传统建筑企业的员工与家属聚少
离多，公司将温暖送到员工家中，送到员工
家属身边。

“没来工地前，觉得工地条件一定非常艰
苦，但来到‘117 工地’，完全颠覆了我之前的
想法，每天工作之余，同事们可以在一起切磋
球技、交流感情、锻炼身体，这种工作生活环
境真是超越了我的想象……”2012 届新员工
赵泽宇刚到“117 项目”时“惊呆”了：项目部
精心建造了羽毛球馆、乒乓球馆和篮球场，为
员工提供了各种休闲锻炼的场所……

本报讯（记者方大丰）长沙市政府近日
出台《关于加快市场化改革促进民间投资发
展的意见》，将通过拓宽民间投资领域、放宽
民间投资主体登记、 优化行政审批程序、加
强保障体系建设 4 个方面，创造有利条件支
持和鼓励民间资本进入铁路、航空、水运、电
力、电信、石油、天然气等国家放开的垄断性
行业。

该意见旨在 “鼓励和引导民间资本进入
法律法规未明确禁止准入的所有行业和领
域”，对于营利性的、可以实行市场化运作的
领域，坚决予以放开。

意见明确 ，新建的教育 、医疗卫生 、文
化体育 、公共就业服务 、社会救助 、社会保
险、公用设施和环境保护、社区公园建设等
项目 ，经营性的 ，采取公开招投标方式 ，支
持民间资本参与投资、建设与运营；非经营
性的能由市场和社会组织提供的， 均交由
市场和社会组织承担， 政府向市场和社会
组织购买服务。

民间资本还被鼓励通过特许经营、 经营
权转让、资产收购、参与企业改制重组、股权
认购等方式，对已经建成的项目参与运营。

为大力降低准入门槛、简化准入程序 ，
该市将改革以“营业执照”为中心的商事登
记制度， 建立商事主体资格和经营资格许
可相分离登记制度， 同时拟推行有限责任
公司建立注册资本认缴登记制度、 逐步放
开对自然人以个人名义从事经营活动的限
制、 建立灵活的商事主体退出机制等多项
改革措施。

意见承诺 “对全市民间投资项目行政审
批事项进行全面清理， 制定新的审批目录”，
对没有法律法规依据、 地方政府和部门自行
设定的前置条件予以取消。

意见强调，“民间资本兴办的机构在工商
登记、项目核准、土地使用、规划审批、环评能
评、税费征收、水电供应、人才保障等方面，与
公立机构享同等待遇， 任何部门不得以任何
形式对民间资本设置附加条件。 ”

长沙为民营资本“松绑”
允许涉足石油、铁路、电信等垄断行业


