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“

想有活儿干就找孙大妈
”，

这是记者在
辽宁省营口市西市区滨海街道风光社区采访
时经常听到的一句话

。

孙大妈叫孙英
，

今年
55

岁
，

是滨海街道风光社区工会主席
。

从
2007

年到风光社区当工会主席至今
，

3

年多
帮

300

多人找到了工作
。

一颗慈母心
2009

年
5

月
，

营口市新
《

消防法
》

的宣传
刚开始

，

金牛山街道的一个家具厂失火了
。

街
道派出所的民警气坏了

：

这不上眼药吗
！

他们
将业主抓了起来

，

准备拘留
，

还要罚款
5000

元
。

家具厂的老板叫小杆子
，

是风光社区的
下岗职工

。

以前在家闲着没事
，

整天搓麻将
，

后来父母凑了些钱
，

让他学了木工手艺
，

又给
他租了一个门市房

，

做家具
。

厂子没开几天
，

失火了
。

他父母托了好几个人
，

民警也没给情
面

。

孙英听说后来到派出所
，

要见小杆子
。

民
警看到她

，

乐了
：

挺凉快的天
，

孙英跑得一头

大汗
。 “

这不是孙主席吗
？

快进来坐
。 ”

所长和
指导员都认识她

，

以前孙英在渡口社区当书
记的时候

，

没少帮派出所提供破案线索
。

“

我不是来做客的
，

是来要人的
。”

孙英很
直接

，“

小杆子是下岗职工
，

现在自谋职业是
好事

，

自己解决吃饭问题
，

让政府省心了
。

因
为不慎失火

，

你们要拘留他
，

这不是往绝路上
逼他吗

？ ”

民警挺为难
，

孙英当场掏出手机给西市
区公安分局局长打电话

，

说社区给小杆子作
保

。 “

我相信你
，

老大姐
。

放人
！ ”

这边下了放
人令

，

在派出所一角蹲着的小杆子抱着孙英
的腿哭了起来

。

最终
，

民警只对小杆子进行了口头教育
，

罚款也免了
。

几天后
，

孙英帮着他在社区租了
房子

，

算工会的扶贫基地
，

还联系区工会帮他
办了免税

。

凭着不错的手艺
，

小杆子打的家
具

、

做的地板
，

在市场上很畅销
。

现在
，

他的厂
子规模扩大了

，

还承接到一批加拿大的活儿
。

“

等他出口证件办完
，

马上就能火起来
。

到那会儿
，

起码能给社区再解决
20

个人就业
……”

孙英很认真地掰着指头算
。

2009

年
，

社区工会准备扶持几家困难居
民

，

帮着放小额贷款
。

有户居民找到社区
，

说
自己有手艺

，

会织手套和袜子
，

想在海城开个
小店

，

需要贷款
3

万元
。

孙英挺热心
，

当场说
：“

没问题
，

我给你担
保

。”

晚上回家跟儿子一说
，

儿子反问
：“

妈呀
，

要是他家还不上
，

管咱家要
，

咱俩以后吃啥
啊

？ ”

孙英想了想
，

觉得有道理
。

第二天到社
区悄悄跟批贷款的同事说

，

先放放
。

她找到这家人
，

说工会要求先看看机器
设备

，

要不不给贷款
。

坐着车
，

孙英跟着两口
子专程跑到海城

。

一看
，

手套和袜子织得挺
漂亮

，

还有专人收购
，

销路也不错
，

孙英放心
了

。

回到社区
，

一路绿灯
。

一年半
，

贷款还上

了
。

现在
，

这家又添了好几台机器
，

生意越来
越红火

。

今年过年的时候
，

两口子要到孙英家
里去感谢她

，

孙英直摇头
，“

不用了
，

你们好就
行了

！

说实话
，

我还得谢谢你们
，

要是你们还
不上钱

，

就得扣我工资啦
。 ”

闲不住的两条腿
风光社区曾经风光一时

。

它以前是风光
机械厂

，

隶属国家兵器工业部
，

是专造火药
的

。

老厂址在沈阳
，

后来
，

厂子迁到营口盖县
大山沟里

，

搞三线建设
。 “

军转民
”

之后
，

因为
体制原因

，

加上产品没有销路
，

厂子效益一路
下滑

。

2004

年风光厂宣布破产
，

3000

多名职
工一夜间失业下岗

。

孙英是
2007

年底到风光社区的
。

社区一
栋栋老家属楼

，

整齐划一
，

挺干净
。

可她知道
，

里面乱得可是一团麻
：

厂子一破产
，

男的还能
出去挣口力气饭

，

女的多数只能留守家中
，

家
庭矛盾不断

。

“

孙大姐
，

快去看看吧
，

曲利家又打仗了
，

男的气得说要跳楼
！”

丁会君着急忙慌地跑进
社区办公室

，

站在门口冲着楼上就喊起来了
。

丁会君是那栋楼的楼长
。

孙英顺手抓起手提包
，

起身就往楼下跑
：

“

快走
、

快走
，

别真跳了
……”

包里装的
，

都是
她四处搜集来的招工信息

。

孙英这个工会主
席

，

凡是社区居民的大事小情
，

她都管
。

收拾挺干净的一个家
，

东西被砸得稀巴
烂

。

女的坐在床头抹眼泪
，

男的正对着前来劝
架的邻居吵吵

：“

我一个人出去打个小工容易
吗

？

惹恼了
，

我就跳下去
，

让她喝西北风去
……”

“

你跳
，

你跳啊
，

能耐不小啊
！ ”

平时挺有
耐心的孙英火气一下蹿了上来

，“

一个大老爷
们养媳妇

，

那不是天经地义的事
，

你吃哪门子
亏啦

？ ”

男的眨巴眨巴眼
，

不吱声了
，

他佩服孙
英

，

孙英说话他听
。

孙英看看屋里
，

问曲利
：

“

我看你家里收拾得挺干净
，

保洁员愿意干
不

？”“

愿意
。”“

那行
，

我今天就去问
，

明天就让
你上班

。 ”

孙英不是吹牛
。

离风光社区不远
，

就是营
口市西市工业园区和站前工业园区

，

大小企
业近百家

。

她蹬着自行车就去了
，

挨家问有没
有需要保洁的

？

最后
，

孙英把曲利安排到双龙
公司做保洁

，

管午饭
，

一个月给
600

元
。

从那
之后

，

两口子再没打过仗
。

后来
，

风光社区特地办了留守妇女培训
班

，

教她们学做烹饪
、

西式面点
，

还有家政服
务和月嫂班

。 “

咱们月嫂现在可抢手了
，

60

多
人都有省里发的证

，

一个活儿接一个活儿
，

哪
个月都不少拿钱

！ ”

孙英笑着向记者介绍
，

瞅
那高兴劲儿

，

比自己挣了钱还开心
。

以前孙英住得离单位不远
，

都是走路上
班

。

后来
，

为了给居民找工作
，

她决定学骑车
。

同事笑话她
，

都
50

多岁的人了
，

看把你能耐
的

。

儿子劝她
，

安生养老等退休吧
。

可为了工
作

，

她执意要学
。

大家把她扶上车
，

晃晃悠悠没骑多远就
倒了

。

孙英自己想了个招儿
，

把扁担绑在后座
上

，

每次车一歪
，

扁担就卡在地上
。

就这样
，

孙
英慢慢悠悠地会蹬着车走了

。

学会了骑自行
车

，

她跑得更来劲了
。

为了收集更多的就业信息
，

孙英还跟儿
子学会了上网

。

一回家
，

她就浏览招工信息
。

然后用
U

盘拷下来
，

再一个个筛选
。

为了更
多地了解企业用户需求

，

她除了经常转工业
园区外

，

一到周末
，

就往市劳动力市场跑
。

有
次在去劳动力市场的路上

，

孙英听到两个人
说新开的厂子准备招工的事儿

。

孙英马上凑
过去打听

：“

你招啥工啊
？

厂子在哪儿
，

待遇给
多少

？”

对方吓得直往后躲
，

以为碰上了疯子
。

社区同事听说后
，

都笑她为了帮下岗职工就
业都

“

着魔了
”。

孙英觉得自己着的这个魔挺好
，

说
：“

活
路活路

，

有了活儿才有路嘛
！ ”
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38

岁的郑秋林
，

个头不高
，

棱角分明
的脸上透着一股沉稳

，

说起话来总带着笑
。

他是中石油东北炼化工程公司吉林分公司
的一名焊接教练

，

今年当上了全国劳模
，

看
着胸前沉甸甸的奖章

，

16

年前山村务农的
情景

，

历历在目
。

郑秋林出生于吉林蛟河新站镇东靠山
村一个普通的农民家庭

，

初中刚毕业
，

他便
开始帮助父母担起了贫困家庭生活的重
担

。

北方的冬季天寒地冻
，

每天凌晨
4

点
钟

，

天还没亮
，

郑秋林就得早早起来
，

挤牛
奶

、

打扫牛圈
、

弄饲料
、

卖牛奶
，

直到晚上

10

点多钟才能休息
。

卖牛奶收入虽然不多
，

但还是给贫困
的家庭带来了巨大的欣喜

。

然而
，

好景不
长

，

奶粉厂倒闭
，

牛奶卖不出去
，

买牛的贷
款还没有还清

，

万般无奈下
，

一家人忍痛卖
掉了奶牛

，

郑秋林怀揣着卖牛的
2000

多元
钱到蛟河职业高中学习

，

打那儿起
，

他决心
要学门真手艺

，

摆脱贫困
。

1994

年
，

郑秋林从职业高中毕业后来
到吉林分公司

，

当上了一名电焊工
。

想学门
手艺和本事的郑秋林

，

终于找到了学习的
机会

。

在培训班上
，

他一边听着教练讲解
，

一边仔细地观察动作要领
，

悉心学习
，

默默
地把各种信息记在心里

。

工作中
，

他一人完成了一个月
1300

个工艺管线预制安装焊接当量
，

创下了该
单位月焊接当量最高纪录

，

且探伤一次合
格率达到了

98%

以上
。

经过一次次焊接大
赛的历练

，

郑秋林在焊接圈内开始小有名
气

。

2006

年
，

他担起了培训中心焊接教练
的重任

，

并负责焊接新技术的研发和应用
。

2009

年
3

月
，

让郑秋林永远铭记
。

作
为中油焊工技能大赛化建公司教练组成员
之一

，

他带领
4

名选手参加中油焊工技能
大赛

，

获得了一金一银一铜的好成绩
，

其中
两名获奖选手又代表中油集团公司参加了
全国焊工大赛并取得团体第一名的佳绩

。

看着教练郑秋林操劳疲惫的脸庞
，

选
手秦亮亮在获奖后感激地说

：“

郑师傅为了
教我焊接技术

，

一遍遍讲解陪练
，

经常到半
夜都不回家

，

他家孩子才
5

岁
，

我们都过意
不去

，

他是我们的恩师呀
。 ”
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与黄望明交谈
，

明显感觉到他对没有穿
透力的声音有些失聪

。

然而
，“

砰砰
、

砰砰
……”

检车的敲击声
，

在外人听来
，

尖锐刺耳
，

可对黄
望明来说却是一串串音符

，

任何纰漏他都可
以从中觉察到

。

黄望明是武汉铁路局武昌客
车车辆段汉口运用车间的一名普通的检车
员

，

全国技术能手
、“

火车头
”

奖章获得者
。

黑瘦的黄望明
，

见到陌生人
，

笑得十分腼
腆

，

他一手拿着检车锤
，

一手握着蓄电池电
筒

，

腰间还别着个对讲机
，

显得很干练
。

检车锤的三尺手柄
，

已十分圆润
，

露出人

皮肤油脂的光泽
。

“

这把检车锤与你的缘分可不浅啊
。 ”

记
者的赞叹

，

打开了黄望明的话匣子
。

黄望明说
，

检车锤
、

电筒和对讲机
，

是他
工作中的

3

件宝
。

工作
20

年来
，

电筒换了几
个

，

对讲机换了无数
，

这把检车锤却一直跟
着他

，

没有离过手
。 “

我的检车锤是最顺手
的

，

电筒光是最亮的
，

对讲机是最响的
。 ”

他
很自豪

。

2010

年
4

月
4

日
，

武昌客车车辆段汉口
运用车间整备场上

，

黄望明正在对
2614

次列
车出库前进行例行把关

，

当他按标准探身察
看转向架时

，

焊接处一个极其细微的颜色变
化引起了他的警觉

，

他拿起钢丝刷
，

趴在地
上

，

仰着头小心翼翼一点点地刮掉转向架横
梁表面上的那层厚厚的铁锈

，

慢慢地
，

一条长
达

150mm

的横向裂纹赫然暴露
……

当天下午
，

他举一反三
，

对库停的同批车
型转向架进行检查

，

又发现了一处裂纹故障
。

第二天
，

他检查出
8121

次列车转向架裂
纹故障

130mm

。

接到信息后
，

车辆段非常重视
，

立即对全

段
92

辆
25B

型客车的转向架开展了专项检
查

，

一周内清查出
24

起裂纹故障
。

这一消息逐级上报后
，

铁道部高度重视
，

立即采取措施进行处理
，

防止了转向架故障
隐患造成的客车事故

。

是爱带来的学习动力
谈起学习

，

黄望明一脸的骄傲
。

他说
，

他
是单位里外出学习最多的人

。

铁道部组织的
长春

、

唐山
、

西安等地的脱产培训
，

他都把握

住了机会
，

不仅去学了
，

而且学得实在
，

学得
受用

。

其实从上班第一天起
，

黄望明就把岗位
当作学习的课堂

。

他总是抱着一堆问题拉着
有经验的师傅问这问那

，

到了现场也是仔细
观摩故障的发现和处理方法

。

每次新车型
、

新
技术上马

，

他都会立即找来相关的技术资料
，

认真研读
。

为了彻底弄懂车辆内部构造和工作原
理

，

黄望明利用休息时间一趟趟地往段里跑
，

一次次地在练功车下钻进钻出
，

一遍遍地把
各种车辆配件拆装分解

。

就连检车员最基本
的

“

形体动作
”，

他也不知练了多少遍
。

长期的知识积累和现场工作的摸爬滚
打

，

使黄望明很快成为车辆检修的
“

土专家
”。

黄望明说
，

这一切源于他对工作的爱
。

痴迷促其成为
“

土
”

专家
正因为有了爱

，

黄望明在多年的工作积
累中

，

形成了自己的一套检修理念
，

逐渐摸索

出了一套
“

四站五蹲二钻
”

快速检车工作法和
各种检车

“

要诀
”。

对客车的痴迷
，

黄望明到了心无旁骛的
程度

，

有一次
，

他正带着爱人和孩子从汉口站
乘车回孝感老家看望重病的父亲

，

突然
，

口袋
里响起了急促的手机铃声

……

原来
，

T67

次
有辆车发生了制动机故障

，

如不及时查明原
因进行处理

，

就有可能造成列车晚点
。

安全责
任大于天

，

一只脚已经踏上车的黄望明
，

把行
李甩给了爱人

，

火速赶往故障现场
。

身体力行言无不尽
凭着精湛的技艺

，

黄望明走上了车间技
术组组长的岗位

，

并被路局
、

段聘为
“

高级工
人技师

”

和
“

检车员岗位首席
”。

为了使车间年
轻的检车员尽快成长起来

，

黄望明担当起了
车间

“

技教员
”

的责任
。

技不保留
，

言无不尽
，

他将自己
10

余万
字的学习笔记

、

工作心得
，

整理精编成册
，

印
发给车间职工

，

成为了指导职工学习和工作

的技术
“

宝典
”。

黄望明说
，

要求别人做到的
，

自己必须以
身作则

。

他向记者透露了一个家庭秘密
：

为了
不让上初中的儿子平时上网

，

家里的电脑
，

他从
来没有碰过

，

要上网找资料也请别人帮忙
。

黄望明带徒弟常对徒弟说
，

一口不能吃
个胖子

，

扎实的基本功最重要
。

2006

年
、

2009

年
，

武昌客车车辆段代表
铁道部对全路客车进行秋季质量鉴定

，

黄望
明担任了鉴定人员的教练

，

他反复进行现场
模拟质量鉴定

、

各类车型的单车技术检查等
实作演练

，

并对队列步伐
、

敬礼
，

到仪容仪表
、

服装穿戴
、

口令等细节工作进行严盯细抠
，

确
保各部位检查平行作业

、

呼唤应答等实作标
准做到准确无误

，

这一切
，

也是黄望明在平时
工作中身体力行的

。

工友们信服黄望明
，

除了在乎他的
“

检车
诀窍

”

外
，

更佩服他的耐心
。

班组的检车员们
发现了车辆异情

，

心里没底
，

都会想到找黄望
明来

“

确诊
”，

他总会因地制宜地进行
“

现场教
学

”，

不厌其烦地举例
、

谈经验
，

分析故障原
理

，

直到讲通讲透
。

“

想有活儿干就找孙大妈
”

□

本报通讯员马征本报记者顾威

从养牛人到焊接教练
□

记者黄明通讯员吴均慈王艳敏

□

本报记者邹明强通讯员次少杰

2010

年
8

月
3

日星期二 农历庚寅年六月廿三

3

年多来帮
300

多人找到了工作
，

同事都笑她为了帮下岗职工就业都
“

着魔了
”

������

人性究竟是善还是恶
？

每当看到这个世
界的善人善行和恶人恶事

，

都永远忍不住这
样追问

。

但常常想到头疼也不得结果
。

如果说人性本恶
，

那支撑起人类绵延进
步的无尽无量的善良何以解释

？

就是在道德
衰微的今天

，

每个人的身边
，

又何曾片刻缺失
善心善行

？

而不辞艰辛助人为乐的大善也并
非很难看到

。

譬如怀着
“

一颗慈母心
”，

用
“

闲
不住的两条腿

”

为社区失业者找工作的孙英
大妈

（

事迹见下文
）。

如果说人性本善
，

那又如何面对历史上
屡见不鲜的浩劫

、

罪恶
？

就是在人类文明普遍
发展到

“

以人为本
”

的今天
，

每个人的身边
，

那

些为了一己之私
，

小到破坏社会公德
、

大到伤
天害理的人和事

，

谁敢说
“

有所减少
”？

动物无所谓善恶
，

这是人独有的问题
，

所以善恶被视为人有别于动物的人性
，

这没
有问题

。

麻烦的是
，

善与恶的截然对立让人
不得不去试图辨别

，

人性究竟靠近哪一头
？

《

论语
》

谈善与恶的地方不少
，

但是人性究竟
是什么

，

孔子居然回避
，

不知道问题的难度
是否也超出了孔子的智慧

？ 《

孟子
·

告子上
》

明确表态
“

人性之善也
，

犹水之就下也
。 ”

只
是以水往低处流来比喻人性善

，

越发让人疑
惑

，

水的确是没有往高处流的
，

但人都不干
坏事吗

？ 《

三字经
》

的
“

人之初
，

性本善
”

把恶

从人性中剔除
———

人性本善
，

恶只是后天熏
染导致的一个结果

。

可是我们去看婴幼儿
，

为了得到所好
，

会以最激烈的情绪反抗甚至
“

诉诸武力
”。

现代有学者提出
“

人性向善
”，

并解释说
，

人性是一种指向善的趋向
，

是等
待被实现的潜能

。

无论主张人性倾向于善
，

还是倾向于恶
，

以及人性无所谓善恶
，

都面临着善恶皆出于
人

、

同一个人时有善恶的变化
、

甚至前念后念
善恶瞬息更替的困境

。

不过这并不妨碍现实
做出选择

。

现代的社会治理越来越相信制度
而不是人

，

这毋宁说是选择了
“

人性本恶
”。

人
们常说的一句话

“

人性是复杂的
”，

潜台词也

是
“

人性本恶
”。

事实上
，“

人性本恶
”

更容易自圆其说
，

如
果把恶的本质定义为利己的话

。

如此
，

则婴幼
儿的利己是出于本能

，

而恶人恶行是本能的
放纵

。

那么
，“

性本恶
”

的人为什么会行善呢
？

因
为人类在实践中发现

，

行善是实现最终利己
的最佳选择

，

即
“

利他性利己
”。

就是说
，

如果
都抱定自己的本性不愿做丝毫退步的话

，

那
么人与人之间只能你死我活或者孤立无援

，

这样的关系对每个人都风险太大
。

因此大家
各退一步

，

求得共赢
。

比如施舍
，

是因为潜意
识里有这样一本账

：

如果今天我不付出
，

哪天

我成了他
，

也不会有人帮助我
。

承认
“

人性本恶
”，

等于说
“

人天生有罪
”，

出于自我救赎
，

大爱至善之人的善行是没有
计算的

。

这又解释了纯粹
、

无私的善
。

人生是场算术
，

这不免令人尴尬
，

可是对
于

“

人性本恶
”

的自圆其说非常有效
。

这套逻
辑

，

换成
“

人性本善
”

就说不通
。

从
“

人性本恶
”

出发
，

将人生当作一场算
术来劝导弃恶向善

，

也相当实在
：

为恶是做
人生的减法

，

为善是做人生的加法
。

何以言
之

？

为恶也许会有一时私欲得逞的快意
、

满
足乃至享受

，

但必须付出心理的不适
、

甚至
惶惶不可终日的代价

，

更何况
，

为恶导致人
际关系的紧张

，

失道寡助
，

人生的路必然越
走越窄

，

损失的是根本和长远利益
；

相反
，

为
善合乎人类的道德要求

，

它带来的快乐
、

心
安是无条件的

，

更重要的是
，

为善使人际关
系不断改善

，

得道多助
，

人生的路必然越走
越宽

。

谚语云
：“

行善如春园之草
，

不见其长
，

但
日有所增

；

行恶如磨刀之石
，

不见其消
，

但日
有所损

。 ”

是之谓也
。

“

人性本恶
”

更易自圆其说
□

毛浓曦

孙英
55

岁
，

1975

年下乡
，

回城后在营口
市针织二厂当工人

，

1992

年到渡口社区工
作

，

2007

到营口市西
市区滨海街道风光社区
任工会主席

。

先后获得区三八红
旗手

、

区劳动模范
、

辽宁
省巾帼标兵等荣誉称
号

。

人物检索

■

走在路上

■

人物点击

■

一线职工风采录

■

信息

■

劳模写真

上海
劳模体验世博志愿者生活

本报讯近日
，

上海连日高温
，

来自
该市各区县的百名党员和劳动模范们冒
着酷暑来到世博园

，

参加为期一天的园
区志愿服务体验活动

。

他们身着统一的
服装

，

佩戴统一的徽章
，

在世博轴
10

米
平台上为游客提供周到

、

热情的服务
。

世博园区志愿服务体验活动是为了
充分满足广大民众服务世博的良好愿
望

，

更好地体现
“

全民参与
”

的办世博理
念而开展的

。

活动向部分有意愿参与园
区志愿服务但受年龄

、

地域或时间等限
制的世博会参观者提供了一个体验世博
志愿服务的机会

。

目前已成功举办了劳
模先进

、

优秀青年
、

少年儿童
、

民营企业
家等

5

次主题类体验活动
。

本次活动以
“

为民服务我当先
”

为主
题

，

参加志愿服务的优秀党员均由各区
县推荐

，

考虑到活动的具体要求
，

志愿者
主要由劳模和新党员组成

。

（

周凯
）

梁山
为劳模解决难题

本报讯山东省梁山县总工会十分
重视各级劳动模范生产

、

工作
、

生活情
况

，

及时为他们排忧解难
，

把工会组织的
温暖送到先进人物的心坎上

，

在社会上
引起良好反响

。

该县总工会走访各级劳模时了解
到

，

部分省
、

市级劳模的政治待遇没有
得到落实

。

县总工会多次与财政局
、

人
事局等部门进行沟通协商

，

先后为
38

名省
、

市劳动模范兑现待遇
，

先后救助
劳模

48

名
，

救助金达
10.8

万元
。

县轴承
厂患病劳模师庆山

、

县发电厂患病劳模
王海洋

，

在企业改制后均生活贫困
，

总
工会进行了

3

年连续救助
；

并给县运输
公司职工

、

市劳动模范郭仁柱办理了每
月

60

元的人身保险
，

此举在梁山县劳
模中受到好评

。

（

杨文东杨玉建
）

他比别人多付出一份责任心

（

漫画赵春青
)
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