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经济新闻

农村具有广阔的市场
，

又是艰苦的地
方

。

为深入贯彻科学发展观
，

构建和谐企业
，

关心关爱农村一线员工
，

中国电信福州分公
司认真贯彻落实中国电信福建省公司

、

中国
电信福建省工会的工作部署

，

大力开展创建
“

六好
”（

生活好
、

氛围好
、

管理好
、

学习好
、

形
象好

、

效绩好
）

农村局所活动
，

通过改善基层
生产生活条件

，

优化软硬件环境
，

加强基础
管理

，

在中国电信农村局所营造
“

家
”

的氛
围

，

从而激发广大一线员工的积极性
，

使得
农村局所渠道建设和工作业绩迈上新台阶

，

员工满意度不断提高
。

中国电信集团公司副总经理
、

工会主席
张晨霜日前莅临福州分公司调研

，

视察了闽
侯上街

、

福清龙田
、

福清宏路三个农村局所
，

对福州分公司开展创建
“

六好
”

农村局所活
动给予了

“

领导重视
、

行动迅速
、

特点突出
、

成效很好
”

的高度评价
。

是什么让各级领导如此关注电信农村
局所建设

，

答案就是要让广大农村局所员
工共享企业发展的成果

。

电信农村局所是
中国电信的基层组织细胞

，

是中国电信推
进农村信息化建设的主阵地

，

开展创建
“

六
好

”

农村局所活动
，

符合广大农村局所员工
的共同心愿

，

也是中国电信全业务发展的
迫切需要

。

一切从
“

生活
”

开始
“

生活好
”

是
“

六好
”

的基础
，

中国电信福
州分公司把创建

“

六好
”

农村局所活动列为
“

一把手
”

工程
，

从解决农村局所员工生活问
题入手

，

把
“

生活好
”

放在首位
，

拨出专款解决
局所员工吃

、

住
、

行
、

休等方面的困难
，

对员工
食堂进行改造

，

添置食堂设备
，

建立和修缮小
浴室

、

小卫生间
，

使农村局所的生产生活条件
得到很大改善

。

员工出班回来
，

都能吃上热
饭

，

洗个热水澡
，

洗衣能用上公司配置的洗衣
机

，

员工宿舍还配备
“

一桌一橱一椅
”

等简单
适用的家具

。

为丰富农村局所员工的业余文
化生活

，

中国电信福州分公司还建立和完善
员工活动室

，

购置了健身器材
、

兵乓球桌
、

棋
牌桌

、

电视机
、

上网设备等
，

对一些人员较多
、

场所相对宽裕的农村局所
，

投入资金开辟篮
球场和羽毛球场

，

移植花草树木
，

绿化美化环
境

，

扮靓家园
。

农村局所员工感触地说
：“

企业
为我们提供这么好的环境

，

我们的工作劲头
越来越足了

。 ”

农村局所也讲
“

精确化管理
”

中国电信福州分公司通过开展创建
“

六
好

”

农村局所活动
，

农村局所面貌焕然一新
，

局所管理更加精确化
。

农村局所制定完善了
农村局所资产资金管理制度

、

安全生产管理
制度

、

市场经营管理制度
，

局所环境卫生管理
制度等

，

明确了支局长
、

支局员工的岗位职

责
，

对局所及营业环境
、

局所上墙图表
、

综合
台帐

、

客户管理档案以及各种软件资料进行
规范

，

实行
“

三簿七表四上墙
”

工作制度
，

结
合农村市场特点

，

符合农村局所管理需要
。

中国电信福州分公司还通过统一农村
营业环境布局与风格

，

统一产品包装
，

统一
广告

、

宣传策划
，

统一承诺
，

统一业务流程
，

局所员工统一工作服装
，

统一工作胸卡
，

树

立中国电信诚实经营
、

用心服务形象
。

用文化软实力提升局所硬水平
中国电信福州分公司开展创建

“

六好
”

农村局所活动的重要内容之一就是培育特
色农村局所文化

，

分公司在农村局所大力开
展创建学习型班组和加强班组文化建设

，

创
造条件鼓励员工学习

，

要求局所员工每季网

上大学学习时长不低于
8

个小时
。

局所定期
组织业务培训和岗位练兵

，

定期开展形势任
务教育

,

激发了一线员工学习的积极性
，

员
工学习新业务

、

新技术热情高涨
，

他们开辟
学习园地或学习板报

，

开展学习心得交流
，

举办形式多样的争创学习型班组主题活动
。

如福清龙田局所结合自身实际
，

创新并总结
出四种学习方法

：

一是日常收集与研究模

式
，

二是模拟演练学习模式
，

三是问题研讨
学习模式

，

四是经验共享与分析模式
。

目前
这四大学习模式在全区得到广泛推广

。

为了提升文化软实力
，

中国电信福州分公
司每个农村局所根据自身特点提炼总结出各
自的班组文化内涵

，

在工作场所
、

生活区域张
挂文化展板

，

用
“

可以有平凡的心态
，

不能有平
庸的表现

”、“

成功者找方法
，

失败者找借口
”

此
类警句警语不断提示员工

，

激励员工
，

在农村
局所营造特色文化氛围

。

许多农村局所开展文
体活动为员工减压

，

充分利用局所活动场所
，

举办各种比赛
，

点燃局所员工工作
、

生活激情
。

一些农村局所还从细微之处入手
，

在食堂中设
立月寿星栏

，

对过生日的员工进行祝贺
。

农村
局所负责人还认真落实

“

五必访
、

五必贺
”

工作
制度

，

做到员工喜事
、

遇到困难局所领导上门
祝贺或慰问

，

让员工切实感受到企业的温暖
。

实现企业与员工的
“

双赢
”

通过创建活动
，

中国电信福州分公司充
分发挥农村局所的优势

，

将农村局所和自有
渠道资源进一步进行整合

，

建立乡镇级自有
营业厅

、

直销队伍
、

村级代办点和空中充值
点等营销渠道网络

，

中国电信自有营业厅
、

合作营业厅
、

农村地区天翼旗舰店
、

专营店
、

代理店遍布农村各乡镇
，

实现农村乡镇营
业网点

100%

覆盖
。

通过创建活动
，

中国电信福州分公司农
村局所团队氛围更为和睦

、

团结
、

友爱
，

员工
对企业的满意度不断提升

，

工作积极性不断
增强

，

农村局所业务收入和欠费回收率出现
环比正增长

，

设备故障申告率明显下降
。

特
别是福清龙田局所随着创建活动的深入开
展

，

在市场竞争异常激烈的背景下
，

业务收
入出现环比两位数正增长

，

宽带和天翼业务
发展更是呈现良好增长态势

。

工作环境的改
变

，

提升了基层人员的企业归属感
，

他们工
作热情高涨

，

互相配合
、

团结协作
，

以良好的
业绩回报企业

，

最终他们的个人薪酬收入也
相应得到提升

。

据统计
，

中国电信福州分公
司开展创建

“

六好
”

农村局所活动以来
，

农村
局所员工人均收入水平提升了

5.54%

。

开展创建
“

六好
”

农村局所活动是构建
和谐企业的重要组成部分

，

中国电信福州分
公司将持续开展创建

“

六好
”

农村局所活动
，

维护员工合法权益
，

落实共建共享理念
，

服
务企业发展战略

，

促进员工全面发展
。

让员工感受到
“

家
”

的温馨
———

福州电信争创
“

六好
”

农村局所构建和谐企业纪实
本报记者吴铎思

荨

中国电信福州分公司对农村局
所食堂进行改造

，

添置更新厨房和食
堂设备

，

解决农村一线员工就餐问题
。

襋

中国电信福州分公司创建
“

六
好

”

农村局所活动取得良好成效
，

员工
精神风貌

、

工作作风
、

服务质量都有明
显提升

。

茛

生活条件的改善
，

使农村局所
更像个

“

大家庭
”，

一线员工利用业余
时间包饺子改善生活

。

合肥空调市场竞争日趋白热化

格力美的因促销对簿公堂
本报合肥

5

月
20

日电
（

记者陈华
）

今年
合肥的空调促销大战比往年来得更早一些

，

就在各方为提高销售业绩不断创新促销手段
时

，

昨天上午
，

格力电器在合肥的销售代理商
安徽新兴格力空调销售有限责任公司

（

下简
称

“

合肥格力
”）

状告美的电器在合肥的销售
代理商合肥美的制冷产品销售有限公司

（

下
简称

“

合肥美的
”）

一案在合肥市中级人民法

院开庭审理
。

原告方
“

合肥格力
”

在诉状中称
，“

合肥美
的

”

多次在原告方举行空调促销活动的现场
，

广为散发针对格力电器进行的带有造谣
、

攻
击性质的传单

，

对格力电器的声誉造成不良
影响

，

并进一步影响到格力电器在合肥的销
售业绩

。

原告因此要求被告在安徽省级媒体
刊登道歉声明

，

挽回影响
，

并赔偿原告经济损

失人民币
50

万元
，

同时承担此次诉讼费用
。

被告方
“

合肥美的
”

对原告方的所有指控
均予以否认

，

并针对原告
“

有意制造被告有商
业诋毁行为的证据而起诉被告

，

并在起诉中
有一些容易让人误解的词语

”

将保留追究原
告法律责任的权利

。

据了解
，

双方争议的焦点在于
：

原告指称
的

“

带有攻击性质的传单
”

上的内容是否为被

告
“

合肥美的
”

所采写和传播
；

原告所称的被
告具有不正当竞争的方式和途径

、

行为是否
存在

。

庭审中
，

双方就
“

是否具有不正当竞争行
为

”

的相关事实各执一词
，

原告方
“

合肥格力
”

拒绝了法庭当庭调解的建议
。

法庭没有当庭
宣判

。

据了解
，

今年
4

月上旬
，

上述两家空调销
售商同时在合肥开展了规模庞大的空调促销
活动

。

活动开始时
，

其广告宣传
、

促销手段皆
有相似性

，

且具有针锋相对性质
，

本报曾对此
进行相关报道

（

参见本报
4

月
16

日报道
《

合
肥

：

空调促销大战提前开打
》）。

针对此次两家电器销售商对簿公堂的行
为

，

有业内人士评论认为
，

这是家电行业竞争
日趋白热化的一个缩影

。

加快经济发展方式转变
·

访谈录

攻坚克难稳步推进
———

深化医改启动一周年进展盘点
■

新华社记者周婷玉江国成
一个个新建的村卫生室在我国广大农村

投入使用
，

一辆辆崭新的救护车开进卫生院
，

成千上万贫困居民告别了白内障
……

自
２００９

年
４

月深化医药卫生体制改革启动实
施以来

，

在党中央
、

国务院的领导和推动下
，

建设基本医疗保障制度
、

实施国家基本药物
制度

、

推进基本公共卫生服务均等化等各项
改革取得初步成效

。

铺就
“

全民医保
”

的轨道
我国新型农村合作医疗制度于

２００３

年
启动第一批试点

。

截至
２００９

年底
，

全国参加
新农合农民达到

８．３３

亿
。

在新农合如火如荼地深入开展时
，

城镇
居民医疗保险也稳步推进

，

２００９

年全国参加
城镇职工和城镇居民基本医疗保险的人数超
过

４

亿
，

基本医疗保险制度覆盖超过
１２

亿的
城乡居民

。

专家表示
，

我国已从制度上实现医
保的全覆盖

，

铺就了
“

全民医保
”

的轨道
。

新农合和城镇居民医保还逐年提高筹资
水平和保障水平

，

并且不断完善管理和服务
，

在
减少居民看病负担的同时

，

尽可能提供便利
。

———

２００９

年
，

大部分统筹地区已将各类医
保最高支付限额提高到当地农民人均纯收入的
６

倍
。

城乡医疗救助范围和力度进一步加大
。

———

常见病
、

多发病等门诊医疗费用逐
步纳入医保报销范围

，

３０％

以上的地区开展
了新农合和城镇居民医保的门诊统筹

。

———

５０％

以上的统筹地区实现就医费用
及时结算

，

北京等地大力推进就医
“

一卡通
”，

江浙沪等就泛长三角区域内医保关系转移接
续和异地就医进行全面合作

。

基本药物制度直指
“

药价虚高
”

近几年来
，

药价虚高成为
“

看病贵
”

的一
个重要因素

。

为保障老百姓能用上基本药物
，

减轻医药负担
，

我国明确将实施国家基本药
物制度列为深化医改的五项重点工作之一

。

２００９

年
８

月国家基本药物制度正式启
动实施

，

有关部门联合发布
《

关于建立国家基
本药物制度的实施意见

》《

国家基本药物目录
管理办法

（

暂行
）》

和
２００９

年版
《

国家基本药
物目录

（

基层部分
）》。

１０

月
，

发展改革委制定
并公布了国家基本药物的零售指导价格

。

１２

月
，

卫生部
、

国家中医药管理局印发
《

国家基
本药物临床应用指南

（

基层部分
）》

和
《

国家基
本药物处方集

（

基层部分
）》，

并要求各地做好
培训和推广使用工作

。

截至
２０１０

年
２

月底
，

全国
３１

个省份共
在

１０３０

个县
（

市
、

区
）

的近
２

万个乡镇卫生院
和

８０００

多个政府办社区卫生机构实施基本

药物制度
，

分别占全国机构总数的
３３．１％

和
４５．７２％

。

“

实施基本药物制度以后
，

基层的老百姓
得到一定实惠

。”

卫生部药物政策与基本药物
制度司司长郑宏说

。

“

软硬并重
”

夯实基层医疗服务体系
我国幅员辽阔

，

且医疗资源分布不均衡
，

８０％

集中在城市
，

不少群众长途跋涉异地就
医

，

增加了就医困难
，

也加大了经济负担
。

为解决群众
“

看病难
”，

深化医改意见要
求

，

进一步健全基层医疗卫生服务体系
。

２００９

年
，

中央安排了
２００

亿元投资
，

启动
５６８９

个
县级医院

（

含中医院
）、

中心乡镇卫生院和社
区卫生服务中心业务用房建设

，

已有
４５％

的
项目完工并投入使用

。

此外
，

各地还筹
２０１

亿
元建设

１

万余个各类医疗机构以及近
７

万个
村卫生室

。

硬件
“

硬
”

了
，

软件不能
“

软
”。

人才问题是
基层医疗卫生机构发展的

“

瓶颈
”。

各地通过
培训

、

定向招聘
、

对口支援等多种形式
，

补充
和提高基层卫生服务能力

，

累计为乡镇卫生
院招聘执业医师

１．４

万余人
，

培训基层卫生
人员

９８

万人次
，

共有
１０９１

家三级医院与
２１８４

家县医院结成对口支援
。

实施重大基本公共卫生服务项目
目前

，

我国成为首个应用甲型
Ｈ１Ｎ１

流
感疫苗的国家

，

并成为全球首个大规模接种
甲流疫苗的国家

。

截至目前全国已有
１

亿多
人免费接种了甲流疫苗

。

相比于几十年前我国老百姓面对天花
、

麻疹等重大传染病的束手无策
，

这次应对甲
型

Ｈ１Ｎ１

流感疫情显得冷静
、

沉着
，

也更加
充满信心

。

接种疫苗是预防传染病的一项重要公共
卫生项目

。

目前我国已经有
１３

种疫苗覆盖到
１５

种疾病
。

作为推进基本公共卫生服务均等
化的措施之一

，

２００９

年我国还为近
３０００

万
１５

岁以下人群补种了乙肝疫苗
。

我国在推进深化医改过程中明确
，

要全
面加强公共卫生服务体系建设

，

促进城乡居
民逐步享有均等化的基本公共卫生服务

。

为
此

，

２００９

年我国还开展了以下公共卫生项
目

：

消除燃煤型氟中毒危害
；

农村妇女孕前和
孕早期补服叶酸等

，

预防出生缺陷
；

贫困白内
障患者复明

；

农村改水改厕等
。

目前已有
２１

万贫困白内障患者重见光
明

，

２００

多万农村妇女进行了宫颈癌和乳腺
癌的筛查

，

３２０

多万农村待孕和孕早期妇女
免费服用叶酸

……

随着各个项目的实施
，

预
防为主的方针得到了进一步贯彻落实

。

（

据新华社北京
５

月
２０

日电
）

自主发展是国有企业的明天
———

中国一汽集团总经理徐建一访谈录

据新华社长春
５

月
２０

日电
（

记者李凤
双褚晓亮

）

２０１０

年
４

月
，

北京国际车展盛
装启幕

。

一汽集团展台给人们留下了深刻印
象

，

解放
、

红旗
、

奔腾等
７

大系列
２７

款自主
品牌全部登场

，

１３

款自主研发的发动机也悉
数亮相

，

俨然就是一汽集团自主品牌方队的
“

大阅兵
”。

“

强化自主品牌战略是一汽集团加快经
济发展方式转变的重要举措

。”

在一汽集团总
经理徐建一看来

，

作为国民经济中的主导产
业

，

汽车产业在加快经济发展方式转变中具
有重要意义

，

具体落实在一汽集团
，

关键是要
增强企业的自主创新能力

，

提升核心竞争力
，

在调结构
、

转方式中推动企业创新发展
、

持续
发展

、

和谐发展
、

科学发展
。

一汽集团是新中国汽车工业的
“

长子
”。

“

长子
”

的责任感让一汽人一直把做强做大自
主事业作为核心价值追求

。

用一汽人的话说
：

一汽诞生于自主
，

成长于自主
，

自主的基因与
生俱来

。

纵观一汽集团五十多年的历史
，

历经
三次创业

：

以拓荒精神造出中国第一辆汽车
“

解放
”、

毅然开启
“

解放
”

换型改造
、

冲破国外
封锁发展轿车事业

。

三次创业
，

在中国汽车工
业史上留下了一串串自强不息

、

艰苦创业的足
迹

。

“

以做强做大自主事业为标志
，

一汽集团
又将开启

‘

第四次创业
’。 ”

徐建一说
。

围绕发
展自主事业

，

一汽集团目前形成了明晰的发
展战略思路

。

徐建一告诉记者
，

在多年的实践中
，

一汽
集团通过强化自主创新

，

也形成了具有一定
竞争优势和体系支撑的自主创新能力

，

为做
强做大自主事业奠定了良好基础

。“

十一五
”

期
间

，

一汽累计投入研发费用
１２９．１

亿元
，

搭建
了以

“

自主研发流程与标准体系
、

质量保证与
产品认证体系

、

项目管理与知识积累体系
、

人
才培育与职能职责体系

、

企业文化体系
”

等五
大体系为主体的体系建设框架

，

形成了
“

产品
策划

、

性能开发
、

工程设计
、

试制验证
、

试验认
证

”

五大能力
，

并在新一代经济型轿车发动机
、

满足国
Ⅲ

排放的中重型卡车电控单体泵等关
键技术上取得突破进展

。

在自主品牌的销售
中

，

呈现了日益趋旺的喜人势头
。

谈及汽车行业所面临的发展态势
，

徐建
一有着清醒的判断

：

未来的汽车市场竞争将
更加激烈

，

国内竞争趋于国际化
，

自主品牌和
合资企业产品的正面碰撞不可避免

，

汽车市
场的竞争将在更高层次

、

更高水平上展开
。

“

在这样的背景下
，

更需要国内汽车企业进一
步强化自主创新

，

在提升核心竞争能力中加
快发展方式转变

。 ”

徐建一说
。

“

自主发展是一汽集团的生命线
，

是国有
企业的明天

。

自主的事业将是一汽人必思
、

必
想

、

必干
、

必争
、

必拼
、

必胜的事业
。”

透过徐建
一满怀激情的话语

，

人们仿佛看到
，

一汽集团
犹如一辆高速行驶的汽车

，

正在自主事业的
金光大道上向着未来飞驰

。

5

月
20

日
，

北京雍和宫人才市场
，

两位
年龄相仿的招聘双方人员正在交流着

。

当
天

，

该市场有
93

家民企参加了第
6

届全国
民营企业招聘周活动

，

提供岗位
2312

个
。

据悉
，

此次活动是
2010

年全国民营企
业招聘周活动的一部分

，

全国各地将有
17

万多家民企参加招聘活动
，

提供各类岗位信
息近

295

万条
。

本届活动的主题是
“

为高校
毕业生就业搭桥

，

为民营企业招聘人才服
务

”。

本报记者杨登峰摄

93

家民企京城招聘


