
滑雪很时尚服务要跟上
———

感受京城
“

滑雪热
”

■

本报记者孙喜保
滑雪风进京城

在这个冬季
，

滑雪不经意间成为京城老
百姓中相当流行的一项运动

，

许多人都收拾
装备到郊区过了一把滑雪瘾

。

在繁忙之余
，

带上孩子
、

协同朋友
，

挑一
个晴朗无风的日子

，

躲开城市的喧嚣和繁琐
，

在高高的滑雪道上高速驰骋
，

这简直是一种
无上的享受

。

再加上这个冬季几十年不遇的
寒冷和三场少见的大雪

，

更是为滑雪爱好者
提供了得天独厚的条件

。

经过十来年的培养
，

北京地区目前已拥
有相当一部分滑雪爱好者

，

滑雪条件也有了
很大的改善

。

目前在北京郊区光滑雪场就有
十几个

，

而且一些雪场的设施还相当齐全
：

餐
厅

、

宾馆
、

农家饭
、

桑拿室应有尽有
，

不仅提供
了滑雪的场地

，

还形成了一条集健身
、

娱乐
、

休闲于一体的一条龙服务线
。

王东一大早就带着
10

岁的儿子来到了
位于北京延庆县的石京龙滑雪场

，

由于自己
喜欢

，

他还把儿子培养成了一名滑雪迷
，

小家
伙脚踏雪板

，

手持雪仗滑得还有模有样
。 “

我
认为滑雪和打高尔夫球是最容易让人上瘾的
两项运动

。 ”

在一所高校当体育老师的王东
说

。

据石京龙滑雪场负责人赵志华告诉记
者

，

今年入冬以来
，

只要天气允许
，

每天都有
很多滑雪者前来

，

在节假日游客更多
，

有时候
为了保证安全

，

甚至不得不限制人数
：“

生意
好于去年

，

肯定比去年赢利多
。 ”

石京龙滑雪
场已有

11

年历史
，

在北京属于条件比较好的
雪场之一

，

是国内首个引进人工造雪技术的
雪场

。

赵志华告诉记者
，

由于近几年滑雪逐渐
成为一项时尚运动

，

北京作为经济比较发达
的地区

，

越来越多的老百姓能够承受得起滑
雪的成本

，

愿意参与到其中
，

因此带动了北京
周边滑雪场的兴起

。

实际上
，

从自然条件看
，

北京由于冬季时间较短
，

雪质不好
，

并不适合
滑雪运动的开展

。

2009

年底
，

顺应市场需求
，

鸟巢里也建
起了雪场

，

方便了广大滑雪爱好者就近滑雪
。

这是北京市唯一一家设在市里的雪场
，

其特
殊的地位

、

优惠的价格自然吸引了不少的游
客前去体验

。

许多外地来京的游客也都把去
鸟巢滑雪作为旅游的首要目的之一

。

滑雪运动固然能为滑雪爱好者带来运动
的享受

，

但由于引入时间短
、

受自然条件的限
制较多

，

在一些滑雪场自然也出现了不规范
的事情

。

小问题待解决
记者在石京龙雪场看见田华时

，

他正坐

在场边看女友滑雪
，

看着漂亮的女友身着租
来的滑雪服

，

他就不停地皱眉头
，

在紫色的滑
雪裤上一个大大的补丁显得异常扎眼

。“

没有
办法

，

他们就给了我们这一套
，

说换不了
，

只
能将就着穿了

。”

田华无耐地说
。

不仅田华
，

记
者在该雪场采访时

，

就看到许多滑雪者租来
的滑雪裤上有着大大小小的补丁

，

有的屁股

上甚至露着大窟窿
，

更有甚者似乎多年没有
清洗

，

满是污垢
。

除此之外
，

滑雪板
、

滑雪鞋也
都存在不卫生的情况

，

一些雪场工作人员的
服务态度也不热情

，

小朋友的滑雪板出了问
题

，

也没有专人给修
。

这些都是北京一些滑雪
场常见的问题

。

据了解
，

滑雪作为一项消费较高的项

目
，

一般一天需要消费
200

元左右
。

但是
，

滑
雪场提供的服务与这个价格不太相符

。

国家
体育总局冬季运动管理中心大众滑雪部部
长丁奕对目前部分北京滑雪场的服务并不
满意

，

他告诉记者
，

在北京所有的雪场竟然
没有一条快速缆车能够迅速将顾客送到高
处

：“

所有的缆车都慢慢悠悠
，

一到节假日
，

雪场人多得像下饺子似的
，

顾客的心情能好
得了吗

？”

在丁奕看来
，

造成许多滑雪场服务
差的一个主要因素是

，

一些雪场开始通过竞
相压价来吸引顾客

：“

为了控制成本
，

他们的
服务水平和服务质量自然要大打折扣

。 ”

让丁奕担心的另外一个问题则是雪场教
练的水平不高

。

滑雪运动本身就是一项具有一定危险
性的运动

，

对于初学者来说
，

教练合理
、

正确
的指导显得非常重要

。

遗憾的是
，

目前几乎
所有的滑雪教练员都是无证上岗

。

国家相关
部门也在滑雪教练的培训方面下了很大功
夫

，

比如说举办各种培训班
，

内容包括滑雪
技能

、

理论知识和服务理念等各个方面
：

“

提高他们的专业能力
，

保证初学者能够在
最短时间内喜欢上滑雪

。 ”

但由于没有严格
的规定和强制性执行

，

这项政策在实际执
行中并不乐观

：“

很多人都不愿意参加这些
培训

，

一些人就会钻空子
，

能逃就逃
，

能不
拿证就不拿证

。 ”

丁奕认为
，

需要交纳
1000

多块钱的培训费用是影响这项工作开展的
主要障碍

。

作为一名管理者
，

丁奕更多地从产业发
展的角度来找问题

，

但对于一些滑雪爱好者
来说

，

忽然之间出现了这么多滑雪场
，

让他们
有了自由驰骋的天地

，

自然管不了这么多
。

中
国传媒大学的体育老师石磊就是一位滑雪发
烧友

，

每年的冬季都会滑上几次雪
。

他觉得
，

在北京这个冬季较短
、

不太适合开展滑雪运
动的地方

，

许多滑雪场的条件还是能够让人
接受的

。

东亚四强赛今日开赛
。

面对已经在为南非世界杯热身的日韩两强和刚刚在东亚运动会中
夺冠的中国香港队

，

实力羸弱的中国足球
，

似乎正与
“

东亚四强
”

的名号渐行渐远
……
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不得不承认
，

我们中国人大多还是
有点

“

救世主
”

心态的
。

身陷困境或遇到
困难时

，

本能的反应往往是希望有一位
无所不能的人

，

能够挽狂澜于既倒
，

或毕
其功于一役

。

但就像歌里唱的
，“

从来就
没有什么救世主

，

也不靠神仙皇帝
”。“

救
世主

”

往往并不可靠
。

抱有
“

救世主
”

心态
的人收获的大多是失望

。

体育界
，

抱有
“

救世主
”

心态的人似
乎尤其多

。

前一阵子
，

郎平和她率领的恒
大女排所向披靡

，

有不少人就认为中国
职业排球的这个

“

救世主
”

总算找到了
。

但不料
，“

铁榔头
”

并不领情
，

她在接受媒
体采访时

，

非常认真地说
：“

我不是中国
排球的救世主

。

我们只是联赛的一分子
，

是联赛的参与者
。 ”

是郎平故作低调吗
？

我认为不是
，

她
的话其实说得很诚恳

。

中国排球职业化
只是一个美好的愿景

，

这个进程要全部
由郎平和恒大女排来推动

，

恐怕有点强
人所难

，

天下也没有这样的道理
———

如
此还要排管中心和中国排协干吗

？

一个
组建仅

3

个月的恒大女排就能在甲
B

联赛中要风得风要雨得雨
，

这本身就说
明中国排球联赛的竞争力有多么的差

，

职业化程度有多低
。

恒大集团仍在继续他们排球职业化
进程的步伐

，

最新的消息是他们拟在全

国招收二三线队员
，

投资上亿元筹建排
球训练基地

。

这自然是中国排球的大利
好

。

但问题是
，

只有一个恒大是不够的
，

而且
“

恒大模式
”

远非最理想的职业模
式

。

国外成熟俱乐部都是可以自负盈亏
的

，

是可以创造效益甚至成为独立的上
市公司的

，

但在中国
，

别说排球
，

就是篮
球

、

足球又有几家俱乐部做得到呢
？

这年头
，

其实不仅是中国人喜欢
“

救
世主

”。

外号独狼
，

现在又被贴上最大牌
CBA

外援的马布里
，

来山西后
，

信心爆
棚

，

居然说要帮助山西队夺得总冠军
。

他
显然也把自己当成了山西队的

“

救世
主

”。

但现在他当然不会这么说了
，

两连
败后的山西队似乎还是那个山西队

。

马
布里就是在

CBA

也不能包打天下
。

“

救世主
”

心态之所以并不可靠
，

一
是因为个人的力量毕竟有限

，

号召力强
大的如郎平

、

姚明者也不能担任中国体
育的

“

救世主
”，

更遑论他人
；

二是因为
，

推动事物向前进步的力量最终还需要仰
仗合理的制度安排

。

制度固然很难十全
十美

，

但永远比个人力量更加可靠
。

对于
中国职业排球和中国职业篮球来说

，

现
在恰恰需要的是最基础的制度建设

。

郎
平和姚明把联赛的氛围带热了

，

这很好
，

但管理者不能满足于此
，

他们应该趁热
打铁

，

做更多必要的
、

基础的事情
。

“

救世主
”

心态
■

刘颖余

声音

●

眼泪
北京时间

1

月
31

日晚
，

费德勒
在

2010

年第一项大满贯赛事
———

澳网男单决赛中轻松地以
3

比
0

击
败英国后起之秀穆雷

，

喜夺自己职业
生涯的第

16

座大满贯奖杯
，

职业生
涯奖金累积达

5400

万美元
。

赛后
，

费天王心情不错
，

甚至如此调侃手下
败将穆雷

，“

确实没有我去年哭得好
看

”。

———

去年费德勒泣不成声
，

今年
是穆雷的眼泪在飞

。

澳网就是如此感
性

。

罚单

2

月
2

日
，

中国篮协开出罚单
：

1

月
29

日客场输给浙江广厦之后
，

上
海队主教练邓华德因对裁判出言不
逊被禁赛两场

。

上海队相关人员因损
坏客队淋浴室大门和更衣柜

，

也受到
处罚

。

———

希望
CBA

的精彩还是表现
在比赛场上

，

而不是场外
。

“

独狼
”

1

月
31

日
，“

独狼
”

马布里迎来
登陆

CBA

的首场比赛
。

他为山西队贡
献

15

分
8

次助攻
4

个篮板外加
4

次
抢断

，

但球队还是以
1

分之差输给东
莞

；

三天后
，

马布里拿下
15

分和
15

次助攻
，

但球队仍不敌卫冕冠军广东
宏远

。

———“

独狼
”

看起来并不独
，

山西
队看起来仍不强

，

CBA

依然还是那个
CBA

。

2

月
4

日
，

中国女乒
“

兵发莫斯
科

”

世乒赛选拔赛第一阶段在江苏通
州结束

。

在两场关键对决中
，

郭跃经过
五局苦战以

3

比
2

险胜郭焱
。

尽管李
晓霞以

3

比
0

横扫削球手武杨
，

两
人同为

19

胜
2

负
，

但由于此前郭
跃以

3

比
2

力克李晓霞
，

这样郭跃
获得本阶段的第一名

，

从而得到莫
斯科世乒赛的首张门票

。

———“

直通
”

已经成为中国乒
乓球队的传统

。

此举公平公正公
开

，

值得各项目大力推广
。

(

刘君
)

七
日

■

本报记者李元浩
“

后卫站住位置
……

中场往上逼啊
……

赵旭日
，

你防的人在哪儿
……”

空
旷的上海浦东世纪公园体育场内

，

高洪
波略带沙哑的声音不时响起

。

虽然只是
一场与中甲球队上海东亚的教学赛

，

但
高洪波和他的

“

弟子
”

们却是异乎寻常
的认真

，

场上经常出现人仰马翻的场
面

，“

东亚四强赛就要开打了
，

看得出高
洪波和国足队员们压力很大啊

”，

一位
在场边观战的上海记者自言自语

……

2

月
6

日
，

2010

年东亚四强赛在日本
揭幕

。

随着近年来中国足球整体实力的持
续下滑

，

中国足球不但在与日韩两强的竞
争中处于劣势

，

就是在近两年来实力提升
明显的中国香港队面前也难复当年之勇

。

如果再加上已经打进南非世界杯的朝鲜
队

，

中国足球在东亚已然
“

沦落
”。

虽然中国足协新任
“

掌门人
”

韦迪
公开表示对于中国男女足在本届东亚
四强赛中并没有成绩要求

，

但在组建以
来特别是在亚洲杯预选赛中表现不佳
的新一届国足

，

依然感受到了来自外界
的巨大压力

。

作为中国男足在今年
10

月开始的
2014

世界杯亚洲区预选赛之
前的唯一一项国际大赛

，

此次东亚四强
赛是高洪波和新一届国足的

“

正名
”

之
战

。 “

即使输球
，

也要打出国家队的气
势

，

让广大球迷看到中国足球的希望
。”

中国男足领队蔚少辉在出征前表示
。

偶露峥嵘起伏不定
东亚地区的足球交流由来已久

。

早
在

1990

年
7

月
，

东亚四强赛的前
身

———

戴拿斯杯就已经在北京粉墨登
场

。

随着集合了中国
、

日本
、

韩国
、

朝鲜
、

中国香港
、

中国澳门
、

关岛等亚足联东
亚地区会员的东亚足球联盟在

2002

年
正式成立

，

东亚足球联盟也在
2003

年
12

月创办了东亚足球锦标赛
。

由于这
项赛事的决赛阶段只有

4

支球队参加
，

因此这项赛事又被称为东亚四强赛
。

作为东亚足球的重要力量
，

中国队
参加了历届东亚四强赛

。

不过
，

中国队
在该项赛事中的表现却是起伏不定

。

在
前后四次戴拿斯杯比赛中

，

中国队两次
获得亚军

，

两次排名垫底
；

从
2003

年至
今的三届东亚四强赛中

，

中国队两次排
名第三

，

只是在
2005

年的第二届比赛
中以

1

胜
2

平的战绩获得冠军
。

从
2005

年的第二届东亚四强赛开
始

，

东亚足联开始设置女足比赛
。

在前
后两届东亚女足四强赛中

，

中国女足一
次排名垫底

，

一次排名第三
，

成绩欠佳
。

在与日本
、

韩国和朝鲜三支女足的
6

场
比赛中

，

中国女足
1

胜
2

平
3

负
，

昔日
“

铿锵玫瑰
”

的绚丽风采早已褪尽
……

虽然只是一项区域性赛事
，

但东
亚四强赛对于中国足球而言

，

却有着
特别的意义

。

随着日韩足球近年来的
实力提升

，

传统的中韩
、

中日足球对抗
赛早已停办

。

东亚四强赛
，

几乎成为了
中国足球与日韩足球同场竞技的唯一
机会

。

正如国家体育总局足管中心主
任韦迪在谈到这一问题时表示

：“

日本
和韩国都是世界杯参赛球队

，

水平比
我们要高很多

。

我希望队员们能在比
赛中

，

好好学习他们的长处
，

把训练中

的东西展现出来
。 ”

强敌环伺低调上阵
经过在上海近两周的集训

，

中国
男足最终确定了出征本届东亚四强赛
的

23

人名单
。

在这份名单中
，

参加过
上届比赛的队员寥寥无几

。

由于在近
来的一系列比赛中表现不佳

，

中国队
在出征前异常低调

，

没有提出任何成
绩指标

。 “

通过比赛了解对手
，

锻炼队
伍

，

解决球队存在的一些问题
，

是我们
征战此次比赛最重要的任务

。”

高洪波
在接受采访时表示

。

与新人为主的中国男足相比
，

日
韩两队可谓实力强大

———

虽然两队都
缺少了效力于欧洲联赛的海外球员

，

却几乎集中了国内联赛的全部精英
。

再加上日韩两队均把本次比赛看成是
选拔世界杯阵容的最佳机会

，

更使得
本届比赛的竞争将会异常激烈

。

日本队由新科
“

亚洲足球先生
”

远
藤保仁领衔

，

加上征战世界杯预选赛
的主力田中斗莉王

、

中村宪刚
、

中泽佑
二

、

冈崎慎司和小笠原满男等人
。

日本
队主帅冈田武史在赛前表示

，

此次比
赛是球队出征南非之前的一次极好的
练兵机会

，“

不仅要力争冠军
，

还要为

筛选出南非世界杯
23

人名单提供有
力依据

”；

韩国队方面
，

上赛季韩国
K

联赛
MVP

及最佳射手李东国
、

名将李
云在

、

姜敏寿
、

金斗炫以及效力于日本
J

联赛的李根镐和郭泰辉等
，

均悉数在
列

。

韩国队主帅许丁茂同样明确表示
：

“

我们参赛的目标就是夺取冠军
！ ”

即使是此前一直不被人看好的中
国香港队

，

在本届比赛中的表现同样值
得期待

。

自韩国籍主教练金判坤挂帅以
来

，

中国香港队的实力提升很快
———

去
年

12

月的东亚运动会中
，

中国香港队
力压韩国队夺得冠军

；

本届东亚四强赛
预选赛中

，

中国香港队又淘汰了已经晋
级南非世界杯的朝鲜队入围

，

使得球队
信心爆棚

。 “

我们将会给任何球队带来
压力

，

我不惧怕他们的挑战
。 ”

金判坤在
赛前显得非常高调

。

实力之外
“

文化
”

缺失
近年来

，

中国足球在与日韩等东
亚球队的竞争中不进反退

，

差距拉
大

。

据统计
，

在三届东亚四强赛与日
韩两强的

6

次交锋中
，

中国男足仅取
得

2

平
4

负的战绩
，

尽处下风
。

这也
逐渐引起了中国足球界的反思

。

记者在采访中了解到
，

不少足球

界人士均谈到
，

中国足球与日韩足球
的差距

，

除了绝对实力上的落差
，

更多
的还是体现在精神和心理层面

，“

可以
说

，

足球文化的差异
，

特别是中国足球
文化的缺失

，

使得中国足球在与日韩
足球的竞争中处于下风

。 ”

国内足坛名
宿郭瑞龙表示

。

以韩国足球为例
，

从青少年足球
开始

，

强烈的求胜欲和意志力便是培
养的重点内容

。

曾在中国执教多年的
韩国籍教练李章洙曾表示

：“

只有经过
严厉的训练

，

球员才能在激烈的竞争
中生存下去

。

韩国队员都很理解教练
的严厉

，

中国球员在这方面却做得不
好

，

总能找出理由不好好训练
。 ”

已经在韩国联赛中效力了一年的
前国脚李玮峰

，

在接受采访时更是以
自己的切身体会直言表示

：“

对比韩
国

，

中国足球最大的问题不是
‘

技不如
人

’，

而是意志品质不如人家
。 ”

郭瑞龙对记者表示
，

日本足球在
上世纪

80

年代比不上中国足球
。

但日
本足球善于学习

，

不但在技术上坚持
向巴西等先进足球国家学习

，

还在制
度建设上与欧洲职业联赛接轨

，

逐渐
行成了自己的足球文化

。 “

而我们一会
儿学德国

，

一会儿学荷兰
……

只有根
据自身特点制定正确的发展方向

，

中
国足球才能真正有希望

。 ”

中国足球
“

正名
”

之战

新高

特稿

在
WTA2

月
1

日公布的新一期世
界排名中

，

中国
“

一姐
”

李娜凭借闯入
澳网女单

4

强的佳绩
，

使得其世界排
名连升

7

位
，

首次跻身第
10

位
。

这是
中国女子网球选手迄今为止的最高
排名

。

郑洁也凭借进入澳网
4

强的战
绩

，

排名从第
35

位回升到了第
20

位
。

———

前十只是一个数字而已
。

李
娜还需要不断地在赛场上证明自己有
世界前十的实力

。

创业容易守业难
，

让
自己稳固在前十位

，

比拿下一个澳网
四强席位要难得多

。

直通

图片作者
:wpp/CFP

2009

年
12

月
19

日至
2010

年
2

月
20

日
，

国家体育场举办
为期两个月的

“

欢乐冰雪节
”

活动
。

王海欣
/CFP

滑雪
运动爱好
者急需专
业的指
导

。

场外

8
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