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经济新闻

■

欣然
当众品牌热火朝天投身于空调

“

大生产
”

洪流中时
，

海尔已东渡取经提前开启了中国
空调业的变频时代

。

当众品牌刚刚知道交流变频为何物并纷
纷向日本取经时

，

海尔已实现自主研发并首
个将直流变频技术输出欧洲

。

当众品牌逐渐看清变频空调巨大的市场
潜力时

，

海尔已实现无氟变频空调出口欧洲
第一

……

在变频空调领域里
，

16

年来
，

海尔的每
一次升级始终快人一步

。

引领变频空调发展
一个在当时国际上鲜为人知中国空调品

牌海尔
，

远渡重洋来到日本
，

通过艰苦的谈判
斡旋

，

终于打破技术壁垒
，

从日本成功引进当
时最先进的变频空调技术

……

这个故事发生
在

1993

年
，

那时中国经济方兴未艾
，

起步不
久的空调产业也处在一个技术落后的

“

大生
产

”

阶段
，

重复着机械的生产到销售的单循
环

，

对于先进技术却无暇顾及
，

而正是海尔空
调这次迎难而上的

“

东渡取经
”，

改变了这种
现状

，

为中国空调行业开启了一扇走向世界
的大门

，

海尔空调也从此走上了引领中国变
频空调发展的技术领先之路

，

并持续保持行
业领先

。

1993

年之前的中国空调产业对
“

变频
”

一词是完全陌生的
。

但这种陌生的沉寂就被
海尔打破了

。

就在同年
，

海尔研发人员远赴日
本

，

不仅请来了日本最权威的变频技术专家
，

也带回了当时最先进的变频技术
。

集合最优
势的资源

，

海尔很快成功地推出了国内第一

台变频空调
，

提前开启了中国空调业的变频
时代

。

1998

年
，

当大多数空调厂家仍不知道直
流变频为何物时

，

海尔空调通过整合专业变
频技术研发力量

，

再次领衔空调行业技术革
命

，

抢先一步研发成功直流变频技术
，

实现省
电

48%

。

2003

年海尔再次迎来质的飞跃
，

以提前
计划半年的时间研发出了

180°

正弦波直流
变频技术

，

这仅仅用了日本达到该程度所需
时间的三分之一

。

与此同时
，

凭借世界最先进
的

R410a

无氟新冷媒
，

海尔无氟变频空调更
实现了出口欧洲第一

，

据欧洲权威统计机构
Bsria

数据显示
：

海尔无氟变频空调已占据中
国出口欧洲市场总量的

67%

以上
。

再攀变频新高剑指
2010

技术的发展永无止境
，

进入
2009

年
，

在
中

、

日专家的共同
努力下

，

海尔空调
一举攻克变频空调
多项技术难题

，

历
史性地实现了世界
领先的

PAM

脉冲
调幅技术

、

180°

正
弦波直流变频技术
和第三代涡旋压
缩机技术的完美
融合

。

同时
，

为保
障无氟变频空调
的领先

，

又结合直
流电机

、

智能环境
检测化霜

、

R410a

无氟新冷媒和超

低温
-20℃

启动的四重节能保障
，

真正彻底
实现了海尔无氟变频空调

2

分钟速热
，

比普
通直流变频空调更省电

51%

，

将无氟变频空
调技术提升到新的高度

。

更重要的是
，

目前海尔已将此项技术全
面应用到新产品的全面开发当中

，

实现全系
列无氟高能效

，

真正为用户提供了一个全新
的集速热

、

省电
、

环保于一体的室内舒适环境
解决方案

。

业内专家指出
，

目前市场上某些品牌因
为技术不过关

，

为达到笼络消费者的目的
，

使
用电辅热等落后技术标称变频

，

不仅给消费
者增加了用电负担

，

而且也扰乱了市场秩序
。

为变频空调正本清源工作很重要
，

不能让技
术低劣者砸坏变频空调市场

。

变频空调市场
需要更多像海尔这样一直以领先技术不断推
动变频空调技术升级的企业

，

这是行业发展
的方向

。

在变频空调领域里
，16

年来
，

海尔的技术升级始终快人一步

海尔变频空调
“

四次升级
”

持续领先

2009

年是一个特殊的年份
，

国际金融严重动荡
、

世界经济陷入衰退
。

席卷全球的金融危机深刻影响着
很多国家的经济政策与经济格局

。

这一年
，“

共度时艰
”

成为中国经济的主旋律
。

政
府从果断推出两年内

4

万亿元的经济刺激一揽子计

划
，

到对财政和货币政策进行重大调整
，

再到出台汽
车

、

钢铁等十大产业调整振兴规划
，

以及
“

家电下乡
”、

“

汽车下乡
”

等促进内需措施
……

可谓
“

见事早
、

出手
快

、

出拳重
、

措施准
”。

正是依靠这些重要的经济政策
，

中国经济在
2009

年比其他所有主要经济体都更快好
转

。

目前
，“

保八
”

目标大势已定
。

这些政策落地
，

第一个作出反应的是处于市场中
的企业

。

综观全年
，

中国企业砥砺奋进
、

调整突围
，

直

至化危为机
、

开拓新市场
，

逐步走上了一条复苏之路
。

今天起
，

本报从企业和职工的角度切入
，

以
《

我们的二
OO

九
》

为栏题
，

对今年波澜起伏的中国经济进行盘
点

，

希望通过一个个鲜活的企业故事
，

进一步坚定发
展信心

，

推动中国经济更上一层楼
。

与此同时
，

报道也
将直面经济运行中凸显出来的一些新问题

，

以期引起
更广泛的关注

，

让
“

后金融危机时代
”

的相关政策更加
切实有效

。

敬请垂注
。

开栏的话

■

本报记者戴明阳
“

制鞋出口企业过去平均有
7%～10%

的
利润

，

但是现在只有
4%～7%

了
；

而原来有
2%～5%

利润的企业
，

现在就只能关门了
。 ”

在金融危机中
“

幸存
”

下来的张华荣
，

回想起企业所经历的风雨
，

仍然心有余悸
：

“

目前的形势还很严峻
，

我们传统的
OEM

（

贴牌生产
）

之路不转型
，

下一个阵亡者可
能就是我们

。 ”

张华荣这番
“

危言耸听
”，

很难让人想象
他的身份

———“

中国女鞋教父
”、

华坚集团董
事长

。

位于广东东莞厚街镇的这家企业
，

是东
莞

1200

多家制鞋厂中的老大
，

也是国内女鞋
制造商中的老大

。

它年产
1600

万双鞋
，

为世
界

50

强鞋商中的
30

多家做着代工
，

2007

年
出口总额达到

2.8

亿美元
。

而金融危机的侵袭
，

让这家产品
100%

外
销的企业

，

头顶悬起了一把把尖刀
———

国际
市场消费低迷

，

加之出口退税调整
、

劳动力成
本上升

、

原材料价格上涨
、

人民币升值
，

日子
前所未有地难熬

。

很多鞋企没有熬过这个
“

冬天
”。

从
2007

年
11

月次贷危机至今
，

东莞厚街镇这个生产
量占全球

1/10

的
“

制鞋之都
”，

有
1000

多家
鞋企在这场只见伤亡

、

不见硝烟的战争中
“

阵
亡

”。

东莞市委书记刘志庚透露
：“

今年
1

月
～

10

月
，

东莞
GDP

增长
3.8%

，

预计全年增幅可
能仅有

5%～6%

。”

而
2008

年东莞的
GDP

增速
为

14%

。

从南昌到东莞
军人出身的张华荣

，

种过地
、

当过木匠
，

他与
“

鞋
”

结缘
，

源于
25

年前的一次偶然
。

1983

年
，

张华荣去浙江贩卖鞋子
，

一款
平底布鞋进入了他的视野

———

塑胶做的鞋
底

，

布做的鞋面
，

既不容易进水
，

穿着又很舒
适

，

很适合农村里的年轻人穿
。

他一下子购进
了

100

多双鞋
，

不到半个月就卖了个精光
。

鞋卖光了
，

可需求还在
，

爱琢磨事的张华
荣心想

，

去浙江拿货这么远
，

来回一趟舟车劳
顿

，

赚的钱也有限
。

这种布鞋看起来制作也不
是很复杂

，

为什么不尝试自己来做呢
？

说干就干
。

1984

年
10

月
，

张华荣借了
3

台机器
，

请了
8

位女工
，

一个
18

人规模的
“

青
春鞋帽厂

”

在江西省南昌县麻丘厚溪村宣告
成立

，

张华荣开始了艰辛的创业历程
。

“

我们生产的布鞋质量好
，

价钱也公道
，

不光
农民兄弟喜欢

，

工厂里的工人也成了我们的主
要客户

。 ”

几年发展下来
，

青春鞋帽厂由最初的
8

个人增加到
100

多人
，

积累资金
100

多万元
。

1996

年
，

受到改革开放前沿城市魅力的
吸引

，

张华荣带领
80

个南昌人来到广东省东
莞市厚街镇白濠工业区

，

并于当年
10

月
16

日
，

成立了东莞华坚鞋业有限公司
。

张华荣带着满腔的热情来到东莞
，

可
“

水
土不服

”，

企业生产出来的皮鞋质量过不了
关

，

工厂的订单也逐日减少
。

苦苦支撑到
1997

年底
，

工厂已经负债
500

多万元
。

没有
一张订单

，

工厂随时面临着倒闭的危险
。 “

那
时候完全没事干

，

心里最怕的却是工人走
，

一

走
，

这工厂就真垮了
。

无论如何都要留住这些
员工

！ ”

苦思冥想后张华荣决定走一着险棋
，

给自己下一张订单
。

有
“

客户
”

下订单了
，

而且一下就是
5

个
货柜的订单

！

经过漫长的等待
，

员工们终于等
来了好消息

，

寂静的工厂又重新热闹了起来
，

员工们都在纷纷议论
：“

出了这批货
，

就可以
拿到工资了

！ ”

但谁也不知道
，

这个订单的原
材料

，

都是张华荣从上游供货商那里赊来的
。

更让他心里没底的是
，

这
5

个货柜的鞋子生
产出来

，

该销往哪里去
？

幸运的是
，

这一缓兵之计给如履薄冰的
张华荣等来了一个机遇

———

世界著名的鞋业
贸易商派诺蒙出于自身战略发展的需要

，

想
在东莞培植一个本土鞋商

。

经过考察后
，

选中
了华坚鞋业

，

第一次就给了这个小鞋厂一张
30

万双女鞋的订单
。

接下来的几年内
，

华坚鞋业有限公司借
改革开放的东风

，

在东莞这片热土上
，

不断发
展壮大

。

1999

年
5

月
，

公司创办了第二家分
厂

……

至
2003

年初
，

公司已拥有五家鞋厂
、

四家鞋材厂
、

五家配套工厂的大型集团公司
。

到
2007

年
，

该公司已拥有职工
2

万多人
，

年
总产值达到

20

多亿元
。

在倒闭潮中
“

幸存
”

正当张华荣准备大干一场的时候
，

国际
金融危机发生了

，

企业一下子陷入了困境
。

2009

年春节过后
，

一向是产业工人集聚
的东莞

，

没有出现往年大批打工者涌入的情
况

，

更没有出现工厂门前打起大规模招工横
幅的场面

。

东莞这个冬天
，

让不少企业的老板
感到彻骨的寒意

。

同样的寒冷几乎将张华荣的企业冻僵
。

几个月前
，

就在张华荣的企业忙着庆祝
12

周年庆典时
，

整个以
OEM

模式兴起的东
莞外贸导向型企业

，

都处在一片
“

倒闭潮
”

的
风声鹤唳之中

。

广东海关统计显示
，

2008

年上半年
，

珠
三角有出口业绩的鞋类企业比

2007

年同期
减少

2426

家
，

倒闭了近一半
。

而根据亚洲鞋
业协会的数据

，

在去年
9

月金融危机升级之
后

，

以采购量计
，

2008

年
10

月到
2009

年
1

月
，

亚洲制鞋行业订单采购规模缩减
15%

。

以
此计算

，

制鞋产业从业人数减少了
25%

，

倒下
的鞋厂产量约占全行业总产量的

30%

。

一时间
，

整个市场都弥漫着低迷情绪
，

市
场萎缩的趋势仅仅是个端倪

，

没有明显的好
转迹象

，

华坚集团也在迷茫中摸索着
。

然而
，

即使在最困难时期
，

华坚集团的
高层也没有丧失信心

。

他们经过仔细研究
，

开始调整战略
，

提高效率
，

修炼内功
，

筛选客
户

，

扩大国内市场
，

开展起一系列的自救措
施

……

几个月后
，

华坚惊喜地发现
，

在一系
列悲观的数据之后

，

自己的企业反而接到了
更多订单

。

这是因为鞋企纷纷倒闭后
，

不少国外客
户的订单无人承接

。

于是
，

这些订单开始向剩
余的供应商转移

。

华坚集团坚持到了这一刻
。

2008

年
10

月
、

11

月
，

华坚逆势扩招
2000

多名工人
，

连周日都要加班开工
。

1

号研发楼裁断
B

组的湖南籍女工张秀
莲告诉记者

，

在其他企业最困难的时候
，

他们
每天干到晚上

10

点
，

工资不降反而涨了
。

和华坚一样
，

坚持下来的不少企业都看
到了希望的曙光

。

正如广州海关关长郗治安
所说

，

今年珠三角鞋类出口企业虽然数量减
少近半

，

但出口业绩良好
，

珠三角鞋类出口向
大型企业集中

，

及时转型升级也助推一些鞋
类企业走出了困境

。

两条腿走路
华坚的

“

好日子
”

并不仅仅靠坚持
，

也源
自其早些年的未雨绸缪

。

早在
6

年前
，

江西人
张华荣就比同行早一步进行了产业转移

，

在
老家赣州投资

6

亿元建立新的工厂
，

雇用了

超过
1

万名的工人
。

由于当地生产成本比珠
三角低

10%

以上
，

抵消了近两年来人民币升
值

、

成本上升等带来的压力
。

“

要不是有赣州基地
，

这次华坚会很困
难

，

后果不堪设想
。 ”

华坚集团副总经理陈丹
说

。

同时
，

华坚尝试转型
。

长久以来走
OEM

道路
，

产业价值链末端受制于人的境况
，

让华
坚下定决心

，

逐步发展自主品牌
，

重新分解产
业链条

。

不过
，

对于一些企业试图彻底抛弃
OEM

，

全力打造自有品牌的做法
，

华坚并不
认同

。 “

在外部环境变化的情况下
，

继续墨守
OEM

无疑是死路一条
，

但完全放弃
OEM

单纯依靠
OBM

（

品牌开发
）

也未必是中国企
业的最好选择

。 ”

华坚集团结合现实情况
，

确
立了

“

OEM＋OBM

”

两条腿并行的战略道
路

。

华坚集团开始大力打造自有品牌
。

与著
名艺人成龙签订品牌合约

，

推出自创品牌
“

成
龙

”，

又收购了
“

阿兰德隆
”、“

卡佛儿
”，

三大品
牌涵盖高

、

中
、

低档不同市场
。

与此同时
，

华坚集团还成立了销售中
心

———

东莞欧登堡实业有限公司
，

以专业公
司的形式专注进行品牌运作与销售整合

。

为了提高产品价值含量
，

华坚集团节约
能源

，

提高劳动效率
，

应对成本难题
。

比如
，

过
去企业做鞋垫的多余材料都扔掉了

，

现在拿
回来再利用

，

做成鞋子上的小碎花
，

仅这样一
个小细节

，

一个月就能节省
30

万元
。

尝到了甜头的华坚
，

随后进一步深化了
这种整合

，

并借此对企业进行升级转型
。

目前
，

华坚拥有国内最大的鞋业研发
中心

———

华宝研发中心
，

每年把营业额的
3%

做研发经费
，

与国外机构合作重新设定
女鞋的

“

百码标准
”，

做起了行业标准的制
定者

。

华坚还投资
6

亿元打造世界鞋业
（

亚
洲

）

总部基地
，

从原先单纯进行成品鞋加工
，

转型为一家综合性企业
，

掌控着研发
、

贸易
、

制造
、

物流配送
、

总部基地等于完整产业链
。

这条产业链每年能为华坚节省
4%～5%

的开
销

。

随着转型的逐步深入
，

张华荣坚信华坚
集团会越走越稳

。 “

在未来十年内
，

华坚的产
值要达到

150

亿元
，

其中自主品牌占
70%

。 ”

现在
，“

如何分散风险
”

成了张华荣每天
思考的课题

，

他甚至开始挑选订单
，

将单家
客户的订单采购量限制在华坚总产能的
30%

以内
。

幸存者的
“

后金融危机时代
”

———

国内最大女鞋出口企业华坚集团生存记录

荩

广东东
莞华坚集团华
宝鞋业有限公
司制鞋工厂流
水线上的工
人

。

FM2/CFP

本报讯
(

记者郑耀辉通讯员王丽敏
)

《

抚
顺市城市居民住宅热费退费实施细则

（

试
行

）》

虽然出台两年多
，

而真正得到退费的热
用户少之又少

。

眼下时值深冬
，

一些社区的居
民仍在为去年供热未达标退费而四处奔走

。

“

我们曾多次找供暖公司
，

但只要提退
费

，

他们就推脱搪塞
。

今冬供暖前交费时
，

我
们再次找到供暖单位要求退费

，

他们说
‘

今冬
给好好烧就行了呗

’。 ”

顺城区抚顺城街道天
丰社区化塑

19

号楼的李大爷这样说
。

而实际
上

，

李大爷家今年室温依然很少达到
16℃

的
最低标准

。

出于同样的理由
，

顺城区辉南路原河北
供电局楼一单元

703

室的何先生也向有关供
热单位要求退费

。 “

我们按时交费
，

却得不到
应有的供暖质量

。

想要讨个说法
，

真是难上加

难啊
。 ”

何先生说
。

实际上如何退费在执行中也存在很多问
题

。

2007

年
，

抚顺市出台了
《

城市居民住宅热
费退费实施细则

（

试行
）》，

其中规定
，

如果全
额缴费的热用户室温不达标

，

可以要求退费
。

不过
，

退费时须凭借
“

未达到
16℃

的标准
”

的
测温记录

，

还需持
《

供热合同
》、

有效
《

测温受
理记录单

》

及热费缴纳凭证
，

在供暖期结束后
两个月内到供热单位办理退费

。

过期将视为

自动放弃退费权利
。

退费细则看起来细致明白
，

可执行中却不
容易

。

什么时候测温
？

用什么样的温度计测温
？

怎样进行测温
？

在哪个房间测
……

更有甚者
，

干脆将要求测温的用户
“

拒之门外
”，

即使入室
测温了

，

也拒不填报
《

测温受理记录单
》。

如此
一来

，

用户就没有了退费的依据和资格
。

面对退费难题
，

许多用户希望政府相关
部门要有监管措施

，

企业要信守合同
。

供暖公司推脱搪塞有关规定形同虚设

抚顺
:

供暖不达标退费难上加难

12

月
11

日上午
10

点
，

青岛
。

在振华路
振华苑申购现场

，

几百名市民争抢领表申购
经适房

。

申购现场一度出现混乱
。

振华苑经适房项目是青岛规模最大的经
适房改造工程之一

。

由于地理位置优越
，

交通

便利
，

周边商业氛围浓厚
，

且已建有医院
、

学
校

。

被当地市民认为是不可多得的成熟生活
区

。

但由于
“

僧多粥少
”，

经适房的申请
、

审批
也非常严格

。

12

月
11

日是青岛市今年第二

批保障性住房
（

共计
1369

套
）

公开销售的
第一个双休日

，

申请人数持续高涨
。

见此火爆
行情

，

不少房产中介也打起了经适房的主意
，

声称只要缴纳
2

万到
4

万元不等的费用
，

就
可以保证申请者入围

。

对此
，

该市住房保障中
心负责人提醒市民切勿上当

。

周昆摄

“

僧多粥少
”

青岛经适房抢
“

疯
”

了

枣临铁路开工建设
本报讯

（

本报特约通讯员刘敬渭魏建
州
)12

月
10

日
，

山东省临沂市委
、

市政府
、

济
南铁路局

、

中铁十局联合在苍山县举行了枣
临铁路临沂段开工暨苍山站奠基仪式

。

这标
志着令人瞩目的枣临铁路工程建设拉开了
序幕

。

枣庄至临沂铁路是由铁道部
、

政府及社
会资本多元化投资的重大基础性建设项目

，

位于山东南部
，

全长
118

公里
,

是山东
“

三纵
三横

”

铁路网的重要组成部分
。

工程投资估算
总额为

25.4

亿元
。

全线共设
10

个车站
。

建设
工期为

2

年
。

据悉
，

枣临铁路设计年输送货物
能力初期为

680

万吨
/

年
，

近期为
1000

万吨
/

年
，

远期为
1695

万吨
/

年
。

首都机场发布同质同价承诺
本报讯

（

记者于宛尼
）

年底出行的乘客大
量增加

。

为让进出港旅客放心消费
，

12

月
11

日
，

首都机场发布
“

多档选择
，

品质保证
”、“

同
质同价

，

物有所值
”、“

服务温馨
，

响应快速
”

的
商业服务承诺

。

记者观察到
，

机场内的商场推
出的打折促销活动

，

最低商品价格仅
3.5

元
，

一碗日式拉面仅
15.6

元
，

衣服
、

箱包很多都
有

3~5

折优惠
。

据悉
，

首都机场服务区内有
131

家店
面

，

其中
45

个直营店
、

59

个联营店
，

拥有
30

余个国内外知名零售品牌
，

440

余种便
利

、

百货类商品
。

截至
11

月
30

日
，

今年国
内区的商铺营业额

6.05

亿元
，

平均每名旅
客消费

13

元
。

无压缩机半导体空调即将产业化
本报讯

（

记者戴明阳
）

一种不用任何制
冷机

、

比现有压缩机空调节能
20%～40%

的冷
杉半导体环保节能空调将从

2010

年开始产
业化生产

，

并大规模投放市场
。

记者从
12

月
5

日在北京举行的中国空调行业节能环保技
术创新研讨会上获悉

，

冷杉半导体环保节能
空调由深圳市博利昌数控设备有限公司经过
6

年多的不懈努力研发而成
。

与会专家认为
，

半导体智能空调技术
不仅节省了用户的费用

，

减少了燃料资源
的消耗

，

而且降低了火力发电厂二氧化碳
的排放

。

如果我国空调器平均能效提高
20%

，

则每年新购买的空调器就可节电约
60

亿
kWh

。


