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“

对事业忠诚就要不图名利
，

留一份清白是我做人的原则
”

鞠红光
:

是金总有闪光处
□

本报记者黄明通讯员刘连柱

中国人民财产保险公司长春分公司副总
经理鞠红光

，

工作光环之下
，

18

年如一日照
顾瘫痪在床的老人

，

自己患了肾癌
，

两个月先
后经历两次大手术

，

她却始终没有离开岗位
。

20

多年
，

她个人累计完成业绩
3

亿多
元

，

被评为行业劳模
。

一
1997

年
，

鞠红光的丈夫调到外地工作
，

照顾瘫痪多年的母亲和刚上小学的孩子
，

把
她累得够呛

。

虽是副总
，

但每天她还是像普通员工那
样

，

要跑四五个保户
，

她的生活像高速运转的
马达

。

每天早晨起床
，

先给卧病在床的老人换
洗尿布

、

按摩身体
、

喂饭喂药
，

然后送孩子上
学

，

再去上班
。

到了中午
，

工作再忙她也要回

家看看老人
，

帮她翻一下身子
，

清理老人的大
小便

。

晚上拖着疲惫的身体回家
，

还得先把老
人的事情料理好

，

饭后还要陪着孩子写作业
，

一忙活就不知不觉到了半夜
。

有人劝她
：“

都
40

多岁了
，

一个女人还有
什么奔头儿

，

凭你的业务能力钱也不少挣
，

别
当那个操心受累的官儿了

。”

丈夫也不忍心她
一人挑这个家

，

要帮她调工作
。

那段时间她很
彷徨

。

每次走出家门
，

想到长时间连身子都不
能翻动的老母亲又得孤独地面对四壁

，

鞠红
光就忍不住地辛酸

。

一面是工作的责任
，

一面
是可怜的母亲

，

她放弃哪一头呢
？

最终还是受尽疾病折磨的母亲
，

让女儿
坚定了干下去的决心

。

每次出门
，

老人都缓缓
地抬手向她告别

，

鼓励的眼神
，

让她感受到责
任之下蕴含着的力量

。

为了减轻家庭负担
，

她把孩子送到千里
之外丈夫单位附近的学校寄读

。

一次孩子生

病发高烧
，

一个中午就打来
4

次电话
，

吵着想
妈妈

，

电话解决不了问题
，

丈夫只好利用周日
送孩子回长春

，

让母子团聚两天
。

夫妻两地分居
，

一年难得见上一面
。

一次
她去青岛办理业务

，

领导有意安排他们夫妻
聚会

。

途经烟台
，

丈夫去迎接
，

她考虑公事比
较急

，

见面后简单和丈夫寒暄了几句
，

就马上
乘车去了青岛

……

多年来
，

鞠红光没有因家事请过一次假
，

影响过一次工作
，

即使出差
，

每次都是处理完
业务马上返回

。

“

我执著地热爱工作
，

有了它
，

我才感到
人生的价值

。 ”

二
保险业是与钱打交道的行业

，

个人业绩

收入
、

公关
、

承保
、

赔付都离不开钱
。

鞠红光
说

：“

钱不能代表一个人的价值
，

只有事业才
能体现一个人的价值

，

对事业忠诚
，

就不要图
名图利

，

留一份清白是我做人的原则
。 ”

她升任一汽支公司副总后
，

把应得的份

额全部留给了业务科
。

又从零做起
，

短短
3

年
时间个人拓展业务累计完成

2200

万元
。

2008

年
，

一场冰雹使一汽集团露天存放
的

6000

多辆商品汽车受损
，

对方要求每辆车
平均按

1500

元赔付
，

如果照此办理累计赔付
将达到

900

余万元
。

鞠红光马上与被保险人
和修复厂家协商

，

经过不懈努力
，

最后按照规
定仅赔付了

260

万元
。

2006

年
3

月的一天
，

一场大雪把一汽某
公司的厂房压坏

。

接到报案
，

她立即带上业务
员现场勘查

，

对方报损后要求赔偿
60

万元
。

经认真核算
，

鞠红光耐心解释按原则只赔付
了

20

万元
。

是金总有闪光处
，

鞠红光在业内的名气
越来越大

。

业内和本系统有人多次试图以经
济手段划拨她的业务

，

每次都遭到她的拒绝
，

在她手中从未因此流失过一分钱保费
。

2008

年
3

月的一天
，

长期疲劳工作的鞠
红光终于感到了身体的不适

，

到医院检查被
确诊为肾癌

，

医生建议立即做手术治疗
。

因为
第二天还有一个客户的业务没有谈完

，

她坚

持不做手术
。

第二天照常来到单位
，

病痛让她
不断地变换着坐姿

，

那天她签下了一笔
800

万元的保单
。

临去医院前
，

她整理完了所有需要处理
的工作

，

除了领导她没有告诉任何人
，

因为她
不知道此去还能不能回来

……

由于被诊断为肾癌
，

并且可能影响到其
它脏器

，

鞠红光在医院先后做了右肾摘除和
子宫摘除两次大手术

。

在两次住院的日子里
，

对业务烂熟于心
的鞠红光

，

手机从来不关机
，

有什么业务需要
处理

，

她就电话指挥
、

交代
。

伤口还没有完全
愈合

，

她就提前出院又投入了工作
。

三
做保险既要有诚心

、

热心
，

还要细心和耐

心
，

无论对保户还是同事
，

鞠红光都捧上一颗
真心

。

鞠红光是个热心肠
，

在公司不论新老员
工只要业务上向她请教

，

她总是不厌其烦热
心帮助

，

有的甚至手把手教
。

有的员工很努力
也没完成指标

，

为了帮他树立信心
，

她就把自
己承接的保户让给员工

；

对员工生活中的事
她总是很细心

，

年轻人找对象
、

买房子
，

就连
夫妻吵架等生活中的大小事找她当参谋

，

她
都愿意提供帮助

。

今年
4

月
，

一个家住外地的女员工要结
婚

，

没有住的地方
。

鞠红光知道后主动把女员
工和家人接到了自己家里

，

把自己家当成了
这位同事的娘家

，

并把床腾出来让给新人住
，

自己睡在了沙发上
……

这样的事
，

到底做了
多少

，

鞠红光自己也说不清
，

在她的心里
，

工
作是自己人生的舞台

，

每天她都努力地在这
个舞台上展现自己

，

善待他人
，

人生的价值就
在点点滴滴中实现着

。

“

老吾老以及人之老
，

幼吾幼以及人之
幼

。 ”

知道这句话的人很多
，

能做到这一点的
人有多少呢

？

很难说
。

想来可能会比知道的人
少一些吧

，

因为
，

知道是一个境界
，

做到是另
一个境界

。

舐犊之情
，

是包括人类在内的整个动物
界的一种共有的情感和行为

。

如鲁迅所说
“

动物界中除了生子数目太多
———

爱不周到
的如鱼类之外

，

总是挚爱他的幼子
，

不但绝无
利益心情

，

甚或至于牺牲了自己
，

让他的将来
的生命

，

去上那发展的长途
。 ”

作为万物之灵
的人类

，

呵护下一代不仅是深藏于遗传基因
中的本能

，

而且还出自千百年来进化中产生
的伟大理性

。

在我们的生活中
，

看到宠爱自
家孩子的人比比皆是

，

发展到溺爱的情况也

是有的
。

但是
，

做到娄晓萍这样程度的
，

实在不多
(

娄晓萍事迹详见下文
)

。

人们爱自己的孩子
，

是因为亲生
；

爱
（

或
者喜欢

）

别人的孩子
，

是因为可爱
、

活泼
、

聪
明

、

健康
……

等种种原因
。

人们爱自己的老
人

，

是因为亲情
；

爱
（

或者尊敬
）

别人的老人
，

或因慈祥
、

或因睿智
、

甚至或许因为对方有钱
有权

……

如果有一个孩子
，

他不是你的
，

还有
残疾

、

不那么健康
，

那么
，

你能像爱自己的孩
子一样去爱他吗

？

回答这个问题很难
。

毕竟
，

有那么多的
亲生父母

，

把自己的孩子抛弃了
，

把他们丢到
了娄晓萍的福利院

。

但是娄晓萍做到了
，

她去爱了
，

还不止一

个
。

她成为几百个孤残儿童共同的母亲
。

这种
伟大的母爱

，

泛出人性的光辉
。

据说
，

人类是所有动物中童年期最长的
。

一岁的猫
、

两岁的狗已经是成年动物
，

早可以
独立生活了

，

但三四岁的儿童依然需要照顾
。

这也从另一方面说明
，

人类需要更多的爱
。

爱自己的孩子
，

是出于天性
；

爱别的孩
子

，

多出于欣赏
；

爱那些不是自己的
、

看上去
也不那么

“

可爱
”

的孩子
，

则是出于人类天性
中因存量稀少因而尤显珍贵的慈悲与善良

。

娄晓萍的行为
，

也许用一个词形容可能会更
准确到位

，

那就是
“

菩萨心肠
”。

正如鲁迅在
《

我们怎样做父亲
》

中所
说

：“

所以我现在心以为然的
，

便只是
‘

爱
’。 ”

为此
，

向伟大的母爱致敬
。

9

年前
，

一个风华正茂的青年人
，

怀着
“

要学就学精
，

要干就干好
”

的满腔热情
，

来
到了胶东蜿蜒盘旋的蓝烟线上

，

干上了线
路工

。

9

年后
，

在这个普通的岗位上
，

他孜孜
以求

，

不断完善自我
，

从一介文弱书生
，

成
长为蓝烟线上出色的养路人

———

全国杰出
青年岗位能手

，

获得了第二届全国铁道行
业技术比武线路组第一名

。

他就是青岛工
务段烟台线路车间回里值巡工区工长葛昌

林
，

他是青岛工务段最年轻的线路工长
。

2000

年
9

月
，

葛昌林从淄博铁路运
输学校毕业

，

分配到了青岛工务段桃村线
路领工区

，

当了一名养路工人
。

参加工作
的

9

年时间里
，

葛昌林始终保持着这样的
学习习惯

：

自己制定学练计划
，

白天实践
练习

，

晚上捧书研读
。

即便是参加抢修施
工累得拖不动腿

，

即便是岗位变化
、

当上
工长

，

即便是恋爱结婚生子的人生关键时
期

，

他都从未间断过
。

8

年多时间
，

他对计
算机知识运用

、

机械原理
、

铁路轨道结构
等知识反复钻研

，

对各项规章制度熟记在
心

，

成为全段专业知识最全面的技术工人
之一

。

葛昌林不断用心血和汗水书写着青春
和理想

，

为了消除一个个设备隐患
，

从整体
上提高设备质量

，

葛昌林不知道度过了多
少不眠之夜

，

攻克了一个又一个的技术难
题

。

———

他利用加长轨距杆整治道岔方向
不良

，

有效地整治了道岔群方向不良这一
设备病害

。

———

他利用
“

捣
、

垫
、

磨
、

倒
”

等方法综
合整治低接头

，

有效减少了接头的养护维
修周期

，

提高了作业效率
。

2008

年
7

月
，

葛昌林作为骨干参加
了青岛站改造施工

。

有一天
，

他发现站内
线路设计数据有误差

，

一旦施工
，

在满足站
台限界的情况下就会造成线路间距不足

，

而满足了线路间距
，

又会造成线路侵入站
台限界

。

葛常林专门提供了解决方案
，

被
专家所采纳

，

施工设计得到了及时修正
，

青岛新客站得以顺利开通
。

2009

年
9

月
8

日星期二 农历己丑年七月二十 劳模
·

人物

心中永远有牵挂
□

本报记者王瑜

向母爱致敬
□

关明

http : / / www ．workercn ． cn

汗水写青春
□

通讯员郑修江孙爱军

亲爱的娄妈妈
:

您好吗
？

我非常想念你
。

我上
6

年级了
。

在学校
，

老师教我读书
，

写英语字母
；

放假时
，

美国的新妈妈带我去商店买衣服
，

教我做饭
……

祝您永远快乐
。

爱您的女儿辛华
这是一位寄养到美国的孩子给原宁夏儿

童福利院院长娄晓萍写来的一封信
。

1996

年至今
，

这所福利院已为
116

名孤残
孩子在美

、

加
、

比
、

荷
、

英
、

日等国找到了新家
。

这一切皆源于娄晓萍
。

三个月变了样
宁夏儿童福利院前身是宁夏社会福利院

孤残儿童收养部
，

一度因管理混乱
、

环境卫生
差

、

护理不规范等问题受到各界批评
。

1996

年自治区将孤残儿童收养部分离出来成立儿
童福利院

。

32

岁的娄晓萍被任命为副院长主
持工作

。

第一次进院
，

娄晓萍蒙了
：

污渍斑斑的木
床

、

呛人的尿臊味
、

营养不良的孩子
、

新调配
的

40

多人的
“

杂牌军
”……

一副
“

烂摊子
”。

“

3

个月内要有大变化
。 ”

第一次职工大
会上

，

她立下军令状
。

组建第一天
，

没人值班
。

娄晓萍对医务部
主任张维涛说

：“

我带你值
。”

忙到夜里两三点才
休息

，

早上
6

点娄晓萍又叫他一起打扫卫生
。

面对污渍斑斑的墙
、

脏得看不出原色的地
和生活区死角两公分厚的污垢

，

闻着厕所瓷砖
上尿渍发出的阵阵臊臭

，

张维涛犹豫了
。

而此
时

，

娄晓萍已拿着铲子和刷子冲进了厕所
。

院长身先士卒
，

震动了全院的职工
，

大家
行动起来了

。

以前这些身有残疾
、

不能自理的孩子们
吃喝拉撒全在床上

，

身下垫的是易患褥疮的
塑料布

，

很少洗澡
。

对此
，

娄晓萍建立了一整
套生活护理制度

，

要求保育员们训练孩子大
小便定时坐便盆

，

塑料布换成棉布
，

一天洗一
次澡

。

保育员要每天扶着孩子下床活动至少
10

分钟
……

很快孩子们脸上红润了
。

娄晓萍是个特别爱干净的漂亮女人
，

房
间和衣服总是一尘不染

。

接手儿童福利院头
几个月

，

她一条军裤从夏穿到冬
。

单位在新
城

，

家在老城
，

她常常夜里一两点跑到院里查
房

。

整整
3

个月
，

她体重下降
8

公斤
，

原本消
瘦的身体更憔悴了

。

邻居们说这人
“

傻
”

了
。

过重的压力使她患了抑郁症
，

晚上睡不
着

，

白天亢奋
。

但是
，

3

个月换来了院容院貌的巨变
：

房
间涂成了彩色

，

床铺换上了新床单新被褥
，

老
师孩子换上了新衣服

。 “

3

个月改变了
10

多
年没变的烂摊子

。 ”

副院长弓月娥说
。

“

我有妈妈
”

这里的孩子
98%

是残疾
。

他们大都被父
母遗弃

。

一次晚间查房
，

4

岁的郭山山癫痫发作
，

呼吸困难
，

面色青紫
，

生命垂危
，

娄晓萍当即
俯身给她做人工呼吸

，

一口一口将堵在孩子
喉咙里的痰液吸了出来

。

孩子终于哇地哭出
了声

。

李平平因高位截瘫
1

岁就被父母遗弃
，

躺在孤儿院的床上
8

年不能活动
，

神情呆滞
，

从不会笑
。

娄晓萍和老师们为他设计制作了
木轮椅

，

孩子坐起来了
。

她又利用到香港学习
的机会

，

托美国朋友买了把小轮椅
。

坐着
“

远

渡重洋
”

的轮椅
，

平平跟其他孩子一样到室外
活动了

，

脸上绽放出笑容
。

不少孩子到了学龄
，

因有残疾被学校拒
绝

。

她一次次往教育部门和学校跑
……

终于
，

银川市教育局专门就孤残儿童就学问题发
文

，

规定今后任何学校不得以任何理由拒绝
孤残儿童入学

。

每天
，

孩子们放学回来
，

她总是等在院门口
……

李华宁成绩不好
，

老师找她谈话时无意
中说了句

“

没父母的孩子难管
”，

孩子听后大
声反抗

：“

我有妈妈
，

我的妈妈是娄晓萍
。 ”

银红
，

4

个月大时面部重度烧伤被遗弃
。

娄晓萍想方设法争取了
6

万多元捐款
，

四处
联系给她做手术

。

徐雪梅
，

先天聋哑和侏儒症
。

娄晓萍安排
她到院劳动技能室学习

，

这个聪慧的姑娘学
会了毛衣编织

。

随着年龄增长
，

雪梅渴望拥有
自己的家

。

娄晓萍发动全院职工牵线搭桥
，

终
于帮她找到了意中人

。

出嫁那天
，

自治区民政厅和福利院为雪梅
举行了隆重的婚礼

，

娄晓萍号召全院职工为她
捐资一万多元

，

置办了嫁妆
，

又特地送她一台毛
衣编织机

。

如今她的女儿已经
3

岁了
，

很健康
。

职工们的好大姐
职工的事就是娄晓萍自己的事

。

院里年轻
职工多

，

到谈婚论嫁年龄
，

许多人因没房子而
不得不推迟婚期

，

有的成了家还租房住
，

有的
结婚多年不敢要孩子

。

为了他们分到好一点的
房子

，

她找领导
、

求熟人
，

天天往房管局跑
。

一天得知房管科常慧中午去医院看生病
的孩子

，

她就跟着
。

看到孩子输液时掉针
，

她
拍胸脯对常慧说

：“

你放心去上班
，

孩子交给
我

，

保证不出问题
。 ”

当天她一直守在医院直
到常慧下班

。

看到领导为职工的事这么上心
，

常慧感动
了

，

向局里反映了情况
。

银川市房管局深入了
解福利院困难后

，

精选了
27

套物美价廉的房
子

，

这些房子全部分给了福利最困难的职工
。

樊海涛从
1996

年到
2008

年
，

做娄晓萍
副手

13

年
。

他说这是个为了工作不顾一切的
女人

。

至今他仍记得跟娄晓萍一起熬夜洗尿

布的情景
。

洗尿布是福利院工作量最大
、

最脏最累
的活儿

，

洗净
、

晒干
、

消毒
、

熨平后才能孩子
换

。

每天至少上百件
。

一天
，

洗衣房临时工辞
职走人了

。

现找人来不及
，

娄晓萍一跺脚
，“

咱
们自己洗

。”

她喊来樊海涛
，

挽起袖子从晚上
9

点洗到次日凌晨
4

点
。

时值冬天
，

寒风冻得她
打哆嗦

，

尿布洗完了
，

她落下了颈椎病病根
。

经费紧张
，

财政拨款只能维持基本开支
，

无钱添置康复训练器材和医疗设备
。

她筹划
了救助孤残儿童爱心捐赠活动

。

就在做完人
流手术的第二天

，

她便挨家挨户去宣传筹款
，

一周募集资金
10

万多元
。

心存大爱
她一次不落地参加院里孩子的家长会

，

自己女儿的家长会却找人替她开
。

长期超负
荷工作

，

她经常生病
，

打着吊针上班
。

患中耳
炎没时间看导致右耳患胆脂瘤差点儿失聪

，

民政厅领导安排她到上海做手术
。

躺在病床
上

，

她心里惦记着院里的孩子
，

术后伤口未愈
合就匆匆赶回来

。

当她出现在院里时
，

孩子们
喊着闹着要让娄妈妈抱

……

至今
，

宁夏儿童福利院累计收养孤残儿
童近

400

名
，

被授予
“

全国巾帼建功文明示范
岗

”、

全国
“

保护未成年人
”

先进集体等称号
。

娄晓萍获全国五一巾帼奖
、

全国
“

五一劳动奖
章

”

等荣誉
。

“

她的行动使我们心灵得到了净化
。 ”

护
理老师杨军说

。

徐雪梅打着手语说
，

她忘不了婚礼上娄
妈妈对她说的话

：“

无论你走多远
，

我们目光
都在你身后

，

你永远是我们最牵挂的孩子
。 ”

银红说
：“

娄妈妈告诉我
，

再做两次手术
我就有漂亮的面孔了

。

我特别高兴
，

我再不是
丑小鸭了

。

有一天我做了个梦
，

碧波荡漾的湖
面上

，

一群白天鹅在戏水
，

我是其中最漂亮的
一只

。 ”

“

我最欣慰的是给了孩子们第二次生命
，

让他们获得新生
。 ”

娄晓萍说
。

虽已调入自治
区民政厅

，

娄晓萍办公室墙上
“

心存大爱
”

四
个字却时刻挂在她心里

。

（

漫画法明
）

“

无论这些孤残孩子走多远
，

我的目光都定格在他们身上
”

昆明
劳模体验

“

中国速度
”

本报讯在新中国
60

华诞即将
来临之际

，

昆明铁路局组织劳模
140

人
，

代表云南铁路系统职工
，

参加铁道
部举办的

“

乘高铁
、

看发展
、

迎国庆
”

主
题活动

。

劳模们带着对祖国的美好祝愿
，

从
昆明火车站乘车前往北京

，

开始
“

中国速
度

”

体验之旅和
“

祖国辉煌
”

感受之旅
。

先进模范们参观我国新型列车客
运站

———

北京南站
；

乘坐时速
350

公
里的北京

—

天津
“

和谐号
”

动车组列
车

，

感受京津城际铁路的
“

中国速度
”；

参观北京铁路博物馆
。

参观返回后
，

昆明铁路局将组织
先进代表座谈会

、

报告宣讲会
，

谈感
受

、

讲体会
，

进一步扩大活动效果
，

激
发职工的工作积极性

、

主动性和创造
性

。 （

谢华均
）

辽宁
劳模帮扶贫困学子

本报讯开学伊始
，

辽宁省劳动
模范李秀梅

、

侯文结对帮扶
21

名困难
大学生助学仪式在朝阳市总工会举
行

。

两位劳模与
21

名贫困学子结成帮
扶对子

，

每位学生在大学期间将每年
获得

4000

元资助
。

全国
“

五一劳动奖章
”

获得者
、

省劳
动模范李秀梅对受助的学生说

：“

看到你
们十年寒窗苦读

，

考出这么优异的成绩
，

我和你们的父母一样高兴
。

困难是暂时
的

，

希望你们珍惜机会
，

努力学习
。 ”

受助学生们表示
：“

在我们最困难
的时候

，

得到劳模叔叔阿姨的帮助
，

这
份无私的爱是我们享用一生的财富

，

也将激励着我们努力学习
，

将来回报
家乡

、

回报社会
。 ”

朝阳市总工会主席王兴国表示
，

今后将组织更多的劳动模范积极投身
献爱心活动

。 （

晓曦
）

����

娄晓萍到儿童福
利院后

，

3

个月改变
了这里

10

多年没变
的旧模样

。

过重的压
力使她患了抑郁症

，

晚上睡不着
，

白天亢
奋

。

而这些孤残的孩
子们却从此有了一个
温暖的家

，

有了自己
的

“

娄妈妈
”。

“

她的行动使我
们心灵得到了净化

。”

护理老师们这样说
。

上图为娄晓萍
（

中
）

为孩子们过生
日

。
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■
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■
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■
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