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本报讯（记者李昱霖 通讯员王静 宋宝

军）从 6月初开始，河北省承德市围场县总工

会指导专员邵承宇更忙了，他要到宇航人高

山植物应用技术有限公司等企业，就规范化

落实职代会制度进行上门服务。据悉，这是

围场县总工会出台《积极鼓励引导督促非公

企业经营者重视支持职工代表大会工作十

条措施》（以下简称“十条措施”）后出现的新

变化。

围场县总工会调研发现，近年来，非公企

业民主管理工作虽然实现稳步推进，但仍然

存在企业经营者支持力度不够等问题。对

此，县总工会出台“十条措施”，从抓好政治引

领、普法培训、民主协商、工企双赢、文化环

境、载体平台、服务发展、激励保障、法律监

督、典型宣传等 10个方面，推动非公企业民主

管理工作形成生动活泼的局面，促进企业健

康发展。

根据“十条措施”，从今年下半年起，围场

县总工会将联合个体私营企业协会并吸纳部

分经营者代表及有关部门制定非公企业民主

管理绩效评估标准，工会派员为非公企业建

立健全职代会制度提供上门服务。

在推进非公企业建立健全职代会制度过

程中，围场县总工会将建立 3个层面的协商机

制，即建立县总工会与个体私营企业协会协

商制度，每年至少进行一次民主协商，主要协

商如何通过建立健全职工代表大会制度维护

职工合法权益、促进企业发展；建立各乡镇、

经开区、村（社区）工会组织与辖区内非公企

业经营者代表协商机制；建立各行业工会与

行业内非公企业经营者代表，以及非公企业

工会与企业经营者协商机制。

“十条措施”明确，县总工会每年组织全

县各级工会开展职工代表大会为企业、为职

工办实事活动，着力帮助困难非公企业依靠

职工同舟共济渡难关、促发展。组织开展切

实有效的非公企业劳动和技能竞赛，通过提

高职工技术、技能水平，提升非公企业核心竞

争力。

邵承宇到承德宇航人高山植物应用技术

有限公司后，对企业职代会的流程、代表产

生、工作报告、投票表决，以及集体合同签订、

职工董事监事制度等事项进行详细解读。几

天后，围场县总工会副主席杨大鹏带领两名

工会干部到该公司，调阅民主管理工作档案，

帮助企业细化相关制度。目前，经评估后，该

公司职代会制度建设已达中级标准。

此外，围场县总工会将每年开展非公企

业民主管理工作“星级经营者”评选活动，并

给予一定的政策倾斜，推动有关部门将企业

民主管理工作成效突出的非公企业经营者优

先推荐为“两代表一委员”等。对未建立职代

会制度或者建立了制度但没发挥作用的企

业，县总工会协调有关部门取消其评和谐劳

动关系企业的资格。
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本报记者 赖志凯 本报通讯员 刘媛

戴上耳麦，左手中指夹上仪器，随着呼

吸的舒缓，显示屏上的图像由冬天的残枝败

叶变成绿树、青草和鲜花……看到这样的画

面，心情立刻放松不少。这是记者日前在首

钢集团有限公司矿业公司（以下简称首钢矿

业公司）职工心灵驿站体验后的感受。

近年来，针对矿山企业条件艰苦，职工

容易出现身体亚健康、心理焦虑等问题，首

钢矿业公司工会把关爱职工身心健康放在

突出位置，从职工的“身”和“心”出发，通过

精准服务做实做细各项关爱职工健康工作。

为职工定制减压方案

“有一位职工在开始沙盘体验前愁眉不

展，经过近 1 个小时的引导，我们帮他找到症

结，‘对症下药’对他进行心理疏导。该职工

离开驿站前，脸上终于露出笑容。”首钢矿业

公司职工心灵驿站沙盘师阚冬梅介绍，心灵

驿站根据职工心理健康状况分析报告、压力

程度，为职工私人定制体验方案，帮助职工

找到合适的放松方式。

首钢矿业公司党群工作部办公室主任

朱亚娟介绍，公司职工心灵驿站面积达 700
余平方米，共设 5 区 4 室，现有心理关爱师

22 人、内训师 13 人，能为职工提供专业的

心理服务。

在团体拓展区，一群年轻人正在开展

活动。首钢矿业公司职工心灵驿站定期举

办 生 命 之 舞 、正 念 减 压 、萨 提 亚 等 体 验 活

动，有助于消除职工的紧张、焦虑等不良情

绪。宣泄减压区内放置了几个模拟人形沙

袋 ，为 职 工 提 供 了 一 个 释 放 情 绪 的 空 间 。

在这里，职工可以通过击打宣泄的方式及

时排解消极情绪。

心理服务深入基层

“心灵驿站建成后，我们将职工心理体检

纳入每年职工体检范畴，开展普惠制心理体

验服务。”首钢矿业公司工会副主席张金刚介

绍，公司组织 7500 余名职工开展心理测评，

评估心理问题、压力问题、幸福指数水平等。

针对压力指标相对较高的群体，公司组织职

工到心灵驿站进行干预。经过与咨询师交

流、互动后，体验者普遍表示焦虑情绪减轻或

消失，愿意到心灵驿站体验心理服务。

“与沙盘师零距离交流时，我可以尽情表

达、宣泄压抑、思考冲突、找回自我、释放压

力。”有职工在该公司服务职工的 APP“首矿

之家”中留言道。

据朱亚娟介绍，为进一步加强职工心理服

务，首钢矿业公司各基层单位工会也建起了心

理服务室，如水厂铁矿建成“心灵港湾”，运输

部建成“女工小屋”等，帮助职工释放压力。

依托驿站打造和谐团队

“公司集生产生活于一体，3 万余名职工

及家属居住在矿山，公司党委一直致力于和

谐企业建设，提升职工幸福指数。”首钢矿业

公司工会主席姚永浦说，为此，公司依托职

工心理驿站大力开展和谐团队建设。

和谐团队建设体系包含“表达欣赏与赞

美”“避免指责和抱怨”“适度包容他人”3 个

阶段。活动开展以来，共有来自 9 个基层单

位 26 个班组的 421 名职工参与体验。据统

计，98.6%的职工认为和谐团队建设体验课

程生动有趣，具有感染力，对自己的工作和

生活有帮助。

“刚开始，我还有些嫌麻烦，怀疑培训

有没有效。但是体验下来发现，这次培训

值得，很有必要！”一位参加团队培训的职

工表示。

除了帮助职工缓解心理压力，首钢矿

业 公 司 还 十 分 注 重 提 升 职 工 生 活 品 质 。

2022 年 以 来 ，该 公 司 开 展 文 化 活 动 中 心 、

工 人 俱 乐 部 、龙 山 乐 园 、家 属 区 和 单 身 宿

舍等系列整治提升工作，修葺一新的环境，

让职工在 8 小时之外有了更加舒适的生活

体验。

聚焦职工身体亚健康、心理焦虑等问题，首钢矿业公司工会依托心灵驿站做实做细各项关爱工作——
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本报讯（记者邢生祥）记者日前获悉，青海省总工会坚持

以职工为中心的工作导向，着力解决环卫工人“休息难、就餐

难”的实际问题，切实发挥“暖心早餐”暖心又暖胃的作用，逐

步形成“关注环境卫生、关爱环卫工人、尊重劳动成果”的良好

社会氛围。

2023年以来，青海各级工会按照“就近、方便、安全”的原

则，根据环卫工人清晨作业时段和分布情况，确定若干个有实

力、信誉好、食品安全卫生有保障的餐饮店或流动餐车作为环

卫工人早餐供应点，在显著位置设置“环卫工人暖心早餐指定

饭馆”醒目标志，制作“暖心早餐券”，确保环卫工人都能就近

享用“暖心早餐”。

截至目前，青海各级工会共筹措“暖心早餐”专项资金

1430 余万元，其中省总工会投入专项资金 150 万元，各市

（州）、县级工会筹资 563 万余元，区、县级财政筹资 717 万元，

在西宁市、海南州等 6个市州提供 124个就餐点，为 5691名环

卫工人提供“暖心早餐”。下一步，青海各级工会将持续推动

解决好环卫工人工资、社保、医疗、劳动保护等问题，不断提升

职工生活品质。
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本报讯（记者康劲）7 月 2 日，甘肃省酒泉市玉门老君庙

“老一井”前举行集会，以纪念“铁人”王进喜诞辰 100 周年为

主题的“云上学铁人”公益活动和玉门油田工业文化研学活动

同时启动。

本次活动由工业和信息化部工业文化发展中心、团中央

中国光华科技基金会、玉门油田等单位共同举办，旨在大力弘

扬石油精神、铁人精神、玉门精神，面向当代青少年全方位展

示中国石油工业的奋斗发展历程。

“铁人精神是一面旗帜，凝聚着工人阶级的朴素情感，体

现着一个民族坚忍不拔、不畏困难的精神气概……”活动现

场，玉门油田老君庙采油厂职工、甘肃省五一劳动奖章获得者

王瑞与大家一起重温铁人精神。现场，播放了《玉门油田·精

神沃土》文化片，展示玉门油田综合性文化体系建设成果。此

外，选取 80名研学学生与全国知名高校大学生，通过“线上一

对一”的方式开展“结对助学”。

启动仪式结束后，600多名学生分组在石油河窑洞、四井遗

址前等地开展工业文化研学活动，通过实地体验参观、聆听现

场讲解、与工匠大师对话、亲手制作抽油机模型等活动方式，了

解玉门油田开发建设的艰难历程，感悟铁人精神的时代内涵。

近年来，玉门油田将一批富含铁人足迹、工业记忆、石油

元素、时代印记的老建筑进行重点保护和修缮，建成油田矿史

展览馆，老君庙展览室、603岗位展览室等一批展示石油摇篮

发展历程的展览场所。

据悉，玉门油田公司党委今年还将围绕王进喜诞辰 100
周年开展系列纪念活动，为加快建设现代化产业体系提供强

大精神力量。

玉门油田启动纪念王进喜诞辰 100周年系列活动

云上学“铁人” 研学悟精神

本报讯（记者柳姗姗 彭冰 通讯员栾伟强）记者日前从吉

林省白城市镇赉县总工会获悉，自“县级工会加强年”专项工作

启动以来，该县总工会从完善组织体系、服务阵地建设等方面

推出一系列举措，不断提升工会服务职工工作的质量。

完善组织体系。协调不具备独立建会的企业加入行业工

会联合会，并组建镇赉县餐饮服务行业联合工会等，全县 11个

乡镇、3个街道全部建立工会联合会。2022年，全县新建工会

组织 85家，新增工会会员 1865人。

强化服务阵地建设。镇赉县总工会为困难职工特别是困

难职工子女提供帮扶；推动“职工双创扶持计划小额贴息贷款

项目”落地镇赉县，2022年，共有 22家企业（个人）成功申请，贷

款金额 1095万元；加强“工驿站”和“职工书屋”建设，计划今年

新筹建 3家“工驿站”。

镇赉县总工会引导企业将职工之家建在车间一线，工匠之

家进驻车间，劳模工作室向班组延伸。同时，健全职代会、厂务

公开制度，推进全县企业工资集体协商工作。2022年，全县单

独签订集体合同企业 138 家，开展工资集体协商的企业达到

138家，覆盖职工 3551人，签订区域性集体合同 3份，覆盖企业

165家，覆盖职工 2138人。

此外，为提升基层工会服务质量，镇赉县总工会举办基层

工会干部培训班 4次，培训工会干部超过 300人次；为 16家单

位 1800余名职工送去温暖，价值近 40万元；争取到 15万元资

金用于推动职工技能提升工作，覆盖职工 1000余人次。

吉林镇赉县总推进“县级工会加强年”专项工作

系列举措提升工会服务职工工作质量

本报讯（记者黄洪涛 通讯员钱茹冰）7月

2日，第十四届“苏州职工读书月”活动在江苏

书展正式启动，苏州市总工会面向全市职工

发放价值 120万元的书券，在广大职工中进一

步营造爱读书、读好书、善读书的浓厚氛围。

本次活动由苏州市总工会主办，苏州国

际发展有限公司、东吴证券股份有限公司、中

国农业银行苏州分行协办。据悉，苏州市总

工会将职工阅读工作作为推进产业工人队伍

建设改革的重要举措，全市已建成国家、省、

市三级职工书屋示范点 1313 家，全市阅读活

动精彩纷呈。

本届读书月活动以“匠心向党‘工’享阅

读”为主题，活动期间，全市各级工会将组织

开展 140 余项形式多样、内容丰富的阅读活

动。启动仪式现场，作家刘猛和“外卖诗人”

王计兵不仅分享了阅读生活和写作经历，还

为 2022年江苏省工会“职工书屋示范点”代表

授牌，并向新就业形态劳动者代表赠书。

据介绍，苏州市总工会还将会同市文化

广电和旅游局、市图书馆，面向全市职工实施

数字素养提升行动，推动“苏州工会”APP 职

工书屋和苏州市公共图书馆数字阅读平台联

通，共享数字阅读资源；发挥图书馆信息资源

优势，针对不同行业有信息需求的企业，开展

上门指导、送服务进企业，持续赋能产业工人

队伍建设改革。

第十四届“苏州职工读书月”活动启动

发放120万元书券引导职工爱上阅读

7 月 3 日，在上海市松江区小昆山镇正泰科沁苑，志愿者对企业职工子女进行作业
辅导。

为缓解小学生暑期“看护难”问题，引导和帮助小学生度过一个安全、快乐、有意义的假
期，今年，上海市在全市范围内开办小学生爱心暑托班，在暑期内开设两期，每期时长为三
周，让孩子们度过精彩的暑期生活。 姜辉辉 摄/人民图片

爱心暑托班开班啦

本报记者 杨明清 张嫱 本报通讯员 黄沁

“要在评比中胜出还真不容易，得拿出真

本事才行。”山东省青岛市山孚大酒店销售部

经理张恩霖近日告诉记者，自己带领的团队已

经连续两年获评集团“服务示范岗”，这块金闪

闪的奖牌是团队的荣誉，她想每年都保留，不

想被撤下。

去年以来，山东省外经贸工会在系统内

开展“示范岗”创建选树活动，号召 100余家企

业单位开展创新创效、优质服务、安全生产、

双碳先锋、招商引资等方面的“示范岗”创建

选树工作，通过活动激励一线职工主动“比技

能、比服务、比创新、比业绩、比担当”。

山孚大酒店立即响应，去年 10 月就出台

“服务示范岗”创建活动实施方案。集团工会

对首次获得该称号的岗位，奖励 2000元，复评

时继续保持该称号的岗位，奖励 500元，调动职

工的参与积极性，促进“服务示范岗”活动落地。

对第一年参加评选的经历，张恩霖记忆

犹新。当时明明很多工作都做了，却因为缺

少系统规范的过程记录而被屡屡扣分。此

后，张恩霖便养成了记录日常工作的好习惯，

大幅提高了工作效率与服务质量。

经过两年的开展，山孚集团将参评范围

从服务岗位扩大到生产岗位，通过考评标准

的设置让职工从被动迎合考评转化为主动改

进工作，酒店服务明显优化提升。此外，集团

将评选中涌现出的经验做法进行复制推广，

对于激发职工创新，提升工作热情发挥了正

向引导作用。

“希望通过‘示范岗’选树活动，在全系统

营造‘行业有标兵，单位有榜样，身边有先进’

的良好氛围，形成规模化示范引领效应，为推

动外贸行业高质量发展蓄势赋能。”山东省外

经贸工会主席田敬毅说。

当工作有了“示范”标杆

近日，江西大唐国际新余发电公司工会组织职工代表开
展安全巡视工作。连日来，大唐国际新余发电公司职工代表
深入生产现场和项目工地，对安全管理、安全生产、消防安保、
应急预案制定和演练情况、劳动保护用品发放及使用情况等
进行巡视检查。 本报记者 王晓颖 本报通讯员 刘志勇 摄

安 全 巡 视

南宁举办职工家庭才艺大赛
本报讯（记者庞慧敏 通讯员蒋少萱）近

日，由广西壮族自治区南宁市总工会主办、南

宁市工人文化宫承办的“中国梦·劳动美——

凝心铸魂跟党走 清廉家庭展风采”全市职工

家庭才艺大赛决赛在南宁市工人文化宫职工

广场举行，16个职工家庭参与角逐。

由宾阳县总工会选送的家庭，通过朗诵、

演唱等形式，向观众展示壮锦技艺；兴宁区总

工会选送的家庭，通过演绎广西传统戏剧彩调

剧的代表剧目《刘三姐》，展现他们和睦共处的

家风家训……决赛中，各参赛家庭通过精湛技

艺和出色表现，展示家庭故事、展现职工风采。


