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因未及时出具离职证明而无法入职新单位，谁之责？
在援助律师帮助下，劳动者拿到了损失补偿

本报记者 赖志凯

“感谢工会给予的帮助，我终于收到赔偿

款了。”近日，北京市常鸿律师事务所饶勇律

师接到幼儿园老师刘某发来的微信表示感

谢。历时两年多，经过一裁两审，在北京市丰

台区总工会的帮助下，刘某终于拿到某公司

对未及时出具离职证明的损失补偿。

无离职证明劳动者求职屡屡受挫

刘某于 2021 年 4 月 23 日入职某公司，岗

位为园长，从事幼儿园的招生和管理工作，双

方未签订劳动合同、未缴纳社保，2021年 7月

30日，刘某向该公司提出离职。

2021 年 8 月 13 日，刘某提出仲裁要求公

司支付未付工资及未签劳动合同的双倍工资

差额，在工会律师的帮助下，该案经过一裁两

审后，支持刘某的诉讼请求。

2021 年 8 月 19 日，刘某因入职某区幼儿

园需要，给该公司法定代表人微信发消息要

求出具离职证明，公司以公章未在单位为由

未予以开具，导致刘某因无法出具离职证明

未能入职新单位。2021年 12月，另一家幼儿

园给刘某发送了录用通知，也因无离职证明

无法入职。

刘某与某区幼儿园的人事主要通过微信

沟通，前期关于工作内容、薪资等进行问题沟

通达成一致后，该人事告知刘某办理入职需

要的材料，要求其带着所列材料办理入职。

刘某仔细看过材料要求后如实表明自己缺少

离职证明，询问没有离职证明能否办理入

职。人事明确答复说必须要有离职证明才能

办理入职。因此，刘某未能入职某区幼儿园。

在与两家幼儿园人事的沟通中，来往文

件通过微信发送且没有单位公章，关于入职

材料要求的沟通也主要是通过微信聊天记录

展现。

时值疫情期间，找工作很困难，而刘某仅

因没有原单位出具的离职证明，两次失去了

本可以获得的就业机会，导致刘某在长达 7
个月的时间内无正式工作，没有收入来源，也

因此导致刘某产生了轻微抑郁。

劳动仲裁诉求没有全部获得支持

刘某系农村户籍，因长期未找到新工作

家庭经济困难。2022 年 4 月，刘某听说像她

这种情况可以到工会申请法律援助，便就近

来到北京市丰台区总工会申请法律援助。

工会援助律师饶勇与实习律师焦鑫鑫被

指派作了刘某的委托代理人。

在援助律师的帮助下，2022 年 4 月 13
日，刘某向仲裁委员会提出仲裁申请，要求学

校支付 2021年 8月至 2022年 2月因未出具离

职证明导致无法入职新公司的经济补偿 9.1
万 元 。 同 时 支 付 解 除 劳 动 合 同 经 济 补 偿

7500元。

仲裁庭审中，某公司认为，早已为刘某开

具了离职证明，是因为刘某个人原因一直未

领取。

最后，仲裁委以录用证明和微信聊天

记录等均系电子证据，存在不稳定性，而且

刘某没有直接证据证明，未出具离职证明

直接导致其无法入职新公司而裁决某公司

为刘某出具离职证明，驳回了刘某的其他

仲裁请求。

重新梳理证据终获赔

仲裁后，饶勇结合她多年的办案经验，重

新梳理了全部证据材料。结合案例，提出最

好让当时招聘公司的人事出庭作证。之后经

过律师与刘某的共同努力，成功说服了某区

幼儿园当时的人事出庭为刘某作证。

一审庭审中，某公司辩称，公司不应当支

付未出具离职证明导致的经济补偿。理由有

四：一是公司从未恶意不为刘某出具离职证

明。二是在公司从未拒绝出具离职证明的情

况下，刘某恶意主张其损失并扩大损失。三

是刘某的入离职实际情况与开具离职证明与

否无关。四是刘某的抑郁等情形与离职证明

的开具与否无关。

一审中，某区幼儿园人事出庭作证，详细

说明了刘某当时未能办理入职的具体情况，

即使某公司百般辩驳，但因证人的证言、社保

缴纳记录以及其提供的微信账号信息等内容

与刘某提交的微信聊天记录等证据相互印

证，一审法院判决：某公司为刘某出具离职证

明；同时赔偿刘某未出具离职证明导致无法

入职新公司的经济损失 2万元。

一审判决之后，某公司不服提起上诉，二

审法院经审理后作出了维持原判、驳回上诉

的终审判决。至此，刘某的案件终于获得最

终胜利。

北京市总工会法律服务中心工会劳模法

律服务团成员武丽君律师认为，本案系因用

人单位未依法为劳动者出具离职证明而引发

的争议。根据《劳动合同法》相关规定，用人

单位为劳动者出具离职证明是法定义务，无

论劳动者与用人单位以何种方式解除或者终

止劳动合同，用人单位都应当依法为劳动者

出具离职证明。用人单位违反规定未向劳动

者出具解除或者终止劳动合同的书面证明，

由劳动行政部门责令改正；给劳动者造成损

害的，应当承担赔偿责任。本案中，劳动者的

诉求得到了支持，不仅有效地维护了劳动者

合法权益，也提醒用人单位依法履行法定义

务，共同构建和谐劳动关系。

邹明强 李庆华 覃蔚

6 月的湖北利川，空气中透着夏日的热

意。在利川星斗山旗舰店，坚守茶“道”34 年

的邱建红，在一张长条形茶桌前，为访客介

绍“利川红”。

说起“利川红”，邱建红不无感慨地说：

“从 2012 年‘冷后浑’的成功研发，到 2018 年

的国事用茶，‘利川红’的成名之路看似只走

了 6年，但我却坚守了 34年”。

技术攻关让他有了把握

邱建红第一次接触到茶还是在他童年时

期，因为父亲邱光学从外地带回来的茶缓解

了母亲风湿性心脏病疼痛。那时利川的茶还

很稀有，父亲带回的一点茶，全部用来缓解母

亲的病痛。从那时候起，邱建红心里就立下

了一个愿望，希望利川可以有自己的茶园，有

自己的茶产品，山村百姓可以兴茶致富。

1997 年，邱建红联合志同道合者创办了

飞强茶业公司（现已更名为利川市星斗山红

茶有限公司），从事精加工外销茶叶。20 多

年过去，尽管风风雨雨，一路兜兜转转；但是

他从未放弃，不断提升自己的制茶技艺。

2008 年金融危机席卷全球，利川茶经济

也受到不小冲击，胆大敢闯的邱建红深知变

则兴、不变则衰的道理，他说服公司股东，开

始转向高端茶品研发之路。2009 年，他们从

10 多个品种中选定本地优良茶种“冷后浑”

进行技术攻关，访良师下田野查文献亲实

验。经过 1000多个日夜的探索，他们终于对

“冷后浑”的生物学特性及其栽培环境有了

全面掌握，千百次的鲜叶加工实验也让他们

对这一小片叶子有了最地道的把握。

获评全国五一劳动奖章

每年的春茶采摘期，是邱建红最忙碌的

日子，大部分时间他都扎根在车间和基地，

红茶的芽茶上有很多细毫，在车间他身上总

是沾满了白毫，一直看到汤色金黄明亮、香

气浓郁扑鼻，滋味醇厚的“冷后浑”产品定型

后，他才会松口气。

因为长期制茶，邱建红的手臂要比普通

人的粗壮，“别小看一片茶叶，要用上腕力、

臂力、腰力、眼力、嗅觉，还要忍受高温带来

的炙烤，一干就是十几个小时，常常胳膊肿

痛。”邱建红笑着说，尽管研发、制茶之路很

辛苦，但他乐此不疲。

正是 34 年如一日的持续精进，才使“冷

后浑”有了走出深闺的机会，成为国事用茶

和第七届军人运动会的指定用茶。

2019 年，55 岁的邱建红获评全国五一劳

动奖章，巧合的是，他父亲邱光学同样也是

55 岁时获评全国五一劳动奖章。邱建红感

慨地说：“有人说是‘利川红’成就了我，也有

人说是我成就了‘利川红’。其实我认为，是

父亲成就了我对茶事业的热爱。任何一件

事，你只有用十分的热爱去对待，它必定会

给你十二分的回报。”他从北京领奖回到利

川后，带着获奖证书来到父亲墓前，将喜讯

与父亲分享。

带动群众致富增收

1964 年出生的邱建红，已经快到耳顺之

年，他直言：“我还要做两件事，一件是带徒

弟，另一件是打造利川的茶旅融合基地。”

说起自己几个徒弟，邱建红的话匣子就

被打开了，“我的这些徒弟都能够独当一面

了，都是个顶个的制茶师！”有人获得“利川

红”制茶大赛第一名，有人获得茶王大赛金

奖，还有的被评为 2023年恩施州最美产业工

人候选人、利川市五一劳动奖章。

为延伸茶产业链，拓宽以茶叶为中心的

产业发展，2019 年初，邱建红主导在文斗镇

堰塘村拓展了 2200 亩利川红高山茶叶种植

基地，他深入到田间地头，将茶叶种植生产

这本致富经带给新茶农，从整地、栽植、薅草

到采摘、鲜叶回收，他手把手地教，几乎所有

的茶园中都留下了他忙碌的身影。

目前茶园移栽绿化树近万株，已建成一

条长 6.5 千米的茶区观光公路，茶区农户的

特色农居改造已经完成大半。在星斗山下，

曾经偏僻落后的毛坝镇兰田村、文斗镇堰塘

村，在邱建红的带领下如今摇身一变成了品

质高、可观赏的茶产业示范园区。目前，茶

产业新秀文斗镇，郁江一线串珠连接沿岸 13
个村，种植茶叶 2.5 万亩，茶叶已成为群众致

富增收的“绿色银行”。

据介绍，邱建红已累计带动 9600 户茶农

发家致富，覆盖 5000 余户脱贫户，茶农年人

均收入达到了 1.6 万元以上。筑梦茶叶的邱

建红，正朝着梦想实现昂首阔步前行。

邱建红带动 9600户茶农致富，人均年收入超过 1.6万元

坚守“富民茶道”34 年

开发公益性岗位，给予社保等补贴

南宁助力就业困难人员端稳“饭碗”
本报讯（记者庞慧敏 通讯员韦雨丹 蒋少萱）记者从

广西壮族自治区南宁市人社部门了解到，今年，南宁市继

续承办自治区为民办实事工程——公益性岗位补贴项

目，目标任务为筹集就业补助资金，支持开发公益性岗位

安置就业困难人员就业不少于 1100人，对开发公益性岗

位安置残疾人、大龄就业困难人员、享受城市居民最低生

活保障人员、城镇零就业家庭成员等就业困难人员的用

人单位给予公益性岗位补贴和社会保险补贴。

同时，南宁鼓励家庭服务企业、物业管理服务企业、养

老服务机构等吸纳就业困难人员就业能力强的经营性单

位开发公益性岗位安置就业困难人员就业。

据相关规定，安置公益性岗位人员的，对机关事业单

位给予按南宁市最低工资标准的 130%给予岗位补贴，对

企业安置公益性岗位的给予 600元/人/月的岗位补贴。

此外，南宁市人社部门每月通过“南宁人社”微信公

众号发布公益性岗位招聘信息，同时通过线上、线下多渠

道宣传、培训公益性岗位相关政策。市区每月至少召开

一次公益性岗位专场招聘会，为用人单位和就业困难人

员搭建求职招聘的平台。

今年以来，南宁市人社部门共组织召开公益性岗位

专场招聘会 6 场，共有 98 家（次）机关事业单位和企业提

供岗位 777个次，进场求职 1223人次。截至目前，全市通

过开发公益性岗位安置就业困难人员就业 2566人，审核

拨付公益性岗位补贴和社保补贴 2807.86万元。

天津提高失业保险金发放标准
农民合同制工人一次性生活

补助费由 960元提至 1008元

本报讯（记者张玺）天津市人社局近日

发布通知，按照《天津市失业保险条例》和

2023 年 20 项民心工程工作安排，自 2023 年 7
月 1 日起调整提高全市失业保险金发放标

准。领取期限处于第一至第十二个月的，失

业保险金月发放标准由 1600 元提高到 1680
元；领取期限处于第十三至第二十四个月

的，失业保险金月发放标准由 1560元提高到

1640元。

在其他待遇标准方面，2023年 6月 1日后

（含 6月 1日）终止或者解除劳动关系的农民合

同制工人，一次性生活补助费月计发标准由

960元提高到1008元。

失业人员在领取失业保险金期间实现自

谋职业，申请领取最多不超过 12个月失业保

险金的，按照营业执照发照时间一次性计发失

业保险金。发照时间在 2023年 6月 1日后（含

6月 1日）的，按新标准计发；发照时间在 6月 1
日前的，按原标准计发。

失业人员在领取失业保险金期间经认定

为就业困难人员，实现灵活就业，申请领取最

多不超过 12个月失业保险金的，按照灵活就

业登记时间一次性计发失业保险金。灵活就

业登记时间在 2023年 6月 1日后（含 6月 1日）

的，按新标准计发；灵活就业登记时间在 6月 1
日前的，按原标准计发。

失业保险关系跨省转移接续，申请时间

在 2023年 7月 1日后（含 7月 1日）的，按新标

准确定需划转的失业保险费用；申请时间在 7
月 1日前的，按原标准确定需划转的失业保险

费用。

阅 读 提 示

因单位未及时出具离职证明，导致劳动者刘某无法入职新单位。农村户籍的刘某又因

长期未找到新工作而陷入家庭经济困难，其申请劳动仲裁诉求也没全获支持。后在当地工

会的帮助下，援助律师重新梳理证据最终使得公司被判承担责任补偿损失。

开展救援演练应对高温
“报告，我项目在半地下室电梯部位发现一名工友倒地，

目前昏迷不醒，疑似中暑，请指示！”“立即转移至阴凉环境、
物理降温、饮水……”

近日，中建二局深圳粤海大厦项目开展急救知识技能培
训暨高温中暑应急救援演练活动，工友们对学习的防高温中
暑知识进行巩固加深应急实操。演练现场，通信联络组、医
疗教护组、警戒保卫组、事故调查组各司其职，反应迅速、配
合默契，以最快速度确保了疑似中暑人员的安全。 覃华莹 摄

发展职业教育，深化会校企合作

长 春 乡 村 工 匠 学 院 揭 牌
本报讯（记者柳姗姗 彭冰）近日，吉林省长春市总

工会与吉林农业大学联合举行长春乡村工匠学院揭牌

仪式。学院将大力发展面向乡村振兴的职业教育，深化

会校企合作，培养乡村工匠人才，为加快全市农业农村

现代化提供有力人才支撑。

当天，长春市总与吉林农业大学共同签订“战略合

作协议”。市总将以乡村工匠学院建设为载体和平台，

充分利用教育资源，确立“三主五化五式”工作主线。

据介绍，“三主五化五式”工作主线即紧紧围绕种

植业、畜牧业、农产品加工三大农业主导产业，面向设施

化、园区化、融合化、绿色化、数字化发展方向，建立五种

乡村工匠培育模式：一是短期培训班 ，针对实用需求和

单项技能开展实训；二是中长期培训班，采用集中培训

和送培进乡相结合的方式，系统性的针对乡村产业需

要，提供全过程的知识更新与实操训练；三是建立技艺

名师工作室，孵化培育技术骨干，带动农业农村现代生

产技术传承发展；四是职业技能提升班，与人社部门共

同研究推进涉农职业工种的技能等级认定；五是学历提

升班，针对有学历提升需求的农企职工制定教学计划，

实施远程网络学习加线下集中实训相结合的方式培养。

据悉，通过三年建设，长春市总将构建起产教融合的

三农育人机制，培养造就一批执着专注、技艺精湛、追求

卓越、勇于创新的工匠型乡村技能人才队伍和农工巧匠。

发布地方标准，填补国内空白

青岛首创劳动能力鉴定智能化服务
本报讯（记者张嫱 通讯员张晓明）近日，山东省青岛

市《劳动能力鉴定智能化服务规范》（以下简称《规范》）正

式实施，这是针对劳动能力鉴定智能化服务工作的全国

首个地方标准。

劳动能力鉴定是职工享受相关社保待遇的重要依据，

也是加强社保基金规范管理的重要环节。近年来，按照人

社部、山东省人社厅对劳动能力鉴定工作规范化和风险防

控的有关要求，青岛市人社部门从“数字化转型”入手，在全

国首创劳动能力鉴定智能化服务模式，打造出“阳光、便捷、

规范、高效”的鉴定服务品牌。

《规范》共 8章，规范了劳动能力智能化鉴定的服务内

容、服务平台、服务流程、服务保障、服务监督评价与改进等

内容。该标准的制定秉承流程再造、硬件提升和机制创新

的理念，通过搭建智能化劳动能力鉴定服务平台，实现劳动

能力鉴定申请、现场鉴定、结论邮寄查询打印、专家库管理

考核等全流程网络化、智能化。鉴定现场通过人脸识别验

证身份、分科室智能队列管理，鉴定专家“云”分配等方式，

提升了风险防控能力；利用大数据人工智能技术辅助专家，

实现鉴定意见“当场定、集体定、一次定”，缩短了办事时限，

提高了鉴定效率，为鉴定职工提供更加科学化、精准化、规

范化的服务，保障了劳动能力鉴定工作的公开、公平、公正。

《规范》的制定，将青岛劳动能力鉴定智能化服务模式

上升为地方标准进行规范，填补了国内标准空白，为全国劳

动能力鉴定领域智能化、规范化建设提供了“青岛经验”。

6月29日，韵达上海分拨中心，破损处理员王立轩（中）正在分拣机旁处理破损件。
随着快递从高速发展向高质量发展转变，快递企业不断优化中转和派送流程，包括处理

破损件等岗位的设置可以有效减少快递破损、提升快递服务质量，既保障了电商大促又完成
了产能升级。

本报记者 甘皙 摄

旺季处理破损件
保障快递服务好


